
 
    

Ficha Técnica Informativa de produto financeiro (FTI) 

Adesão ao Serviço de Gateway de Pagamentos Online (GPO) 

 
A. Elementos de identificação 

1. Identificação da Instituição Financeira 

1.1 Denominação Standard Bank de Angola, SA 

1.2 Endereço 
Inara Business Park, Edifício Standard Bank , 7º andar, 
Talatona, Luanda Sul, Luanda. 

1.3 Contactos 
apoiocliente@standardbank.co.ao 
244 923 190 888 

2. Identificação do Correspondente Bancário (se aplicável) 

2.1 Denominação Não aplicável. 

2.2 Endereço Não aplicável. 

2.3 Contactos Não aplicável. 

3. Data da FTI 

23 de Maio de 2025 

 

B. Descrição das principais características do produto 

1. Tipo Serviço 

1.1 Designação comercial do produto Adesão ao Serviço de Terminal de Pagamento Automático 

1.2  Categoria Meios de Pagamentos  

2. Condições de acesso 

Ser Cliente Standard Bank Angola SA, nomeadamente; 

Clientes em Nome Individual; e 

Clientes Empresas  

3. Modalidade  

Adesão ao Serviço A Gateway de Pagamentos Online (GPO) 

4. Moeda 

Kwanzas 

5. Subscrição 

5.1 Preenchimento do Formulário de solicitação adesão A Gateway 
de Pagamentos Online  

 

5.2 Montante Mínimo Não aplicável. 

5.3 Montante Máximo 
 

Não aplicável. 

6. Comissão 

a) Comissão por Transacção MCX – 0.30% 
  

7. Facilidade Descoberto 

Não Aplicável  

  

8. Ultrapassagem de Crédito 

Não Aplicável 

 

C. Outras Condições 

1. Definição 

mailto:apoiocliente@standardbank.co.ao


 
    

 

A Gateway de Pagamentos Online é uma plataforma que disponibiliza vários serviços, prestados pela EMIS, às entidades 
intervenientes no Sistema de Pagamentos Angolano (SPA), providenciando um meio de pagamento para transações realizadas 
sem leitura de cartão nos canais telefone, fax, correio, Internet, presencial ou através do Multicaixa Express, com garantias de 
segurança acrescidas para todos os participantes no serviço: 

 

  
 

2. Vantagens 

 
a) Facilidade de Integração com banco   
b) Suporte ao Pagamento via Multicaixa 
c) Segurança de conformidade com Regularizações Locais 
d) Redução de custos em comparação com soluções Internacionais  
e) Processo Rápido e Eficiente   
f) Relatórios e gestão financeira  
g) Otimizar a aceitação de pagamentos 
 
Nota:  
* Ganhos e comissões conforme a tabela da EMIS.  

 

3. Vigência do Contrato 

Contrato válido até que uma das partes solicite o seu cancelamento. 
 

4. Funcionalidades 

a) A Possibilidade de realizar compras à distância, com elevados níveis de segurança no acto do pagamento; 
b) Comodidade e conveniência dos processos de pagamento; 
c) Acesso a maior diversidade de produtos e serviços 

 

 

5. Centro de Atendimento  

Agências, Gestor e Centro de Atendimento Standard Bank Angola SA (Call Center) 
 

6. Fundo de Garantia dos Depósitos 

Não Aplicável 

 

D. Prazo das Condições da FTI 

As informações constantes deste documento são válidas, contudo o Banco  Standard Bank Angola SA, reserva-se no direito de 
actualizar o produto sempre que necessário e em função das condições do mercado.  

 


