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1. Sumario Executivo

O primeiro semestre de 2019 ficou marcado por um conjunto de dificeis desafios quer do ponto de vista
econémico quer especificamente no sector bancario. A desvalorizacdo da moeda em 50% e uma inflagao
ainda consideravelmente alta, de cerca de 17%, apesar de com uma tendéncia decrescente, conjugados
com o declinio das reservas internacionais, colocaram um conjunto de desafios ao Governo e ao sector
empresarial angolano, o que obrigou a enormes ajustes. No sector bancéario, as mdltiplas alteracdes
regulamentares, que visam a modernizacdo e o reforgo da solidez do sistema financeiro, obrigaram os
Bancos a uma constante e rapida adaptacdo, bem como a um refor¢co dos seus capitais fruto de um
aumento do capital minimo determinado pelo Banco Nacional de Angola.

Neste periodo destaca-se alteracdes regulamentares com vista a promover a diversificagdo da economia
real angolana e, por essa via, reduzir a dependéncia excessiva da importacdo de bens e servicos e
contribuir para a sustentabilidade das contas externas de Angola. Destacando-se o Plano de
Desenvolvimento Nacional para o periodo 2018 - 2022 que inclui o Programa de Apoio a Producao,
Diversificacdo das Exportacdes e Substituicdo das Importagdes, conhecido como PRODESI, instrumento
de coordenacéo e de Parceria entre o Executivo e o Sector Empresarial, que visa acelerar as iniciativas
privadas suscetiveis de permitir no curto, médio e longo prazos, aumentar a producao nacional, aumentar
e diversificar as exportacdes e substituir importagdes e Decreto Presidencial 23/19 de 14 de Janeiro que
aprova o Regulamento da Cadeia Comercial de Oferta de Bens da Cesta Basica e Outros Bens Prioritarios
de Origem Nacional que condiciona a importagéo de determinados produtos de forma a dar prioridade ao

consumo de produtos nacionais.

O Standard Bank de Angola realizou a sua Assembleia Geral de acionistas em Margo de 2019 e novos
orgao sociais foram nomeados para o mandato que se iniciou este ano. Assim sendo, o0 novo Conselho de
Administracéo é constituido por 7 administradores, sendo 3 executivos, 3 ndo-executivos e 1 ndo-executivo
independente. Adicionalmente, a Assembleia Geral de acionistas aprovou o Relatério & Contas referente
ao exercicio de 2018 e a proposta de aplicagcao de 10% dos resultados para dividendos.

O desempenho do Standard Bank de Angola no 1° Semestre de 2019 foi inteiramente consistente com a
estratégia definida, tendo inclusivamente excedido as expectativas iniciais, sobretudo face aos diversos
desafios operacionais e ao contexto macroeconémico volatil. O Banco encontra-se deste modo no caminho
certo para continuar a gerar valor para 0s seus acionistas, contribuindo igualmente para o crescimento e

desenvolvimento do mercado e da economia de Angola.

Standard Bank de Angola alcangou, no primeiro semestre de 2019, um resultado liquido de 16 mil milhdes
de Kwanzas, um aumento de 11% comparado com Junho de 2018. Este desempenho foi influenciado em
larga medida pelo crescimento significativo da margem financeira, pelos resultados de crédito a clientes e

de aplicacdes no mercado monetario interbancario e pelo aumento controlado dos custos administrativos.
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2. Principais Indicadores
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PRODUTO BANCARIO

RESULTADO LiQUIDO

RETURN-ON-EQUITY (ROE)

RACIO DE EFICIENCIA

ACTIVO

IMPARIDADE DE CREDITO/ CREDITO

SOLVABILIDADE REGULA MENTAR

NON-PERFORMING LOANS (NPL)

PODOAO® O

2019 JUNHO

19 033 082

3639 023

3918 324

21027 117

15782 260

24%

34%

504 483 659

2%

32%

2%

2018 JUNHO

17 099 425

5076 973

2 747 256

18 602 006

14 251 374

26%

34%

443 246 560

6%

32%

1%
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2018

36 406 773

11760 703

6695923

56 647 923

32 322 509

63%

36%

443 246 570

2%

32%

1%
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3. Modelo de Governacao e Estratégia

3.1. Modelo de governacao corporativa

O Standard Bank de Angola tem um modelo de Governacdo Corporativa assente numa estrutura coerente
de gestdo de risco e adequado aos seus processos organizativos, de forma a cumprir rigorosamente com
as leis e regulamentos do pais aplicaveis a atividade bancéria, e observa as regras e outros normativos
emitidos pelas autoridades reguladoras, como o Banco Nacional de Angola, Comissédo de Mercados de
Capitais, Autoridade Geral Tributaria, entre outros.

O modelo de governacao corporativa € composto pelos seguintes mecanismos:

f Politicas que regulam a participagédo dos acionistas no Banco, sendo de especial relevancia as
referentes ao exercicio dos seus direitos Estatutarios;

Politicas do Conselho de Administragéo, das suas Comissdes e da Comissao Executiva;
Procedimentos internos que contém uma série de principios e regras concretas de atuagéo, que
estdo contidas no cddigo de conduta;

f Organograma que permite uma clara segregacado de funcdes e responsabilidades dos diferentes
orgaos. A distribuicdo dos pelouros sob algcada de cada administrador executivo é feita de forma a
procurar garantir a segregacéao entre as fun¢des de negdcio, suporte e controlo;

f Instrumentos utilizados para melhorar a informacé&o prestada aos accionistas (com destaque para
o Relatério de Gestdo & Contas e a pégina institucional do Banco na internet) e processos
destinados a fazer com que esta informacao seja precisa, completa e tempestiva, incluindo tudo o
que esta vinculado a relagdo com o Conselho Fiscal e o Auditor Externo.

Estrutura de Governacdo Corporativa

ASSEMBLEIA GERAL COMISSAO EXECUTIVA

© Comité de Gestdo e Execucdo (A ser eleito por
votacé&o)

e Comité de Activos e Passivos  (Luis Teles)

Comité de Gestdo de Risco (Yonne Castro)

Comité de Risco de Crédito (Frederick Ouko)

Comité de Pricing (Eduardo Clemente)

Comité de Novos Produtos (Eduardo Clemente)

Comité de Projectos (Luis Teles)

Comité de Compras (Eduardo Clemente)

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

. Comité de Auditoria  (Anténio Coutinho) Comité de Andlise de Clientes de Alto Risco  (Luis

. Comité de Risco (Octavio Castelo Paulo) Teles)

° Comité de Governagéao de Crédito  (Octavio Castelo . Comité de Controlo Interno Financeiro ~ (Eduardo
Paulo) Clemente)

. Comité de Gestéo de Capital Humano (Carlos S&o . Comité Executivo de Capital Humano  (Luis Teles)
Vicente) . . Comité de Experiéncia do Cliente  (Yonne Castro)

. Comité de Sistemas de Informagéo  (Ant6nio . Comité de Governagdo de Dados e Informagao
Coutinho) (Luis Teles)
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Estrutura Accionista

1l

O Standard Bank de Angola é uma sociedade de direito angolano, sediada no municipio de Belas,
Talatona, registada na Conservatoria do Registo Comercial de Luanda sob o niumero 631-10 e registo no
Banco Nacional de Angola (BNA) sob o niumero 60.

O BNA emitiu a sua licenga bancaria no dia 9 de Marco de 2010, tendo iniciado a sua actividade
operacional a 27 de Setembro de 2010.

O capital social do Banco é de 9 530,006 500 milhdes de AOA e encontra-se dividido em 1,000 milhdes
de ac¢des, com o valor nominal unitario de 9 530,006 500 milh8es de AOA. Relativamente a estrutura
accionista, os dois maiores accionistas sdo o Grupo Standard Bank e a AAA Activos Lda., com 51% e
49%, respectivamente.

49%

AAA Ac!ivou/%

-

Grupo Standard Bank

Areas de Controlo Interno

Presidente Auditoria

da Comissao
Executiva

Compliance

Interna

Orgaos Sociais

De modo a prevenir a existéncia de conflitos de interesse ou situagbes de abuso de informagéo
privilegiada, os membros integrantes dos Org&os Sociais do Banco regem-se por um Codigo de Conduta
do qual faz parte um conjunto de regras e deveres de confidencialidade.

Aliada a elevada experiéncia profissional e competéncias técnicas, os membros dos Orgédos Sociais s&o0
ainda reconhecidos pela sua idoneidade moral, cumprindo as normas e padrées do Banco.
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A estrutura de Governacgéo Corporativa do Standard Bank de Angola segrega fungdes e responsabilidades
entre os diversos Orgdos Sociais do Banco, nomeadamente: Assembleia Geral, Conselho de
Administracéo e Conselho Fiscal.

o Presidente O O Administrador Ndo Executivo ( ) Secretaria

Assembleia Geral

A Assembleia Geral é o Orgdo Social constituido por todos os accionistas do Standard Bank de Angola e
o seu funcionamento é regulado pelos estatutos do Banco. A mesa da Assembleia Geral é constituida por

um presidente e um secretario, que sao eleitos por mandatos de 4 anos.

A composicdo da mesa da Assembleia Geral é a seguinte.

/ \ "7' )
70 g
1# Nomeacédo em 2014 1° Nomeacédo em 2017

A Assembleia Geral tem como competéncia:

[ Eleicdo dos membros do Conselho de Administragéo, do Conselho Fiscal e dos membros da mesa
da Assembleia Geral

f Apreciacéo do relatdrio anual do Conselho de Administracéo, incluindo a anélise e aprovacéo das

demonstragdes financeiras, conforme aprovadas pelo Conselho de Administragédo e adopcéo da

aplicacdo de resultados proposta pelo Conselho de Administragdo, bem como a criacdo de

reservas da Sociedade

Aprovagdo das remuneragdes dos membros dos Org&os Sociais

Deliberagéo sobre altera¢Ges aos Estatutos, incluindo o aumento ou a redugéo do capital inicial

Dissolucéo e liquidagéo da Sociedade

~n ~h —~n —x

Decisdo de qualquer fusdo ou aquisicdo que envolva o pagamento de um montante igual ou
superior a 25% do capital da Sociedade
f Qualquer alteracdo material da actividade principal da Sociedade em qualquer momento.
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Conselho de Administracéo

O Conselho de Administracdo é o Orgdo de decisdo maximo, com a responsabilidade Gltima pelo controlo
dentro dos limites impostos pela lei e pelos estatutos do Banco. Actualmente este Orgéo é composto por
7 membros, que foram nomeados em Assembleia Geral por mandatos de 4 anos. Os administradores tém
acesso ilimitado a equipa de gestéo e as informacdes sobre o Banco, bem como aos recursos necessarios
para o desempenho das suas responsabilidades.

A composic¢éo do Conselho de Adminstracéo é a seguinte:

OCTAVIO CASTELO PAULO LUiS TELES EDUARDO CLEMENTE IVO VICENTE

‘ Ultima nomeag&o em 2018" "Ultima nomeag&o em 2018‘ ‘ Ultima nomeag&o em 2018“ ‘ Ultima nomeag&o em 2017“

ANTONIO COUTINHO CARLOS VICENTE YONNE CASTRO

Ultima nomeag&o em 2017 ‘ ‘ Ultima nomeagéao em 2017 ‘ “L'Jltima nomeacao em 2019 ‘

O Conselho de Administracdo tem como competéncia:

[ Controlo e supervisdo da actividade do Banco, dentro dos limites impostos por Lei
e pelos Estatutos da Sociedade, sendo a gestao corrente da Sociedade delegada
na Comisséo Executiva

f Orgéo decisorio maximo do Banco com responsabilidade Gltima em matéria de

governagao

Comissao Executiva

A Comisséo Executiva foi constituida pelo Conselho de Administracdo com o intuito de garantir o correcto
acompanhamento do exercicio da actividade bancaria da sociedade, através da delegacdo dos poderes
de gestéo, dentro dos limites estipulados por lei e pelos estatutos do Banco. E constituida pelo presidente
da Comissdo Executiva e por dois administradores executivos. Participam nas reunides da Comisséo

Executiva os membros convidados, indicados pelos administradores executivos.

(2]
| T Epbua CLEMEN Yonne (

Ultima nomeac&o em 2018 Ultima nomeagéo em 2018 Ultima nomeag&o em 2019
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A Comissédo Executiva tem poderes de gestdo necessarios ou convenientes para o exercicio da actividade
bancaria, nos termos e com a extensdo com que a mesma é configurada no mandato deste Orgéo e na

lei.
Conselho Fiscal

O Conselho fiscal é o Orgdo Social com a funcéo de fiscalizar a gestdo da Sociedade, zelar pela
observancia da lei e dos Estatutos, e verificar os registos contabilisticos e financeiros do Banco. E
actualmente composto por 2 membros, um presidente e um vogal, em mandatos de 4 anos. O seu

funcionamento e composi¢céo rege-se pelo disposto em legislacédo aplicavel e nos estatutos do Banco.

)

.

1% nomeacédo em 2015 Ultima nomeagéo em 2017

O Conselho Fiscal tem como funcéo a fiscalizacdo da administracdo da Sociedade, zelar pela observancia
da lei e dos Estatutos e verificar os registos contabilisticos e financeiros

Auditor Externo

A fiscalizacao externa do Banco actualmente é assegurada pela empresa de auditoria PWC Angola, apds
qguatro anos de fiscalizacdo pela empresa de auditoria KMPG Angola. De acordo com a regulamentagéo
aplicavel, designadamente o Aviso do BNA n.° 04/2014, de 22 de Abril de 2014, e em conformidade com
as orientagfes do Grupo Standard Bank, o Banco acautela a independéncia e a objectividade dos seus
auditores externos através da selec¢do de empresas de auditoria com reconhecimento internacional,
cumprindo os requisitos internos de independéncia e rotatividade a cada 4 anos.
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Comités do Conselho de Administracao

COMITE DE AUDITORIA
RESPONSARILIDADES

TRMESTRAIS « Auxiliar no cumprimento das  obrigaces
relativas a salvaguarda de activos, e avaliacio

O \ do Sistema de Controlo Interno
M’;_._—l;;:j +  AsSegurar que oS ASCos inerentes a actividade
EXECUTIVO

do Banco sdo adequadamente gerdos e
monitorzados

+ Analisarasituaciofinanceirado Banco

1 MEMERD COMNEELHO AR o
Fiecal e 1aom Nao %+ Difgir recomendacies ao  Conseho de

s Administracio  relativas a  assuntos  de
natureza financeira, risco, controlo intemo,
fraudes e rnscos informaticos, assegurando
uma comunicacie eficaz entre o Conselho de
Administracdo, a equipa de gestdo, os
auditores intemos, os auditores externos e as

entidades reguladoras

COMITE DE RISCO

RESPOMSABILIDADES

COMITE DE GESTAO DE CAPITAL HUMANO

RESPOMSABILIDADES

REuLNKES i _ i
TRIMESTRAIS + Analisar e aprovar a politica de remuneracao

do Banco, bem como zelar pela nomeacdo,

avaliacio e remuneracio dos Colaboradores

+ (erira componente de recursos humanos nas

sUas varias vertentes, nomeadamente na

definicio de politicas e procedimentos

+ Momeardirectores

1 Acea. NAO

twzcumenz=q ¢ ACOmMpanhar a componente da avaliacio de
ExXECuUTivD
desempenho
+» Definir as politicas de recrutamento e
contratacio do Banco
1 Aoea. HEO
ExECUTIVO

RELBICES
TewssRus o« ASSegurar  a  qualidade, integridade e
— fiabilidade da gestio derisco
A7 A .
| @ | + Aconselnar o Conselho de Administracao
quanto & estratégiade risco
+ Supenvisionar a implementacio da estratégia
derisco
+ Supenisionar afuncio de gestio derisco
1 ADed. NAD
ExECUTVOE 1 ADeN.
EXECUTIVO
COMITE DE GOVERNACAQ DE CREDITO
RESPOMSABILIDADES
REwendes o
TRMESTRAE + Assegurar uma efectiva govemacdo de
P crédito
e B .
o | « Garantir uma adequada gestdo da carteira de
— crédito
EXECUTIVO
moeFswoEN= o Wonitorizar o crédito concenipo
+ Controlar o risco de crédito, induindo o risco
Pais
1 Acea. NAO
ExECUTIVOE 1 ADe.
EXECUTIVO
COMITE DE SISTEMAS DE INFORMAGAD
RESPONSABILIDADES
REUICES. . .
Tew=sztmas 4 Definira estrategiareladonada com
g tecnologia de infermacio e o seu alinhamento
" 4

1 Aoed. NEOD
EXECUTIVOE 1 ADM.
ExECUTVD

com a estratégia e os objectivos gerais do
Banco, nomeadamente, desenvolver ou
implementar novas tecnologias e sistemas

Monitorizar o progresso dos principais
projectos relacionados comtecnologiade
informacao

Reunides Membros

4 ~
LO ) Presidente Convidados

10
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Comités d a Comisséo Executiva

COMITE DE GESTAO E DE EXECUGAD
RESPOMSABILIDADES

+ Impulsionar a implementacdo e execucdo das directrizes e
projectos aprovados pela Comissio Executiva

Este Comité tem caracter puramente operacional e quaisquer
questies estratégicas relativas ao mesmo devem ser
encaminhadas para a Comissao Executiva.

RELMIOES POR ELEICAO DOS GEETORES

MENSAE MEMBROS E TECMICOS SEMIKORES
BDICADOS PELOS MENBRCE.
D COMRESAT EXECUTIVE.

COMITE DE ACTIVOS E PASSIVOS
RESPOMSABILIDADES

+» Estabelecer as linhas orientadoras da gest3o do risco
de liquidez, risco de taxa de juro e cambial

| o )

REURICES PRESIDENTE DA
MEMSMS COME S A0 EXECUTIVA.

wReCTOREES CIB, PEE,
FruanceRD, MERCADD
DE CAPITARS E RisCo

COMITE DE GESTAQ DE RISCO
RESPONSABILIDADES
» Formular estratégias de gestdorisco

+ Desenvolver politicas de gestdo de risco para aprovacio
do Conselho de Administracdo, obedecendo aos
requisitos regulamentaresvigentes

+ Adoptar os prncipios corporativos e cddigo de boas
praticas bancanas de modo a promover uma gestio

adequadaderisco

« Rever e avaliar o ambiente de controlo do Banco,

incluindo (masnao se limitando) ao quadro de risco

« Garantir a integridade dos sistermas de controlo de risco,
politicas, procedimentos, processos e estratégias,
devendo ser geridos de forma eficaz, e em linha com os
niveis de risco aprovados pela Administracio

| |

REUMICES ADML. EXECUTIVE DEECTORES DE FIE0a,
MEMNEE FruncERD, ClB, PER,
Fus00 OFERACIONAL,

COMPLLAMCE, DPERICTES,

BIETEMAE DE INFORMACHD,

CaPTTAL Humnng, JURIDOD

£ Banca TRANEACTIONAL

COMITE DE RISCO DE CREDITO
RESPONSABILIDADES

+ Estabelecer e definir os prncipios de assuncdo do
risco de crédito e do guadro geral, para uma
consistente e unificada governacio

+ |dentificacio, avaliacdo, gestdo e comunicacio do
risco de credito

Para fins do cumprimento dos seus deveres e
responsabilidade, este Comité tem o direito de delegar
responsabilidades aos subComités efou individuos dentro

dos mandatos claramente definidos e autoridades

delegadas.
A&
Q)
RELMICES DRECTOR DE PRESIDEMTE Dv. COMNSEND
MEMSMS RIECO Exsoums, DRECTOR DE

CrREDMo 00 CIB, [HRECTOR DE
CrREDITO D0 PBB, DIRECTOR DO
CIB e ww=cToR 00 PEE

COMITE DE PRICING

RESPONSABILIDADES

»  Definir e rever a estratégia de pricing do Banco, tendo
em conta os produtos e segmentos em que este se

pretende posicionar, a andlise da concorrénda, o risco

de crédito e outras condicionantes de mercado

.@ ()

REURIOES DEEcTOR
TRMESTRAIS

De=cTores CIB, PBE,
SIETEMAS DE FFOFMACED,
COMPLIGNCE, MERCADO DE

CAPTTAIS, Bamca
TRANSACCIONALE RIS00

Reunides Membros

\Y 4 .
LO ) Presidente Convidados

11
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COMITE DE NOVOS PRODUTOS
RESPOMSABILIDADES

«  Avaliar e aprovar novos produtos, canais e propostas de

Semnicos
\
5
O )
RELefES DREETCR DesscToRES D0 CIE, PEE,
MEMEME FMANCERD TECHROLOGLAS DE BFORMACAD,

CoFLnncE, MERCADD DE
CaPTTASS, BAMCH TRANSACOOMAL,
=0, DESERVOLVENTO DE
MEGOC0, Bamca D PvESTIMENTO,
JURIDICO E MARKETING

COMITE DE COMPRAS
RESPONSABILIDADES

+  Alinhar as propostas de adjudicacio de bens e servicos de
terceiros, de acordo com os objecivos do Banco a ourto,
médio e longoprazo

+ Assegurar que todas as propostas, alteracBes aos
contractos, & redamaches s3o resolvidos seguindo um
procedmento  justo e impardal em que todas as
ocorréncias 50 sujettas a uma avaliacioadequada

+ Assegurar o alinhamento das estratégias de contratacdo e

de celebraciode contractos comos objectivas do negdcio

2

REUNIES. DEECTOR

GESTOR DE FROCLREMENT £
MEMELE ERUNCERD DEECTORES DE OFEAACOES,
TECHOILDGEIAE DS
WroRMacho, Jurimico, CIB,
PBB E Risco

COMITE DE GESTAO DE PROJECTOS

RESPONSABILIDADES

+ Garantir o alinhamento do investimento considerado
“Change the Bank” nas dreas de Sistemas de
Infformacdo & de negddo, com as iniciativas

estratégicas adoptadas pelo Banco. Se pertinente com
as do Grupo Standard Bank

+ Garantir que os projectos sdo executados de acordo
com o5 pardmetros  acordados em  termos  de
qualidade, custo, dmbito e prazos e gue eventuais

desvios aos  pardmetros  estabelecidos  s3o

adequadamente geridos
(3)
Q)
RELRICES ;‘REE!-:E_I\]TE DA DSECTOREE O
MEmSmE Corssf0 EXECUTIVA OFErRADIES, TECNOLOGRE.

DE WEORMAGHD, PEE,
CIB, FMANCERO, RIECOE
AUDIToR INTERMA

COMITE DE CONTROLOS INTERNOS FINANCEIROS
RESPOMSASILIDADES

+ Avaliar a propordonalidade, eficiéncia e adeguacdo dos
controlos  intemos  financeiros do Banco, reduzindo a
tolerdncia paraorisco operacional e financeira

RELMNES DRECTOR
MEmzuE FRANCERD

DeescToRES D0 CIB, PEE,
CONTABLIDADE, SIETEMASDE
rEoRRACKD, OFERMCIESE
CONTROLO INTERNG

COMITE DE ANALISE DE CLIENTES DE ALTO RISCO
RESPONSABILIDADES

+ Aprovar as relagies com Clientes quando estes
possam ter implicacies a nivel de risco reputadonal
para o Banco

+ Garantir que o processo de revisdo é realizado para
todas as relagies relevantes, designadamente,
Clientes categorizados como de Alto Risco para o
Banco, induindo Pessoas Pdliicamente Expostas
(PEP)

'.1;.'

| o |
RERCES PRESIDENTE DA DRECTORES 00 PEE,
SEMAHAE ComssAn EXECUTIVA CI8, Risco,
COMFLINCE B
JURIDNCO

Reunides Membros

24 A
@ ) Presidente Convidados

12
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COMITE EXECUTIVO DE CAPITAL HUMANO COMITE DE GORVENAGAC DE DADOS E

RESPONSABILIDADES IHFDRMAGAO

+ Tem como objectivos primordiais aprovar a politcia de PEsrONC IO

remuneracio do Banco bem como a repsonsabldade pela + Visa estabelecer a estratégia de gestdo de Dados e
nomeacds, avaliacio e remuneracio dos colaboradores, informacio bem como as prioridades e dedsBes de
acompanhar a componente de avaliacies periddicas de investimentos de sistemas para o0s prncipais
desempenho, politicas de recrutamento, rever e aprovar programas.

politicas e procedimentos reladonados  com  Capital

Humano.
8
o)
RELMiES 3=EE‘_E‘I1=_‘_\I'L ADM. EXECUTIVOS
MENSME CoMsER0 EXECUTIVA DEECTORE IE,PEE =
DRECTOR DE CAPTTAL 1
HLsR M. JURIDICO E DATA OFFICER

COMITE DE EXPERIENCIA DO CLIENTE

RESPONSABILIDADES

+ Tem como objectivo ter uma vis3o global de reclamaces,
solicitaghes de clientes, quebras dos prazos acordados,
campanhas de sernvicos, formaches e eventos, por forma
a melhorar a cultura organizacional e melhorar de forma
consistente a experiénda do cliente comao Banco

o
(3)

RELIOES ACR. EXECTIVA Aned. ExECUTG, DIRECTORES DO
MeMsAE Clg, PBB, Servicos, OFERACOES,
TECHOLOGILE DE INFORMACHED,
CAFTTAL HUBLAMO

Sistema de controlo interno

O sistema de controlo interno define-se como o conjunto integrado de politicas e processos, com caracter
permanente e transversal a toda a instituicdo, realizados pelo 6rgao de administracdo e demais

colaboradores com vista a garantir:

A continuidade do negécio através da eficiente afectacéo dos recursos, execucao das
operagdes e do controlo dos riscos (objectivos de desempenho);
A fiabilidade e tempestividade da informag&o contabilistica e de suporte a gestéo (objectivos de
informacd&o);
O cumprimento dos normativos legais e das normas internas (objectivos de Compliance).
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Tendo em conta estes objectivos, o Standard Bank de Angola garante um adequado ambiente de controlo
interno assente num solido sistema de gestdo do risco, num eficiente sistema de informacédo e
comunicagdo, e num continuo processo de monitorizagdo, com o objectivo de assegurar a qualidade e

eficicia do prdprio sistema ao longo do tempo.

Principais Pol iticas
CODIGO DE ETICA E CONFLITOS DE INTERESSE

O Banco coloca o Cliente no centro da sua actividade, dando primazia aos seus interesses e fazendo do dever
de lealdade para com este, o pilar que define o seu modo de actuacéo.

A politica de conflito de interesses implementada pelo Banco rege-se pelos mais altos padrdes éticos e
deontoldgicos. Por um lado, procura identificar, monitorizar e mitigar situagfes de potenciais conflitos de
interesse protegendo o Banco, os seus Colaboradores e os seus Clientes, de eventuais danos. Por outro lado,
permite assegurar o estrito cumprimento das leis e dos regulamentos aplicaveis.

De forma a poder conduzir a sua actividade de forma coerente, foram identificadas directrizes comuns, tais
como a visdo de valores e a identidade da marca Standard Bank, que implicam um quadro comum de tomada
de decisdo. Este quadro esta definido com maior clareza no Codigo de Etica, que foi concebido para facilitar
uma maior descentralizagao e consequente tomada de decisGes de forma mais rapida e eficiente em todos

os niveis do Banco.

Mafy B N NN NSNS NN NN NN NS SN NN NN NN NN NN NN NI N NN EEEEEEEEEE EEEEEEEn,

TRANSA(;OES COM PARTES RELACIONADAS I
A definicdo do quadro de governagéo, gestdo de riscos e
comunicacdo de transacgdes com partes relacionadas, e
0s empréstimos a partes associadas e relacionadas séo os :
principais objectivos desta politica.

-------------------------------------------------------------------------------- susnmuns®

POLiTICA?).E REMUNERACOES E BENEFICIOS

No Standard Bank de Angola, a politica de remuneragdes e beneficios é fundamental na contratacédo e retencéo de quadros do

Banco, garantindo desta forma a motivacdo dos seus Colaboradores e proporcionando-lhes boas oportunidades de remuneragéo

e beneficios.

De modo a garantir a efectiva execugado desta politica, sdo seguidos os seguintes principios orientadores:

™ Cultura de responsabilidade e exceléncia, através do desempenho individual, competéncias adquiridas, capacidades técnicas
e experiéncia demonstrada

™ A abordagem de remuneracao tem o objectivo de atrair e reter os Colaboradores-chave, e motivar e premiar o desempenho

de exceléncia
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™ Valor do trabalho, que é definido pelo Banco com base nas capacidades, nomeadamente: (i)
competéncia, (ii) capacidade técnica, (iii) experiéncia e desempenho e (iv) posicdo ocupada nos
diferentes niveis organizacionais

™ Respeito pelos principios de remuneracéo do mercado, de forma a garantir que as diferencas relativas
ao valor de mercado séo suportadas e justificadas, e que as praticas de remuneragdo garantem niveis
adequados de competitividade

™ Capacidade financeira da instituicao;

™ Garantia de remuneragao (fundamentalmente no que se refere a beneficios), a qual se encontra dependente
da contribuigdo dos Colaboradores para a concretizagéo dos objectivos do Banco

3.2. Estratégia e Modelo de Negdcio

A estratégia de crescimento foi delineada tendo por base os seguintes objectivos:

ABORDAGEM FOCADA NO CLIENTE

f Continuar a apostar na melhoria dos niveis de servico do Banco de modo a proporcionar a melhor
experiéncia ao Cliente;

f Desenvolver solu¢des que aproximem os Clientes do Banco, e vice-versa, tornando as interacgdes
mais simples, faceis e ageis;

f Paosicionar o Banco enquanto lider de qualidade de servigo, mantendo sempre os mais elevados
niveis de confianca junto dos Clientes;

9 PESSOAS ENQUANTO ACT IVO FUNDAMENTAL

Investir continuamente na formagé&o dos Colaboradores

Desenvolver e colocar em pratica planos de carreira e de desenvolvimento pessoal, bem como

identificar ac¢des de desenvolvimento dos talentos observados

Participar activamente em projectos de educagéo financeira e noutras actividades que potenciem

o desenvolvimento dos Colaboradores

Tirar proveito da presenca geografica do Grupo Standard Bank para potenciar o desenvolvimento
profissional dos quadros do Banco

Realizar os negécios certos da forma certa
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Contribuir para um sistema financeiro seguro, responsavel e transparente
Garantir o cumprimento do enquadramento legal em vigor

Assegurar a manutenco da reputacdo do Banco

@ UNIVERSALIDADE DOS S ERVICOS FINANCEIROS

[ Apresentar uma oferta de servigos financeiros consistente e eficiente, disponibilizando aos
Clientes todos 0s servigcos relevantes para suprir as suas necessidades

f Colocar a disposicao dos Clientes, a experiéncia do Grupo Standard Bank, bem como a
capacidade de operar em véarios mercados, em Africa e pelo Mundo, proporcionando aos Clientes

0 acesso, de forma agil, a varios mercados financeiros

6 DIGITALIZACAO E INVE STIMENTO EM AUTOMATIZACAO

f Garantir uma experiéncia de utilizador Unica e consistente

f Disponibilizar aos Clientes e Colaboradores, 0s servicos que necessitam, em qualquer lugar e a

gualguer momento, independentemente do canal utilizado
f Apostar na melhoria continua das plataformas de internet e mobile banking

f Definir novas formas de trabalhar, garantindo um ambiente de trabalho que incentive a criatividade
e 0 pensamento digital

f Adoptar solucdes de robotics e preparar o caminho para a aplicacdo de inteligéncia artificial e de
tratamento massivo de dados - big data

f Continuar a melhoria e automatizagdo dos sistemas de seguranca, mantendo sempre 0s mais

altos padrbes de qualidade e seguranga

@ SOLIDEZ NOS RESULTAD OS FINANCEIROS

[ Assegurar um nivel de rentabilidade que permita ao Standard Bank de Angola ser o Banco mais
rentavel do pais, garantindo a solidez necessaria do racio de solvabilidade do Banco

[ Manter o racio de liquidez do Banco

[ Preservar os niveis de rentabilidade, aumentando a remuneragdo do accionista e a eficacia na

gestdo de custos
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4. Enquadramento Macroecondémico

4.1. Economia Mundial

O Ano de 2019 comegou com muitas mudancas face a 2018 desde as Tensfes comerciais EUA-China,
interrupgdes no setor automobilistico na Alemanha, politicas de crédito mais rigidas na China, as ameacas
as cadeias globais de fornecimento de tecnologia pela perspectiva de san¢gbes americanas, a incerteza
relacionada ao Brexit continuo e o aumento das tensfes geopoliticas que sua vez afetaram os precos da
energia e por fim o aperto financeiro ao lado da normalizagdo de politica monetéria nas grandes economias
avancadas, todos contribuiram para uma reducgdo significativa expansdo global, especialmente na
segunda metade 2018.

O World Economic Outlook (WEO) prevé uma redugéo no crescimento em 2019 para 70 por cento da
economia global, que atingiu quase 4% em 2017, diminuiu para 3,6 % em 2018, para 0 ano corrente
esperasse que o crescimento global fique em 3,2%, com crescimento para 3,6% em 2021.

Espera-se que o crescimento do volume de comércio global caia para 2,5% este ano, de 3,7% no ano
passado, recuperando para 3,7% até 2020

Os precos do petréleo cairam pela primeira vez em 6 metros, abaixo do nivel psicoldgico de US $ 60 / bbl.
As previsdes do FMI baseadas em futuros apontam para uma média em torno de USD / 60bbl para o
periodo em analise (2019-23), que € menor do que o que foi usado para o exercicio de alta de junho.
Apesar dos cortes na producao da OPEP e dos riscos geopoliticos, € improvavel que os precos do petréleo
se recuperem de maneira sustentavel para niveis acima de US $ 70 / bbl no periodo de 2019-23.

Producéo de pertréleo
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Source: ANPG
Note: (*) estimates/forecasts

Fonte (Source): US EIA (US Energy Information Administration)
Nota (Note): (*) estimativa/previséo (estimates/forecast)
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Os precos da energia divergiram, pois 0s cortes na produ¢ao da OPEP aumentaram os precos do petroleo,
enquanto as exportacdes recordes de gas de xisto dos EUA conduziram a queda no gas natural e,

indiretamente, os pregos do carvao.

A maioria dos precos de metais € minerais se recuperou de perdas no ultimo trimestre de 2018 em meio
ao fortalecimento das perspectivas de crescimento para a China e a gargalos no fornecimento.

Os precos agricolas subiram moderadamente no primeiro trimestre devido as expectativas de plantios mais

baixos.

Precos do pertréleo
160
140
120
100
80

USD per barrel

60
40
20

0
Aug-99 Aug-04 Aug-09 Aug-14 Aug-19

Source: US Energy Information Administration

Note: (*) estimates/forecasts

Fonte (Source): US EIA (US Energy Information Administration)
Nota (Note): (*) estimativa/previsdo (estimates/forecast)

Embora seja possivel que os pre¢os do petréleo caiam em 2019, é ainda mais expectavel que o declinio
nao se prolongue. De acordo com a agéncia Bloomberg, existe consenso no que diz respeito ao preco do
petréleo terminar 2019 a volta dos 70 USD por barril. No entanto, € também assumida a probabilidade

destas previsdes poderem ser revistas para valores préximos de 60 USD por barril.
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4.2. Economia Angolana

Angola como terceira maior economia e segundo maior exportador de petréleo da Africa subsariana
continua apresentando progresso positivo em sua ampla agenda de reformas, tanto politica quanto
economicamente, com o apoio do 2018-21 do FMI 2018-21, que teve uma primeira revisdo positiva em
junho passado. H4 também um aumento do apoio de instituicdes multilaterais como o Banco Mundial e O
AFDB, incluindo agéncias de desenvolvimento e o governo dos EUA, apoia reformas estruturais para

facilitar os negécios, reforma energética e melhoria da governanga, com foco na atualizacao da estrutura
anti-lavagem de dinheiro e medidas de combate ao terrorismo.

Embora o progresso da reforma seja encorajador, € improvavel que a economia tenha uma recuperagao
sustentada nos préximos dois anos devido a excessiva dependéncia do petréleo, um setor que
provavelmente continuard experimentando um declinio na produgdo, apesar dos investimentos
direcionados para estabilizar a producéo, investimento nos campos marginais. De acordo com dados
oficiais publicados pelo Ministério das Financas, a producéo de petréleo diminuiu 7,4% em junho passado,
de um pico em 2016. O cenario prevé que a producao de petréleo caia em 2022-23.
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Fonte (Source): Standard bank research

Como resultado, o PIB permanece volatil. Tendo em conta os dados histdricos revistos publicados pelo
Instituto Nacional de Estatistica (INE) em julho passado, vemos que a economia angolana sé saira da
recesséo até 2020 com um crescimento do PIB de 1,5%, mas entrar4 em recessdo novamente até 2022,
quando o setor de petr6leo experimentar uma combinacgdo declinio da produgéo e precos relativamente
baixos. O retorno a recessao também reflete o grande peso do ajuste fiscal antecipado e possivelmente o

aperto monetario na economia nao petrolifera. Embora ndo esperemos um impacto significativo da inflagdo
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na implementagdo do IVA prevista para 19 de outubro, vemos o risco de inflagdo de repasse da taxa de
cambio aumentando & medida que o USD / AOA aumenta mais rapidamente. E provavel que isso
combinado com a reforma dos subsidios deprimente outras rendas disponiveis, restringindo a demanda
agregada geral. Os dados do PIB do INE mostram que a economia angolana permaneceu em recesséo

entre 2016 e 2018, respectivamente de 2,5%, 0,1% e 1,3%. Ainda esperamos uma contracdo do PIB de
0,7% este ano.

PIB Real
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Actual Forecast

Fonte (Source): BNA

Ainda ndo se sabe quanto investimento estrangeiro direto o programa de privatiza¢des garantira. Também
€ improvavel que as iniciativas de substituicdo de importagdes produzam resultados significativos sem uma
melhoria substancial na facilidade de fazer negécios e entradas diretas de investimentos estrangeiros na
melodia que ajuda a compensar as restricdes de liquidez do cambio e os deficits de C / A originados pelo

desempenho insuficiente dos sector de petréleo, responsavel por mais de 96% do total das exportacdes.
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Composicéo do PIB na 6ptica da despesa (pp)
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Fonte (Source): Instituto Nacional de Estatistica, Standard Bank Research

Estrutura do PIB
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Fonte (Source): BNA e Standard bank research

Como resultado, o PIB angolano continua sob presséo, com os desafios de liquidez cambial e a carteira
de pedidos de cambio ainda caracterizando a economia. Muito provavelmente, o BNA abrira a conta de
capital para investimentos de portfdlio até o final de 2019, inicio de 2020, para ajudar a melhorar a liquidez

do cambio.

Historicamente, o BNA permitiu que a inflagéo real permanecesse amplamente negativa, mantendo a taxa
politica bem abaixo da inflagdo. A medida que a inflagdo diminui, vimos o BNA cortando lentamente as
taxas politicas, 0 que ajuda a aproximar as taxas reais de juros das politicas. Com a expectativa de que a
inflagdo diminua lentamente, de uma média anual esperada de 16,8% este ano para 15% até 2020, é
provavel que a taxa do BNA caia lentamente, enquanto a politica monetaria se concentra em criar uma
escassez estrutural nos recursos locais. liquidez cambial por tetos quantitativos sobre o crescimento de
agregados monetarios. Isso reflete o fraco mecanismo de transmisséo da taxa de juros e a necessidade
de uma melhor coordenacéo entre o BNA e o Ministério das Financas para combater a inflag&o e limitar o
aumento da taxa de cambio USD / AOA.

21



RELATORIO E CONTAS — 1° SEMESTRE DE 2019

Taxa de Cambio (USD/AOA)
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Fonte (Source): Standard bank research

Dada a mudanca do governo de empréstimos de curto prazo (Bilhetes de tesouro) para instrumentos com
vencimento mais longo (titulos do governo) iniciados em 2018 para aliviar as pressdes no servi¢o da divida,

€ provavel que as taxas da bilhetes de tesouro de 91 dias caiam um pouco abaixo dos 10% para o periodo

de previsao.
Inflacdo e Taxas de Juros

25

2C
-

18 =

1C ‘\_.
5

000 n 0 o O o O o O oo od — — d 4 | NN NN
FRIFIIGZITIICTIIRIITIRITIFIJISNF YA
;:,'_$5Q$:¢$\5Q$%L$\5Q$%¢$\5Q>%¢$\5Q>
SE8S 3288833558883 32888°3328588383%

==0-=|nflation ==@==Policy rate 3m Thill rate 6m Thill rate

Fonte (Source): Standard bank research

22



RELATORIO E CONTAS — 1° SEMESTRE DE 2019

5. Personal and Business Banking

O Standard Bank de Angola, em geral, e o segmento de Personal and Business Banking (PBB), em
particular, pretende criar uma proposta de valor que seja mais simples, mais rapido e mais eficaz, de modo
a disponibilizar um servi¢o superior aos seus Clientes. O segmento PBB tem como um dos seus principais
focos de accédo a melhoria e monitorizacdo da experiéncia dos seus Clientes, criando as condi¢des

necessarias para o crescimento sustentavel do negdcio.

Em linha com as orientagfes estratégicas do Grupo Standard Bank, o segmento de Personal and Business
Banking adopta um modelo de negécio centrado no Cliente. Num mercado cada vez mais exigente, 0 apoio
ao Cliente numa perspectiva transversal suportando ndo apenas as suas necessidades de servicos
financeiros bésicos, mas igualmente as suas necessidades de servicos mais complexos que requerem

aconselhamento, torna-se fundamental para a construgéo de um relacionamento sustentavel e duradouro.

Enquanto Instituicdo Financeira de referéncia, o Standard Bank de Angola tem vindo a desenvolver
solugcBes cada vez mais personalizadas (ex.: crédito, poupangas, investimentos, aquisi¢cdes, produtos de
seguro, aconselhamento), suportando o crescimento e sucesso dos seus Clientes, as suas necessidades,

ambicOes e objectivos pessoais e profissionais.

Ao longo do ano de 2019, o segmento de PBB investiu nos seus canais digitais, plataformas de Customer
Relationship Management (CRM) e areas de atendimento/ Call Center, de modo a permitir uma execugao
das transacc¢des cada vez mais eficiente, um acesso simplificado aos produtos e servigos do Banco e uma

experiéncia do Cliente mais completa.

o Wl Estrutura Organizacional

BANCA DE PARTICULARES BANCA DE EMPRESAS

ECOSYSTEM BUSINESS DEVELOPMENT

DESENVOLVIMENTO DE NEGOCIO E OFERTA A CLIENTES
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6.1. Estratégia do PBB

O segmento de PBB tem vindo a transformar a sua actividade de forma a assegurar um foco particular

sobre os seus Clientes: compreender as suas necessidades e manter e/ ou conquistar a sua confianca

através da disponibilizacdo de uma experiéncia de Cliente completa e satisfatoria.

As areas de foco do segmento PBB encontram-se devidamente alinhadas com a estratégia do Banco: foco

no Cliente, foco nos Colaboradores do Banco, digitalizag&o e ser uma Organizacdo Universal de Servigos

Financeiros.

K A Nossa Estratégia

O que os Clientes pretendem?

Um Banco que
Conheca o Cliente

Um Banco que dé
Capacidade de Accao

Um Banco que seja
um Parceiro

D 4

Qual a resposta do Standard Bank de Angola?

Trabalhar em soluc¢des informadas,
fundamentadas e precisas

Desenvolver um aconselhamento relevante e
personalizado

Entregar uma experiéncia de Cliente consistente e
integrada, entre os varios pontos de contacto com
0 Banco

Alavancar as nossas acgdes na experiéncia e
capacidades do Grupo Standard Bank

Reforgar o posicionamento na Banca transaccional
e na captacao de depdsitos

Desenvolver solugdes simples, digitais e
automaticas que acelerem os processos de
negocio

Investir em sistemas e plataformas simples,
seguras e ageis

Fazer o negécio certo da forma correcta

Alocar e priorizar recursos para entregar as
solucdes que os Clientes necessitam
verdadeiramente

Integrar e agilizar actividades entre Direc¢Oes de
forma a facilitar a relagéo do Cliente com o Banco,
como um todo

H

Cumprir com o propésito social do Banco

Clareza continua e consistente ao longo da relagcdo com o Cliente

Colaboracéo entre as varias equipas do Banco, no sentido de servir o Cliente Melhorar
constantemente os produtos e servigos entregues ao Cliente

Capacitar e reconhecer o desempenho dos Colaboradores 24
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6.2. A Oferta do Segmento PBB

MEIOS DE PAGAMENTO

Emissao de cartées de débito e crédito,
internet e mobile banking, ATM e servigos
de TPAs para comerciantes

SEGUROS

Seguros de curto e longo prazo para
particulares (vida, saude, automdvel, viagem,
iméveis, multirriscos e planos de protecgdo a
despedimentos colectivos) e para empresas
(colectivo de salde, transporte, activos,
imoéveis e acidentes de trabalho)

PRODUTOS DE CREDITO

Financiamentos (habitacédo, automovel,
consumo, entre outros), produtos
estruturados e solugdes diferenciadoras de
curto prazo e médio/ longo prazo para
particulares e empresas

POUPANCA E INVESTIMENTO

Depdsitos a prazo, contas-poupanca,
contas de investimento para particulares e
empresas, em moeda nacional e
estrangeira

PRODUTOS TRANSACCIONAIS

Produtos transaccionais de comércio
internacional, opera¢des cambiais,
pagamentos e solucdes de gestado de

liquidagéo
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6.3. Desempenho 1° Semestre de 2019

A Banca de Retalho do Standard Bank de Angola é uma das suas principais ofertas estratégicas. Assim,
0 Banco pretende continuar a melhorar e aumentar a capacidade de prestacdo de servicos deste
segmento, caracterizados pela exceléncia e permanente orientagéo para as necessidades de cada Cliente.

Esta clara e consistente estratégia de crescimento no mercado nacional reflecte uma forte orientagao
comercial para os Clientes, tanto particulares como empresas (PMESs) e permitiram atingir valores notaveis
relativamente ao aumento do produto bancéario em 18%, face ao periodo homdlogo, fixando-se num total
de 6 073 milhdes AOA.

Num contexto macroecondmico desafiante, com uma recesséo econémica na ordem dos 0,4% (I trimestre
2019) e constantes mudangas impostas pelo regulador por meio de avisos, destaca-se um crescimento
da base de Clientes activos do segmento de PBB, que situou-se em Junho em 24 180 clientes, um
aumento de 8.4% e 7.9% em relagdo ao periodo homologo e a Dezembro de 2018, respetivamente.

O crescimento nos recursos de clientes (depdsitos) verificou em Junho uma evolugao positiva, que apesar
do contexto macroecondmico adverso, situou-se na ordem de 79 196 milhdes um aumento de 36% face a
Dezembro de 2018 e 41% face ao periodo homologo, como resultado da constante aposta na melhoria
dos servigos, oferta de produtos e do aumento da base de clientes.

8% 36% 18%
'\., AUMENTO DOS "\ CRESCIMENTO CRESCIMENTO
CLIENTES ACTIVOS NOS RECURSOS DO PRODUTO
0 DE CLIENTES Q? BANCARIO

= OO

= B
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O Clientes

AL

A base de Clientes do segmento de PBB registou um incremento de 8%, tendo no final do primeiro
semestre de 2019 registado 24 180 Clientes activos. Este resultado advém, na sua maioria, do aumento

verificado no segmento particulares, fruto da melhoria da oferta de servigos aos clientes.

Base de Clientes, por segmento de negocio

w018 @ 945 TOTAL: 22 403
v O i, 21459
2018 @ 979

TOTAL: 22 303

T —, 210

2019 @ 978

o T 25202

= Clientes Particulares == Clientes Empresa

TOTAL: 24 180

Depositos

Em Junho de 2019 registou-se um incremento de 36% nos depdsitos de Clientes, traduzindo-se num
montante total de depdsitos de 79 196 milh6es AOA, face aos 58 310 milhdes AOA, em Dezembro 2018.
Este crescimento foi essencialmente impulsionado pelo aumento dos depdsitos a ordem nos Clientes
Empresa.

Depositos por produto B Depasitos por tipologia de Cliente (volume, %)

25077 (43%)

Dez

\seors | : 2018 TOTAL: 53310

FISEIN 24517 (44%)

Jun il e

POILIR 24620 (21%)

: TOTAL: 79196
2018 Dec 2018 Jun 2019 Jun Jun

mCortas DO = Cativos = Contas Poupanga — Contas DP

= Clientes Particulares == Clientes Empresa

O volume de depdsitos dos Clientes Empresa registou um incremento de 64% face a Dezembro de 2018,
tendo os seus depdésitos representado 69% do total dos depdsitos da Banca de Retalho. Analisando a
distribuicdo dos depdsitos efectuados em funcdo da moeda contratada, verificou-se a manutencdo da
concentracao dos depositos realizados na moeda nacional.
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Depésitos por moeda

usD AOA O montante liquido de depésitos em moeda

2018:29% 2018:65%
2019:27% 2019:71%

estrangeira atingiu os 23 131 milhdes AOA, sendo
que o Standard Bank de Angola mantém o

compromisso de movimentagdo das contas em

%

2018:6% g
2019:2%

EUR

moeda estrangeira dos seus Clientes, sem qualquer
restricdo, desde que se verifigue o cumprimento da

lei e normas vigentes.
m ADA = USD = EUR

Crédito
=

Por forma a impulsionar o crescimento da economia angolana, e consequentemente aumentar a sua quota
de mercado, o segmento da banca de retalho aumentou exponencialmente o crédito concedido em 47%,
face ao periodo homologo. Em termos de distribuicdo da carteira de crédito, a maior proporcao de crédito
concedido esta alocada a Clientes Empresa (64%).

No leque dos diversos produtos de crédito que integram a oferta do Banco, e comparando com 0 ano

anterior, verificou-se um crescimento ao nivel do crédito ao consumo (+55%) e do leasing (+72%).

A qualidade da carteira de crédito apresentou continuou nos mesmos niveis, registando um nivel de
incumprimento de crédito (+90 dias) na ordem dos 4%, o0 que corresponde ao menor valor registado desde
2013 e similar ao registado em Dezembro.

Crédito por segmento de Cliente (volume, %) Evolucéao dos Produtos de Crédito
2018 2 = TOTAL:
TOTAL 1700 | 010 Qe
Dez Dez v © | 17os0m
o - 2% QT | o
e TOTAL: 12855 ok 3- o oA
T - " T ik
Jun R | - @ | 15550m
== [escobertos = | pazing == Cartdes de Crédito
== Cligntes Particulares = Clientes Empress et ek i
== Credite Consume =8 Credito Habitagao
Qualidade da Carteira de Crédito
113
9%
59 //\ 5%
435 ass
2018 D=z 2018 Jun 2019 Jun
28

== Cobertura por provistes pars imparidsde

== Crédito em incumprimento (+50 dias)



RELATORIO E CONTAS — 1° SEMESTRE DE 2019

fofeYell Cartdes, ATMs e TPAs
000

(o)o)e

26 557 @ 1122
TPAs em Junho 2019
‘e 24370 o

() 2187 (1l) 98,7
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6.4. Canais de Distribuicao

O Standard Bank de Angola continua a garantir que os produtos e servigos que constituem a sua proposta
de valor sé@o disponibilizados aos seus Clientes, ndo s6 através dos canais digitais, como da rede de
balcdes distribuida pelo territério angolano. A este nivel, 0 Banco estd empenhado em promover 0s seus
produtos de forma simples, transparente e préxima, oferecendo um servigo de exceléncia e refor¢cando a

preferéncia dos seus Clientes.

CANAIS PRINCIPAIS

O Standard Bank de Angola esta presente em 7 provincias
(Luanda, Cabinda, Kwanza Sul, Namibe, Huila, Benguela e
Huambo), dispondo de uma rede comercial composta por 26
Canais Fisicos:

19 Agéncias

3 centros de empresa

3 postos de atendimento

2 suite private

CANAIS COMPLEMENTARE S

De forma complementar a rede fisica, o Standard Bank de
Angola (e o segmento de PBB, em particular) dispde ainda de
servi¢cos de Customer Contact Center (CCC) e PME Online.
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@ Customer Contact Center (CCC)

O Standard Bank de Angola disponibiliza uma linha de atendimento ao Cliente, tendo como principal
objectivo aproximar o Banco dos seus Clientes através da prestacédo de informacado sobre os produtos e
servicos do Banco, dar resposta as necessidades e esclarecimentos decorrentes das suas operagdes

bancérias diarias e analisar eventuais reclamacdes.

13 537 93%
Chamadas recebidas em 2019 V Taxa de Eficacia em 2018
2018: 26 299 2018: 98%

Reduc¢édo do Numero de Consisténcia da Chamadas recebidas durante
Chamadas Recebidas Taxa de Eficacia 0 ano de 2018

Consulta de saldo Movimentos de conta ‘ Extractos bancérios Activacéo de Cartbes Activacé@o de E-Banking

Ao longo do primeiro semestre de 2019, o Standard Bank de Angola respondeu a varias chamadas por
parte dos seus Clientes e potenciais Clientes, tendo no entanto registado uma redugédo no nimero de
chamadas recebidas em cerca de 50%. Esta reducao é fundamentalmente explicada por um servico de
atendimento ao Cliente que tem vindo a ser cada vez eficiente e eficaz, resultando na obtencdo de uma

taxa de eficacia de 93%.

Com a internalizacdo do Customer Contact Center no ano de 2018 o Standard Bank de Angola tem
registado uma melhoria na experiéncia oferecida ao Cliente, alargando o servico de chamadas para e-

mails e permitindo o atendimento em 3 linguas distintas: Portugués, Inglés e Mandarim.
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O PME Online
<
M

De forma complementar ao Customer Contact Center (CCC), e no sentido de oferecer um atendimento
mais personalizado ao segmento de Pequenas e Médias Empresas, o PME Online constitui um ponto

Unico de contacto, acessivel através de telefone e e-mail.

Os profissionais bancarios intervenientes neste servigo facilitam a abertura de conta, aconselham sobre
solucdes de investimento, facilitam transacgOes, providenciam opg¢des de pagamento e recebimento,
aconselham sobre solugdes de seguros e asseguram o tratamento a pedidos diversos.

4 v ©

CONVENIENCIA SIMPLICIDADE ACONSELHAMENTO PROFISSIONAL

Profissionais bancarios que
providenciam aconselhamento
ao Cliente sobre produtos,
servicos bancarios e solugoes
que vao de encontro as suas
necessidades

Profissionais bancérios Pedidos e servigos
acessiveis via telefone e e-mail bancarios efectuados via
Resolugéo de pedidos diversos telefone e e-mail

e feedback em temo real e sem Contacto facil e rapido
necessidade do Cliente ter de se com o gestor bancario
deslocar a uma agéncia

Registo nas )

Extractos

bancarios via Informagéo sobre Activagéo de plataformas digitais DeSquU:j'?] ge
P saldos de conta contas de banca electronica baflzf:l:ctrénm

e mobile banking
Confirmacéo de L . -
dados banc@;r)ios e N e Solicitagdo de Actualizagéo de Resolugéo de
carta de idoneidade de débito multicaixa cheques dados pedidos diversos
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6. Corporate and Investment Banking

Africa € a nossa casa. Impulsionar o seu crescimento € uma afirmacdo e ambicdo que nos inspira e
diferencia de outras marcas de servigos financeiros. O segmento de CIB do Standard Bank de Angola
encontra-se focado em estabelecer uma relagédo de parceria com os seus Clientes, tendo por objectivo

continuar a melhorar os seus niveis de servi¢o e a experiéncia dos Clientes.

Enquanto o mundo estd atento ao comportamento dos mercados emergentes com o proposito de
impulsionar o crescimento, o continente africano estd a assumir o seu lugar de direito no coragdo da
economia global. O Standard Bank de Angola esta singularmente posicionado para capitalizar este
crescimento, porque somos africanos de coragdo. Entendemos as economias, 0S recursos € 0s povos do

continente.

A nossa histéria traz uma enorme credibilidade a nossa marca e a nossa presenca em 20 jurisdicdes
africanas é fortalecida ainda mais pelas nossas operacgdes internacionais. O nosso histérico demonstra o
sucesso conseguido na construcdo de negdcios em toda a Africa Subsaariana. A capacidade do Standard
Bank para integrar diferentes mercados africanos com as principais economias a nivel mundial, alicercada
a reputacédo e solidez internacional que detém, coloca o Banco numa posi¢ao de grande competitividade
no contexto do mercado angolano.

Por fim, o segmento de CIB dispde de uma equipa de profissionais especializados em sectores relevantes
como Petréleo e Gés, Energia e Infra-estruturas, Industria e Retalho. Pelo continuo processo de
aprofundamento do conhecimento de todos os intervenientes na cadeia de valor dos mais variados
sectores, encontramo-nos aptos a desenvolver solugBes abrangentes e adaptadas as necessidades
especificas de cada transaccao e de cada Cliente.

Po Wl Estrutura Organizacional

il

BANCA DE MERCADO DE BANCA BANCA E
INVESTIMENTO CAPITAIS TRANSACCIONAL CORPORATIVA

Financiamento Derivados Produtos e serV!gos
Transaccionais

Advisory Trading

Somos ambiciosos e pretendemos ser o principal Banco da Banca Corporativa e de Investimento em, para

e por toda a Africa, com foco em sectores que impulsionam o crescimento dos paises em que operamos.
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Permanece activa a estratégia para o relacionamento

mantido com o mercado Chinés, em virtude do seu

potencial, evidenciado pelo crescente envolvimento deste mercado em Angola e do papel que o Banco

pode ter na sua integragédo em Angola e em Africa.

7.1. Estratégiado CIB

A Nossa Estratégia

O que os Clientes pretendem?

Um Banco que conheca o negdcio,
desafios e oportunidades do Cliente

Entrega de solugbes especificas ao
negdcio do Cliente

Desenvolvimento de uma verdadeira
relagdo de parceria

Entrega de um servigo consistente e de
confianga

A 4

Qual a resposta do Standard Bank de Angola?

FOCO NO CLIENTE

* Realizar parcerias com os Clientes apoiando o seu
crescimento

» Desenvolver parcerias e acgdes de colaboragdo com o
segmento de CIB do Grupo

» Lidar com os Clientes enquanto pessoas e ndo como
“ndmeros”

* Melhorar continuamente 0S nNOSSOS Processos
centrando-os na experiéncia e satisfagdo do Cliente

» Alocar recursos as necessidades e prioridades dos
nossos Clientes

D

DIGITALIZACAO

» Realizar os negdcios certos, da forma correcta

» Digitalizag&do dos processos internos alinhando-os com
os pilares estratégicos do Banco

* Alocar recursos financeiros para o financiamento da
estratégia de digitalizagdo do Banco

» Garantir pontos de contacto intuitivos, fiaveis e faceis de
utilizar para os nossos Cientes e Colaboradores

PESSOAS E CULTURA

baseados no desempenho
*  Promover uma cultura de empenho e dedicagdo

* Assegurar que os Colaboradores proporcionam um servigo de exceléncia
* Reconhecer o desempenho dos Colaboradores e desenvolver regimes de remuneracdo competitivos e

e Cumprir com as nossas responsabilidades em termos éticos e de ac¢fes de responsabilidade social
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7.2. Oferta do Segmento CIB

FINANCIAMENTO

Estruturacdo Financeira, Empréstimos MLP,
Leveraged & Acquisition Finance, Project
Finance e Financiamento Imobilirio

MERCADO MONETARIO E DERIVADOS

Mercado Monetario, Mercado Cambial, Taxa
de Juro, Global Markets Research

PRODUTOS E SERVICOS
TRANSACCIONAIS

Solucdes integradas e inovadoras de
pagamentos e transferéncias, Gestéo de fluxos
de tesouraria, Trade Finance, Garantias
Bancérias, produtos de apoio  ao comércio
internacional e Recolha de valores

ADVISORY

Avaliacdes de empresas, Fusdes e Agquisicoes,
Divida de Mercado de Capitais, Capital
Raisings, Assessoria de Rating

TRADING

Instrumentos de Divida Publica e de Mercado
Cambial Crédito (bilhetes do Tesouro,
obrigac6es do Tesouro e titulos do BNA)

BANCA CORPORATIVA

Originagdo, acompanhamento e gestdo da
relacdo com os Clientes de grandes empresas

foTe)
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7.3. Desempenho no 1° semestre de 2019

Angola é um pais vibrante, que em 2018 sofreu um conjunto de transformacdes, tanto a nivel politico como
econdmico. Ainda assim, o segmento de CIB permaneceu focado nos seus Clientes, no crescimento e

sustentabilidade dos seus negécios, seguindo a trajectéria delineada a nivel estratégico.

O segmento de CIB focou-se na modernizagdo do seu negécio, de modo a melhorar a experiéncia de
Clientes e Colaboradores, e a desenvolver o seu negécio da melhor forma possivel, o que permitiu um

crescimento significativo do mesmo.

A semelhanca de anos anteriores, 0 exercicio referente ao 1° semestre de 2019 revelou um desempenho
positivo por parte dos principais indicadores de actividade, reflectindo a trajectéria de afirmagdo do Banco
e do segmento em particular. O exercicio referente ao 1° semestre de 2019 caracterizou-se por um
aumento da rentabilidade do segmento — o produto bancério totalizou 28 091 milh6es AOA — o que
representa um crescimento de 10% face ao periodo homélogo.

O ré&cio de eficiéncia situou-se nos 24%, evidenciando um aumento de 1 pp face ao ano anterior. Apesar
do aumento do aumento de 10% ao nivel das receitas no 1° semestre de 2019, verificou-se um crescimento

de 12% ao nivel dos custos, resultando no aumento de 1% no réacio de Cost-to-Income face ao periodo

homdlogo.
10% 24% 31%
CRESCIMENTO AUMENTO DO CRESCIMENTO
DO PRODUTO COST-TO-INCOME DOS DEPOSITOS
BANCARIO '+=_' IE A PRAZO
x+| A
22163 110 669 milhoes
milhdes de ADA )
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O Clientes

A

No exercicio do 1° Semestre de 2019, a base de Clientes
CIB registou um total de 396 Clientes, o que representa
um aumento de 25% na base de Clientes,
comparativamente a 2018. Contudo, em 2018 existiu uma
realocacdo de 8 clientes que passaram a pertencer ao
segmento de Pequenas e Médias Empresas.

@ Produto Bancario

UN: Milhdes de AOA

Cost-to-Income

Relativamente ao produto bancéario, o desempenho da Banca
Corporativa do Standard Bank de Angola foi mais uma vez
notavel, tendo registado um valor, no 1° semestre de 2019, de
28.091 milhdes AOA. Este montante representa um crescimento
de 10% face ao periodo homdlogo.

O aumento de 1 ponto percentual no racio de eficiéncia cost-to-income foi resultado do aumento de 10%

receitas, resultante do aumento dos juros de titulos e da desvalorizagdo da moeda local, que néo cobriu o

nivel de aumento de custos de 12%, resultante essencialmente da acentuada desvalorizagdo da moeda

local.
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Depdsitos

A equipa de Banca Transaccional esti focada em
ampliar a sua capacidade de atendimento e
expandir a sua oferta de produtos, de modo a
responder as necessidades transaccionais dos seus
Clientes.

A Direcgdo de Banca Transaccional registou um
desempenho notavel durante o ano de 2018, apesar
da adversidade do contexto do mercado angolano.
O trabalho arduo junto dos Clientes do Banco foi
uma componente fundamental para ampliar a
capacidade de atendimento e de resposta as

necessidades transaccionais dos mesmos.

O montante total de depésitos do CIB aumentou
5% face a 2018, totalizando 290 819 milhdes AOA.
Este incremento resultou do aumento dos
depdsitos em moeda estrangeira, da aplicacéo em
depésitos a prazo e da desvalorizagcdo face a
moeda nacional. O volume de depdsitos em
moeda nacional sofreu um aumento de 4% devido
ao aumento envolvimento das nossas equipas junto
dos nossos clientes comparativamente com
Dezembro de 2018

Os depdésitos a prazo corresponderam a 36% do
total da carteira de depdsitos, atingindo 110.669
milhdes AOA, traduzindo-se num aumento de 11%
face ao periodo homélogo e 3% face a Dezembro
de 2018.
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Crédito

=

O crédito concedido a Clientes CIB em 2019
representou 60% do total do portfolio do Banco,
atingindo o patamar de 26 mil milhdes AOA. Este
montante equivale a uma diminuig¢&o significativa na
ordem de 31% face a 2018, marcado por uma
diminuicdo dos Overdrafts e de alocagbes de
divisas para efeito de cartas de crédito, tanto no final
do segundo trimestre de 2018 como na mudanga de
Governagéo do BNA.

Ao invés do sucedido no exercicio de 2018, em 2019 os créditos constituidos em moeda estrangeira foram
inferiores aos constituidos em moeda nacional (25% e 35%, respectivamente), resultado do aumento dos
descobertos bancarios em moeda nacional, da reducédo de liquidez no mercado e dos pagamentos de
empréstimos em moeda estrangeira.

Ao longo do exercicio de 2018, a area de CIB manteve o nivel de qualidade da carteira de crédito
concedido, ndo se verificando créditos vencidos nem Clientes em incumprimento, o que reflecte uma

gestédo de risco adequada e alinhada aos procedimentos internos.

A 30 de Junho de 2019, a carteira de crédito do CIB
estava dispersa por diferentes sectores do tecido
empresarial. No entanto, existiram alteracdes
significativas no peso de alguns sectores de
actividade. O sector de Oil and Gas deixou de ter o
maior peso da carteira, passando a ocupar essa
posi¢do o sector de Bens de Grande Consumo com
69%, seguido de Industries and Gas e Energia e

Infraestruturas, com 11% e 8%, respectivamente.
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Mercado Cambial

A area de Mercado de Capitais no Standard Bank
de Angola fornece solugbes de negociagéo,
vendas, estruturagdo e gestdo de risco para 0s
Clientes, em todo o continente africano e em
mercados financeiros seleccionados. Para além de
instrumentos de cambio, commodities, patriménio,
crédito, renda fixa e divida, o Banco disponibiliza
estudos de mercado, servicos de negociagéo,
analises e novos produtos financeiros em varias

classes de activos.

Ao longo do 1° Semestre de 2019, o banco continuou a participar activamente na promog¢ao do mercado
secundario dando sequéncia ao desempenho obtido durante o ano de 2018. Assim, apenas no periodo
analisado o Standard Bank Angola intermediou 246 milhdes AOA de titulos de divida soberana,
comparando com o valor de intermediac&o durante todo o ano de 2018 totalizando 344 milhdes AOA. E
de igual modo importante salientar que o montante negociado pelo banco no ano de 2018, 22% do
montante total foi negociado pelos membros da BODIVA.

A taxa de cambio do Kwanza em relagcao ao Délar Americano e ao Euro, desvalorizou desde o inicio do
ano aproximadamente 9.8% e 9.4%, respectivamente, sendo que Maio e Junho foram os meses onde a
depreciacdo se verificou a um ritmo mais acentuado. Durante 0 1° Semestre de 2019 o Standard Bank
Angola recebeu um total de 367 milh6es de USD.

Os resultados das operag¢des cambiais em 2019
ascenderam a 11 001 milhdes AOA, o que resultou
numa diminuicdo de 6% face a 2018 das divisas
alocadas ao Banco. Importa ainda referir que, os
resultados das operagbes cambiais foram
igualmente influenciados pelos ganhos com a
reavaliagdo das posi¢cdes longas que o Banco
manteve durante 0 ano, em obriga¢6es indexadas a
taxa de cdmbio USD/AOA.

40



RELATORIO E CONTAS — 1° SEMESTRE DE 2019

Trade Finance

Em 2019, o Standard Bank de Angola aprovou operagdes de crédito documentario no montante total de 3
404 milhdes AOA para os seus Clientes CIB, o0 que equivale a um aumento de 2% face ao ano anterior.
Este crescimento verificou-se devido ao programa de cartas de crédito para o sector alimentar por parte
do Banco Nacional de Angola e do Ministério do Comércio, e a implementacdo de novas regras de
importagdo de bens e servigos por parte do BNA.

Banca de Investimento

A Banca de Investimento no Standard Bank de Angola oferece aos seus Clientes uma oferta diversificada
de solugdes de Consultoria e Financiamento. Os Colaboradores pertencentes a esta area sao
especializados em mercados emergentes de alto crescimento, actuando em fusbes e aquisi¢des,
reestruturagdes de capital e acordos de capacitagdo. Adicionalmente, participam em projectos de Clientes,

desenvolvimentos imobilidrios e na obtencéo de financiamento para aquisi¢cées.

Apesar da reducao de crédito na carteira de banca de investimento no final de 2018 e inicio de 2019,
verificou-se um aumento na originagdo de crédito a partir de Junho de 2019, o que podera ter um impacto
na carteira de crédito durante o segundo semestre de 2019.

Em 2018, a Direccdo de Banca de Investimento, com o apoio da unidade de Debt Capital Markets do
Standard Bank da Africa do Sul, participou na estruturagéo e distribuicdo da primeira obrigacdo privada
cotada em bolsa em Angola no valor 4,7 mil mihdes AOA (aproximadamente 15 milhdes USD). Esta
operacao foi marcante e inovadora, na medida em que foi a primeira desta natureza a ser realizada no
pais, demonstrando a capacidade do Grupo Standard Bank na estruturagao deste tipo de transacc¢des no
Mercado de Capitais.
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7.4. Canais de distribuicéo

ON-SITE TELLERS

Com o objectivo de se aproximar dos seus Clientes, o
Standard Bank de Angola detém 3 postos de atendimento
simplificado localizados nas instalacdes de Clientes
empresa denominados on-site tellers. Para contrariar a
grande evolugéo deste canal de atendimento nos Ultimos
anos, no 1° Semestre de 2019 verificou-se uma reducéo
do numerério recolhido e um aumento das unidades de
meios de pagamento electrénico, nomeadamente POS.

[E]] 2 778 TRANSACCOES EM 2019

& 991 MILHOES DE AOA EM TRANSACGOES
| REALIZADAS EM 2018 5

BANCA TRANSACCIONAL

O servigo de CCTV permite aos Clientes visualizarem as
contagens de numerério efectuadas através de uma
camara. Caso se verifiguem disparidades entre o valor
contado pelo Banco e o valor entregue pelo Cliente é
possivel consultar uma gravagdo com a contagem
efectuada, evitando deslocag8es ao Banco. Durante o 1°
Semestre de 2019, continuamos a verificar uma grande
adesdo dos Clientes empresa a este servigo tendo sido
realizadas, em média, 6 200 recolhas de valores,
correspondendo a um aumento de aproximadamente 14%
em relagdo ao ano anterior, que totalizam um volume
médio mensal transportado de 10 700 milhGes de AOA.

[[7]] 64205RECOLHAS EM 2019

\ 64 205 MILHOES DE AOA EM
TRANSACGOES REALIZADAS EM 2019

INTERNET BANKING

No 1° Semestre de 2019, o CIB continuou massivamente o
processo de migragdo de Clientes para a nova plataforma
de Internet Banking a que designamos de Business Online
(BOL). Esta plataforma ird permitir aos Clientes, melhorar o
controlo financeiro, através de ganhos de eficiéncia, com
tempos de resposta mais adequados.

Com o objectivo de melhorar a experiéncia dos Clientes no
acesso aos produtos e canais de distribuicdo colocados a
disposigdo, verificou-se que em média, foi efectuado um
volume mensal de 7 384 transacgdes online.

[Ij] 37 632 TRANSACCOES EM 2019

& 93 MIL MILHOES DE AOA EM
TRANSACGCOES REALIZADAS EM 2018

HOST-TO-HOST

A nossa solucdo de H2H permite alcancar uma maior
uniformizacdo dos formatos dos ficheiros utilizados para
pagamentos/ recebimentos entre o Standard Bank e o
Sistema Integrado de Gestdo (ERP) do Cliente. Com esta
solugdo os Clientes tém a opgao de em qualquer instancia
libertar o0s seus pagamentos via ‘“online” para
processamento sem qualquer intervenc¢do do seu Banco,
independente do pais.

Actualmente, existem 128 entidades multinacionais
totalmente integradas com o Standard Bank de Angola
através da solugdo H2H, permitindo maior segurancga,
robustez e rapidez no processamento diario das suas
transacgbes. Em termos de volumes mensais, foram
realizadas em média 1 196 transaccgdes.

Dj] 46 013 TRANSACCOES ONLINE EM 2019

& 3477 TRILHOES DE AOA EM
TRANSACGOES REALIZADAS EM 2019
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7. Gestao do Risco

Ambicionamos gerir 0s nossos riscos de forma consciente e transversal ao Grupo. Deste modo, adoptamos
uma visao holistica e voltada para o futuro dos riscos que enfrentamos, avaliando continuamente 0s riscos
actuais e emergentes. O nosso apetite e exposicdo ao risco é revisto regularmente, em resposta a

mudancas no contexto operacional.

Os nossos principais riscos estao intrinsecamente ligados a natureza do nosso negécio. Assim, geri-los
com eficacia é essencial para proteger os interesses dos nossos Clientes e accionistas e criar valor

partilhado entre todos os stakeholders.

As constantes mudangas na indistria e no ambiente operacional da origem a riscos emergentes cujo
impacto potencial na estratégia e nas operacdes do Banco deve ser compreendido e gerido. Estes riscos
sédo discutidos nos Comités de Gestdo e Governagao, permitindo-nos agir de modo a mitigar o seu impacto
de longo prazo, tanto no desempenho financeiro como na reputagdo. O Standard Bank de Angola dispde
de processos internos apropriados preparando o Banco para reagir de forma adequada aos riscos
emergentes. No futuro, continuaremos a melhorar a consisténcia do processo de identificacdo e
materializacdo destes riscos. Pretendemos melhorar a nossa capacidade de transformar o conhecimento
sobre risco em medidas concretas, de modo a refor¢ar uma cultura de risco em todo o Banco e identificar
oportunidades a longo prazo, respondendo efectivamente aos riscos emergentes.
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RISCOS EMERGENTES
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Tipologia de Risco

Risco bE MERCADO

Consiste no risco de uma alteragdo no justo valor, no
valor efectivo de mercado ou nos resultados de uma
carteira de instrumentos financeiros, causada por
movimentos adversos de variaveis do mercado (ex.:
precos de ac¢les, obrigagbes ou matérias-primas, taxas
de cambio, taxas de juro, spreads de crédito, taxas de
recuperacao, correlagdes e volatilidades implicitas nas
variaveis de mercado).

O risco de crédito corresponde a probabilidade de
incumprimento efectivo da contraparte e é um dos riscos
mais relevantes da actividade do Banco. Dada a sua
materialidade, a formalizacéo de politicas, procedimentos,
metodologias, ferramentas e sistemas, torna-se vital para
assegurar a estabilidade financeira e a solvabilidade do
Banco.

Risco OPERACIONAL

Incorpora o0 risco de perdas provenientes da
inadequagédo, ou falha de processos internos, pessoas,
sistemas e eventos externos.

Sendo este risco parte natural de qualquer actividade de
negécio, o0 objectivo do Banco consiste na sua
monitorizacao, identificando e mitigando o seu impacto.
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Risco DE TAXADE JURO

Consiste no risco de redugéo da margem de juros
da carteira bancaria e/ ou reducdo do valor
econémico dos fundos proprios de uma Instituicdo
Financeira devido a altera¢des das taxas de juro.

RISCO DE LIQUIDEZ

N
Representa o risco de uma entidade, né&o
obstante a solvabilidade do seu balango, néo
conseguir manter ou gerar recursos financeiros
suficientes para fazer face as suas obrigacdes de
pagamento na totalidade, a medida que estas vao
vencendo, ou apenas o possa fazer em termos
significativamente desvantajosos.

RIsCcO REPUTACIONAL

Consiste na ocorréncia de um evento que
promove um dano real ou potencial para a
imagem do Banco podendo prejudicar a
rentabilidade e/ ou sustentabilidade dos seus

negocios através de uma quebra de confianca
dos Clientes, Fornecedores, Contrapartes,
Accionistas, Investidores ou Reguladores. Em
casos extremos pode mesmo afectar a
capacidade de manter a actividade de uma
Instituicdo Financeira.

_/

Risco be COMPLIANCE

Compreende o risco de ocorréncia de sangdes
legais ou regulamentares que pode resultar em
perdas financeiras materiais ou na perda da
reputacdo da Instituicdo Financeira, devido a
incapacidade de cumprir leis, regulamentos,
regras e normas de conduta aplicaveis a sua
actividade.
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A estrutura organizativa do Standard Bank de Angola assenta numa gestdo de riscos avancada que
preserva a independéncia da funcdo de gestédo de risco e mantém a proximidade junto das areas de

negdcio onde 0s riscos tém a sua origem.

A presente estrutura promove uma gestéo eficiente de riscos ao garantir que as actividades facam parte
do plano e responsabilidades de cada area. Neste sentido, o Standard Bank de Angola detém um conjunto
de politicas e procedimentos de governagdo para cada tipologia de risco que permitem alinhar as
actividades a ser desenvolvidas. O Conselho de Administracdo € apoiado nesta responsabilidade pelo
Director de Risco, que faz parte do 6rgao independente responsavel pela fungao de gestdo de risco do
Banco.

MODELO DE GESTAO DE RISCO

ASSEMBLEIA Conselho Fiscal
GERAL

CONSELHO DE Comité de Auditoria Comité de Risco Comité de Comité de Gestéo
ADMINISTRAGA Governagéo de de Capital Humano

Comité de Gestao Comité de Activos e Comité de Risco de Comité de Gestao Comité de Aceitagao
~ Passivos Crédito de Risco de Clientes
COMISSAO
EXECUTIVA
Comité de Pricing Comité de Novos Comité de Projectos Comité de Comité de Controlo
Produtos Procurement Financeiro

O modelo de gestéo de risco e organizagéo

O Modelo de Gestao de Risco constitui parte integrante do Sistema de Controlo Interno estando organizado
em conformidade com as suas linhas de defesa. Estas linhas de defesa tém actividades ao nivel da gestédo
de riscos que garantem que os riscos sdo identificados e mitigados com a maior brevidade possivel e o
mais proximo da fonte de origem.

No ambito do Modelo de Gestéo de Risco, determina-se que a primeira linha de defesa ¢é a principal
responsavel pela gestdo de risco do Banco, sendo a apreciacao, avaliagdo e mensuragao de riscos um
processo continuo que esta integrado nas actividades quotidianas do negécio.

As responsabilidades da segunda linha de defesa compreendem a definicdo da estrutura de gestdo de
risco e politicas, que permitem a superviséo e recolha de informacao independente para a gestao executiva
através dos comités da Comissdo Executiva apresentados acima e para o Conselho de Administracao
através dos comités de Governacgédo de Crédito e do Comité de Risco de Crédito.
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A terceira linha de defesa averigua a eficacia do Sistema de Controlo Interno como um todo, bem como
de cada componente do mesmo. Desta forma, a terceira linha de defesa fornece uma avaliagdo
independente da adequacéo e eficacia do quadro global de gestao de riscos e relatérios para o Conselho
de Administragdo através do Comité de Auditoria

Actividades Inerentes ao Modelo de Gestdo de Risco

O Modelo de Gestéo de Risco do Standard Bank de Angola compreende as actividades de identificacéo,
avaliagdo, acompanhamento e mitigacéo dos actuais e potenciais riscos, de forma continua.
1. IDENTIFICACAO

As actividades de identificacéo de riscos possuem técnicas especificas definidas e
tém por base a disponibilizagdo de informacdo actualizada e correcta. Neste
sentido, encontra-se definida uma estratégia de detecgcédo de riscos e processos
inerentes a mesma. Os processos sdo desenvolvidos analisando a informacgéo
recolhida das diversas areas e tendo em consideracéo os indicadores e limites de

risco do Standard Bank de Angola.
2. AVALIACAO

Os riscos identificados sdo posteriormente hierarquizados de modo a

proceder, de forma atempada, a sua avaliagcdo. A avaliagdo desenvolvida |
encontra-se suportada por modelos de mensuracdo de risco que
contemplam analises qualitativas e quantitativas que, por conseguinte,
permitem perceber a probabilidade de ocorréncia de perdas e respectiva
magnitude. Adicionalmente a avaliacdo dos riscos inclui a realizagdo de

exercicios de testes de esforco.

3. ACOMPANHAMENTO

De modo a assegurar a sustentabilidade e eficacia do Modelo de Gestao de Risco este é
_|—> regularmente revisto e actualizado em conformidade com as melhorias identificadas. O

acompanhamento da exposicdo a cada risco encontra-se suportado por um processo

sistematizado que inclui a elaboracao de relatérios periédicos com base em informacao
fidedigna.
4. MITIGACAO

ApoOs os procedimentos de comunicagdo dos riscos, sé@o definidos,

implementados e executados os controlos adequados a sua mitigacao,
permitindo a adopcdo de medidas correctivas face a factores externos ou

internos.
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8. Capital Humano

O ano de 2019 representou mais uma etapa na execucdo da estratégia de crescimento do Standard Bank
de Angola, onde se estabeleceram como principais objectivos a melhoria da qualidade de servigco e o
refor¢co da posicédo competitiva do Banco no mercado financeiro angolano.

Apesar de um contexto bastante desafiante, os bons resultados que o Banco tem vindo a alcangar,
permitem-lhe encarar o futuro com um optimismo justificado. A Direc¢cdo de Capital Humano (DCH)
continua a desempenhar um papel preponderante juntos dos Colaboradores do Banco através de um
conjunto alargado de actividades e iniciativas, sempre com o propésito de melhorar os niveis de satisfacédo

e motivacdo dos Colaboradores. Juntos, continuaremos a contribuir para o crescimento do Banco.

Na sua estratégia para o curto/ médio prazo, o Standard Bank ambiciona ser lider nos servigos financeiros
em Africa. Para tal, precisamos néo sé de atrair os Clientes e negdcios certos, mas também fidelizar esses
Clientes através da oferta de produtos e servi¢os financeiros diferenciados e de um servigo de exceléncia.
Para este efeito, recorremos a Colaboradores com elevado potencial, vasta experiéncia, atitude e um
grande entusiasmo pelo trabalho que realizam.

Em 2019, continuou a existir um foco e uma aposta continua nos Nossos
Colaboradores

6. Centro de Formacgdo em
parceria com o ISPTEC

1. Desenvolvimento do Programa
para Talentos (Drive)

7. Posto médico no Banco “Blue
Care”

2. Execucgdo de um extensivo
Plano de Formagéao

8. Workshops sobre Cultura
Organizacional

3. Desenvolvimento de programas
para recém-licenciados

9. Investimento sobre o Plano de
Saude

4. Atribuicéo de bolsas para
cursos com vertente académica

10. Programa para recém-
licenciados e Colaboradores
experientes

5. Execucgédo do Plano e
Orcamento de Formagao

O 0O 00O
O O00O0O0
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A Direc¢éo de Capital Humano do Standard Bank de Angola é responsavel pelo recrutamento, selec¢do e
admissao do pessoal, bem como pela gestédo do ciclo de vida dos Colaboradores do Banco.

Qualquer accdo de recrutamento e consequente admissdo, carece do total envolvimento e prévia
aprovacao da Direcgdo de Capital Humano. A DCH possui uma estratégia alinhada com a do Grupo
Standard Bank, e ao longo de 2018 continuou a apoiar as unidades de negdcio na prossecucao dos seus
objectivos. Na sua estratégia para 2019-2021, a Direccdo de Capital Humano tem como prioridade o
desenvolvimento de uma proposta de valor acrescentado para os Colaboradores, assente em 3 pilares

fundamentais.

Pilares de actuacédo da DCH
Criar um ambiente de trabalho inspirador, onde os
Colaboradores sintam orgulho de trabalhar
Assegurar a gestéo do ciclo de vida dos Colaboradores e
dos seus processos individuais

Desenvolver uma estratégia de formacao de modo a
::@ transformar o Standard Bank de Angola num centro de

exceléncia

Principais Responsabilidades

Gerir 0 processo de recrutamento do Desenvolver e reter os Colaboradores do
Standard Bank de Angola, nomeadamente, Banco, através da gestdo da formacgédo de
contratacéo de novos Colaboradores, Colaboradores, da gestéo de talentos, da
gestéo de mobilidades internas e gestao da definic&o de planos para retengdo e/ ou
saida de Colaboradores sucesséo de Colaboradores

Gerir 0 processo de remuneragao e

beneficios, nomeadamente, processamento Monitorizar o processo de avaliacdo de
de salérios e desempenho, reviséo salarial e de
subsidios, e atribuicdo de beneficios aos atribuigdo de bénus aos Colaboradores

Colaboradores
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, 0 Standard Bank de Angola continuou a investir no

capaz de suportar a estratégica e visdo do Grupo Standard Bank
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9. Analise Financeira

53



RELATORIO E CONTAS — 1° SEMESTRE DE 2019

54



RELATORIO E CONTAS — 1° SEMESTRE DE 2019

BALANCO

MILHARES AOA
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9.1. Analise do Balanco
A 30 de Junho de 2018 o Standard Bank de

Angola apresentou no seu activo liquido um
montante de 504 484 mihdes AOA,
registando um aumento de 14% face a
Dezembro de 2018, resultante do aumento
das rubricas de investimentos financeiros,

disponibilidades outros activos tangiveis.

O crédito concedido teve um decréscimo de

19% face a Dezembro, como resultado de
liquidacGes antecipadas de linhas de credito de clientes corporativos com impacto de aproximadamente
AOA 27 mil milhées. Relativamente a rdbrica de activos financeiros e investimentos, foi registada uma
variacéo positiva de 7% face ao exercicio de 2018. Nesta medida, 41% do activo do Banco é composto
por activos financeiros e investimentos, continuando a manter-se o investimento em divida soberana da
Republica de Angola. A eficiente gestdo de liquidez do Banco € um dos motores responsaveis pelo
aumento da rentabilidade do Banco.

O racio de transformagéo no primeiro semestre de 2019 foi de 12%, o que reflectiu um desempenho pouco
satisfatdrio no que toca a concessédo de crédito dado as actuais condi¢cdes de mercado. O risco e a
incerteza foram factores que dificultaram a concesséo de crédito, apesar da reducéo da taxas de juros, o
gue teve impacto no Balanco do Banco. Assim, o total do passivo apresentou um aumento de 22% face
ao ano anterior, atingindo os 425 138 milhdes AOA no primeiro semestre face ao montante de 378 388
milhdes AOA registado no final de 2018.

Relativamente aos depdsitos, estes apresentam um aumento de 10%, sendo esta varia¢gdo, na sua maioria,

explicada pelo crescimento dos depdsitos em ambas as moedas.

Em Junho de 2019, os depdsitos em moeda estrangeira, fixaram-se num montante de depdésitos em moeda
nacional de 218 511 milh6es AOA (o que representa um peso de 60% no total de depdsitos). Por sua vez,
os depdsitos em moeda estrangeira representaram 41% do total, ascendendo a 150 661 milhdes AOA.
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9.2. Carteira de Titulos
Uma componente relevante do activo do Standard Bank de Angola (43%) é representada por titulos e

valores mobiliarios, em resultado das limitadas opg¢des de investimento existentes no pais. Os titulos do
Banco estéo distribuidos pela seguinte tipologia: 68% em obrigacdes do tesouro e 32% em bilhetes do
tesouro.

Ao analisar a carteira de titulos do Standard Bank de Angola, verifica-se que o0 Banco aumentou o seu
volume total de titulos em 4% face ao
montante do ano anterior, registando em
Junho 2019 um montante de 199 155
milhdes AOA. O crescimento da carteira
foi suportado por titulos de longo prazo
(superiores a um ano), nomeadamente
através do acréscimo do valor investido

em obrigag6es do tesouro.
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9.3. Crédito

MILHARES AOA
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EENENN Crédito Concedido

Em Junho de 2019, o crédito concedido, liquido

de provisbes para perdas por imparidade

registou um decréscimo de 19% face a
Dezembro de 2018, passando de 53 697
milhdes AOA para 43 623 mihdes AOA.
Adicionalmente, a composi¢do da carteira de

crédito por moeda demonstrou um ligeiro

aumento de 3 pontos percentuais no montante

de crédito em moeda nacional,

e uma

diminuicdo similar no valor das operacdes em moeda estrangeira, passando a registar 98% e 2%,

respectivamente.

Al Qualidade de Crédito

O Standard Bank de Angola adopta politicas internas
conservadoras de concesséao de crédito, nomeadamente ao nivel
da analise de risco dos Clientes e das garantias recebidas, dado
0 contexto macroeconémico que, por Ssi, proporciona o
crescimento do nivel de incumprimento. O volume de crédito
vencido no total da carteira do Banco tem-se mantido com valores
aceitaveis para o actual momento, ainda que, devidamente
compensados por um nivel adequado de provisGes para perdas
por imparidade. Comparativamente a Dezembro 2018 verificou-
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se um aumento ligeiro do crédito em incumprimento que totalizou 966 milh6es AOA (2% da carteira total

de crédito) que compara com 695 milhdes AOA (1% da carteira de crédito total) em 2018.

9.4. Depositos

Depdsitos

A Junho de 2019, a carteira de depdsitos era
composta maioritariamente por depdsitos a
ordem (262 185 milhdes AOA), representando
estes 70% do total dos depdsitos de Clientes.

Relativamente aos depdsitos a prazo,
verificou-se um ligeiro aumento do seu peso
no total de depodsitos passando de 23% a
Dezembro 2018 para 25% em 2019. Nesta

senda, em termos de valor absoluto registou

um aumento, atingindo os 93 319 milhes AOA. Assim sendo, o Banco registou um montante total de

depésitos de 369 692 milhdes AOA, com a rubrica de outros depésitos a atingir um montante de 14 187

milhdes AOA..
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Récio de Transformeéo

O ritmo de crescimento dos depdsitos, quando comparado

com o ritmo de crescimento do crédito concedido, resultou

num decréscimo do racio de transformacgéo para 12%, face

aos 16% registados em Dezembro de 2018. Este decréscimo

do racio de transformacdo esta ligada a liquidacédo

antecipada da linha de crédito dos clientes corporativos na

ordem dos AOA 27 mil milhdes.

Fundos Riprios Regulamerdres

RACIO DESOLVABILIDADE

O racio de solvabilidade regulamentar, calculado de
acordo com o Instrutivo n.° 02/2016, correspondeu
a 32% no final do primeiro semestre de 2019,
mantendo-se nos mesmos niveis de Dezembro de
2018. Este valor mantém-se significativamente
acima do limite de solvabilidade de 10% exigido pelo
Banco Nacional de Angola.

O total dos capitais préprios a 30 de Junho de
2019 atingiu 79 346 milhdes AOA,
representando um aumento de 22% face a
Dezembro de 2018. Este registo deveu-se
essencialmente ao lucro do exercicio obtido, o
qual reforca a solidez e a posi¢do do Banco no
mercado. Os fundos proprios regulamentares
aumentaram de 51 808 milhdes AOA em 2018,
para 63 910 milhdes AOA em Junho 2019.
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DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

MILHARES AOA

O Standard Bank de Angola apresentou no primeiro semestre de 2019, uma melhoria na sua performance
face ao periodo homoélogo, no qual é evidente que este reflecte a solidez, experiéncia e inovagéo da

Instituicdo.

Desde a sua origem, o Standard Bank de Angola encontra-se num caminho de solidez, crescimento e

sustentabilidade.
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9.5. Analise de Resultados

No primeiro semestre de 2019, o resultado liquido do Standard Bank de Angola cifrou-se em 15 782
milhdes AOA, reflectindo este montante um crescimento de 11% comparativamente com o montante de
14 258 milhdes AOA registado em 2019.

A analise a demonstracédo de resultados do Banco permite constatar que a margem financeira cresceu
11%, os resultados de operac¢des cambiais decresceram 28% e os resultados de prestacdo de servigos
financeiros aumentaram 43% quando comparados a Junho de 2018, o que se traduziu num aumento de
9% no produto bancario, atingindo este indicador um montante de 27 780 milhdes AOA.

Os custos com gastos administrativos apresentaram uma reducao de 6% face ao semestre homologo, que
incorporou a desvalorizagéo de 9% do Kwanza face ao dolar e a inflagao de 17%, evidenciando o esforco
de optimizagdo empreendido pelo Banco.

Em resultado da forte aposta do Banco nos seus Colaboradores e do investimento no seu
desenvolvimento, 0os custos com pessoal registaram um aumento de 29% para 6 756 milhdes AOA. O
aumento do numero de Colaboradores face ao semestre homdélogo também influenciou esta subida, sendo
gue esta rubrica representa cerca de 63% do total dos custos do Standard Bank de Angola.

A gestéo dos gastos do Banco no primeiro semestre de 2019, continuou a ser alvo de especial atencéo
através do refor¢co do seu modelo de governacéo, tendo como resultado o manuseamento do cost-to-

income ao nivel dos 38%.
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9.6. Margem Financeira e Complementar

A capacidade do Banco em gerar maior volume de rendimentos resultou do aumento dos investimentos
efectuados e por via da optimizacdo da gestéo de liquidez do Banco que mais que compensaram a descida
das taxas de juro de referéncia. Neste sentido, a margem financeira do Banco aumentou 11% face a Junho
de 2018, ascendendo a 19 033 milhdes AOA. De assinalar também a evolu¢éo no custo com depésitos,
com uma variacéo de 11% face a Junho de 2018.

MILHARES AOA

O posicionamento e rapida resposta do Banco,
permitiram alcancar uma subida de 43% nas
comissbes por prestacbes de servigos
financeiros. Ao longo do primeiro semestre de
2019, a margem complementar registou 8 474
milhdes AOA, o que reflectiu um aumento face
ao montante de 8 314 milhdes AOA registado no
1° semestre de 2018. Esta variagdo derivou do aumento dos resultados de prestacdo de servigos

financeiros.
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9.7.

Custos

MILHARES AOA

*Cost-to-income né&o inclui Outros Custos Gerais que correspondem ao Imposto de Aplicacao de Capitais (IAC)

No 1° semestre de 2019, o total dos custos de estrutura cresceram 13% comparativamente com o periodo

homologo, passando de 9 612
milhdes AOA em Junho de 2018
para 10 882 milhdes AOA em
Junho de 2019. Este aumento
explica-se, na sua maioria, pelos
aumentos verificados quer nos
custos com pessoal, fruto da
grande aposta do Banco nos seus
Colaboradores, quer nos
fornecimentos e servicos a

terceiros.

A aplicacdo de uma politica de remunera¢des muito competitiva, combinada com o forte investimento na

formacao e no bem-estar dos Colaboradores, contribuiram para que o Standard Bank de Angola registasse

no 1° semestres de 2019 um total de custos com pessoal de 6 756 416 milhdes AOA. Este valor reflecte

um aumento de 29% face ao valor de Junho de 2018 e representa 62% do total dos custos do Standard

Bank de Angola.

O aumento das amortizacgdes reflete o incremento do investimento que o Standard Bank de Angola tem

realizado nos Ultimos anos e de acordo com a estratégia definida, sendo um dos pilares a digitalizacao.
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10. Demonstracdes Financeiras e Pareceres

BALANGCO
EM 30 DE JUNHO DE 2019 E 31 DE DEZEMBRO DE 2018

(milhares de Kwanzas)

BALANCO Notas 30.06.2019 31.12.2018

Activo

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 4 74288073 71 255 540
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 5 131 553 052 79 706 837
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 6 20 032 080 30954 207
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 7 5697 917 7 150 176
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 8 100 115 327 93 446 527
Investimentos ao custo amortizado 9 99 229 192 90 876 156
Crédito a clientes 10 43 623 755 53697 185
Qutros activos tangiveis 11 23420 249 6 039 839
Activos intangiveis 12 1421 294 1243031
Activos por impostos correntes 13 272 664 272 675
Activos por impostos diferidos 13 2253521 1965 448
QOutros activos 14 2576 535 6 638 949
Total de Activo 504 483 659 443 246 570
Passivo e capital proprio

Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 15 2385189 898 947
Recursos de clientes e outros empréstimos 16 369 692 320 336 812 454
Responsabilidades representadas por titulos 17 4743781 4745970
Provis6es 18 1973598 2108859
Passivos por impostos correntes 13 2 966 202 2729 360
Passivos subordinados 19 10420 753 9451 532
QOutros passivos 20 32 955 966 21641042
Total do Passivo 425 137 809 378 388 164
Capital préprio

Capital Social 22 9530 007 9530 007
Reservas de reavaliagdo 21 (268 403) (780 702)
Outras reservas e resultados transitados 21 54 301 986 23786 592
Resultado liquido 15782 260 32322509
Total do Capital Préprio 79 345 850 64 858 406
Total do Passivo e do Capital Proprio 504 483 659 443 246 570

As notas explicativas anexas fazem parte integrante destas demonstracdes financeiras
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DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 30 DE JUNHO DE 2019 E 2018

(milhares de Kwanzas)

DEMONSTRA(;AO DE RESULTADOS Notas 30.06.2019 30.06.2018

Juros e rendimentos similares 24 21 878552 19 668 290
Juros e encargos similares 24 (2845 470) (2568 865)
Margem financeira 19 033 082 17 099 425
Rendimentos de servigcos e comissdes 25 4 643 655 3284793
Encargos com senvicos e comissdes 25 (725331) (537537)
Resultados de activos e passivos financeiros avaliados ao justo valor através de resultados 26 1479 457 678874
Resultados de activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 27 21224 -
Resultados cambiais 28 3639023 5076 973
Outros resultados de exploragéo 29 (310 488) (188 396)
Produto da actividade bancéaria 27 780 622 25414132
Margem técnica da actividade de seguros

Produto da actividade bancaria e seguradora

Custos com o pessoal 30 (6 756 416) (5895 080)
Fornecimentos e senigos de terceiros 31 (3206 483) (3404 739)
Depreciacdes e amortizagdes do exercicio 1l1e12 (918 891) (312 209)
Provisdes liquidas de anulacdes 18 201 458 106 716
Imparidade para crédito a clientes liquida de reversdes e recuperagdes 10 77197 (54 070)
Imparidade para outros activos liquida de reversdes e recuperagdes 4569e 14 (68 694) -
Resultado antes de impostos 17 108 793 15 854 750
Impostos sobre os resultados 13 (1326 533) (1603 376)
Resultado liquido 15782 260 14 251 374
Numero médio de acgdes ordinarias emitidas 1,000,000 1,000,000
Resultados por acgéo basico (em kwanzas) 32 15.782 14.251
Resultados por acgéo diluido (em kwanzas) 32 15.782 14.251

As notas explicativas anexas fazem parte integrante destas demonstracdes financeiras
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DEMONSTRAGAO DO RENDIMENTO INTEGRAL DOS
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 30 DE JUNHO DE 2019 E 2018

(milhares de Kwanzas)

DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS E DO OUTRO RENDIMENTO INTEGRAL Notas 30.06.2019 30.06.2018

Resultado liquido do exercicio 15 782 260 14 251 374

ltens que poder&o vir a ser reclassificados para resultados

Instrumentos de divida ao justo valor através de outro rendimento integral 21
Variag6es no justo valor 503 705 (204 610)
Transferéncia para resultados por imparidade reconhecida no periodo 8594 46 652
512 299 (157 958)
Total do rendimento integral do exercicio 16 294 559 14 093 416

As notas explicativas anexas fazem parte integrante destas demonstragcdes financeiras
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DEMONSTRAGAO DE ALTERAGOES NO CAPITAL PROPRIO
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 30 DE JUNHO DE 2019 E 2018

(milhares de Kwanzas)

Qutras reservas e resultados transitados

~ ~ - . . Reservas de Resultado Total do capital
DEMONSTRACAO DE ALTERACOES NO CAPITAL PROPRIO Capital social - o P
reavaliagéo Reserva Resultados Outras reservas Total liquido proprio
legal transitados

Saldo em 31 de Dezembro de 2017 9530 007 ( 615 229) 1535788 10 378 599 758 11915 145 17 028 354 37858277
Austamento transicéo IFRS 9 - - - 524 867 - 524 867 - 524 867
Saldo em 1 de Janeiro de 2018 9530 007 ( 615 229) 1535788 10 903 466 758 12 440 012 17028 354 38383144
Qutro rendimento integral:

Alteracdes de justo valor - ( 7515) - - - - - ( 7515)

Resultado liquido do exercicio - - - - - - 14251374 14251374
Total de rendimento integral no exercicio - ( 7515) - - - - 14251374 14243 859
Aplicacéo do resultado do exercicio de 2017 - - 1702836 15325518 - 17 028 354 (17028 354) -
Qutros movimentos - - - - 451 451 - 451
Saldo em 30 de Junho de 2018 9530 007 (622 744) 3238624 26 228 984 1209 29 468 817 14 251 374 52 627 454
QuTo renaIMento Integrai:

Alteracdes de justo valor - ( 204 610) - - - - - ( 204 610)

Transferéncia para resultados porimparidade reconhecida no periodo - 46 652 - - - - - 46 652

Resultado liquido do exercicio - - - - - - 18071135 18071135
Total de rendimento integral no exercicio - ( 157 958) - - - - 18071135 17913177
Distribuicdo de dividendos - - - (5682 225) - (5682 225) - (5682 225)
Saldo em 31 de Dezembro de 2018 9530 007 (. 780702) 3238624 20 546 759 1209 23 786 592 32322509 64 858 406
Qutro rendimento integral:

Alteracdes de justo valor - 503 705 - - - - - 503 705

Transferéncia para resultados porimparidade reconhecida no periodo - 8594 - - - - - 8594

Resultado liquido do exercicio - - - - - - 15782 260 15782 260
Total de rendimento integral no exercicio - 512299 - - - - 15782 260 16 294 559
Aplicacéo do resultado do exercicio de 2018 - - 3232251 29 090 258 - 32322509 (32322509) -
Distribuicdo de dividendos - - - (1807 115) - (1807 115) - (1807 115)
Saldo em 30 de Junho de 2019 9530 007 ( 268403) 6470875 47 829 902 1209 54 301 986 15782 260 79 345 850

As notas explicativas anexas fazem parte integrante destas demonstracdes financeiras
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DEMONSTRAGAO DOS ALUXOS DE CAIXA
DOS PERIODOS FINDOS EM 30 DE JUNHO DE 2019 E 2018

(milhares de Kwanzas)
DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA Notas 30.06.2019 30.06.2018

FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS

Juros, comissdes e outros proveitos equiparados recebidos 39 091 362 35522241
Juros, comissdes e outros custos equiparados pagos (2758 873) (2294 479)
Pagamentos a empregados e fornecedores (9962 899) (9 299 819)
Outros resultados 3532535 4888577
Huxos de caixa antes das altera¢cfes nos activos e passivos operacionais 29902125 28816 520

(Aumentos)/Diminuicdes de activos operacionais:

Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 10827981 3361506
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 2487 154 998 397
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (13737 526) 12 847 553
Investimentos ao custo amortizado (17 325 316) (2384 570)
Crédito a clientes 9982653 779700
Outros activos 3774353 6797917
Huxo liquido proveniente dos activos operacionais (3990 702) 22 400503

(Aumentos)/Diminuicdes de passivos operacionais:

Recursos de bancos centrais e de outras instituicGes de crédito 1486 242 58 841
Recursos de clientes e outros empréstimos 34 615040 44368 632
Outros passivos 10210134 11 840952
Huxo liquido proveniente dos passivos operacionais 46 311416 56 268 425
Caixa liquida das actividades operacionais antes dos impostos sobre o rendimento 72222840 (4 933 720)
Impostos sobre o rendimento pagos 1089691 2566 035
Caixa liquida das actividades operacionais 73312531 (2 367 685)

FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO

Aquisicdes de outros activos tangiveis, liquidas de alienagdes (18299 301) 1038 166
Aquisicdes de activos intangiveis, liquidas de alienagdes (178 263) (535871)
Caixa liquida das actividades de investimento (18 477 564) 502 295

FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Emisséo de responsabilidades representadas por titulos, liquida de reembolsos e compras 43781 4700 000
Caixa liquida das actividades de financiamento 43781 4700 000
Variagao de caixa e seus equivalentes 54 878 748 2834610

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 150962377 109 265 716
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 205841125 112100 326

Caixa e equivalentes engloba:

Caixa 4 5997 662 5129472
Disponibilidades em Bancos Centrais 4 23626 375 24105 386
Disponibilidades em Bancos Centrais de natureza obrigatéria 4 44 664 036 41615192
Disponibilidades em outras instituigbes de crédito 5 131553052 41 250 276
Total 205841 125 112 100 326

As notas explicativas anexas fazem parte integrante destas demonstracdes financeiras
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Nota 1 - Nota Introdutoéria

O Standard Bank de Angola, S.A. (doravante também designado por “Banco” ou “SBA”), € um Banco de
capitais privados com sede no Condominio Belas Business Park, Edificio Cuando Cubango, 8° andar,
Talatona, Angola. O Banco foi autorizado a operar pelo Banco Nacional de Angola em 9 de Marc¢o de 2010,
tendo iniciado a sua actividade operacional em 27 de Setembro de 2010.

O Banco tem como objectivo o exercicio da actividade bancéria nos termos permitidos por lei, que inclui a
obtencao de recursos de terceiros sob a forma de depdésitos ou outros, 0s quais aplica, juntamente com
Seus recursos proprios, na concessao de empréstimos, depésitos no Banco Nacional de Angola (BNA),
aplicagcbes em instituic6es de crédito, aquisicao de titulos e em outros activos, para 0s quais se encontra
devidamente autorizado. Presta ainda outros servigos bancarios e realiza diversos tipos de operacdes em
moeda estrangeira.

No que se refere a estrutura accionista e conforme detalhado na Nota 22, o Banco € detido
maioritariamente pelo Standard Bank da Africa do Sul em 51%. Na Nota 33 encontram-se detalhados os
principais saldos e transacc¢des com accionistas e outras entidades relacionadas.

O Banco terminou o0 ano de 2018 com 18 agéncias abertas e possui em 30 de Junho de 2019 19 agéncias.
Nota 2 - Politicas Contabilisticas
2.1 Bases de apresentagao

No ambito do disposto no Aviso n° 6/2016 de 22 de Junho, do Banco Nacional de Angola, as
demonstragdes financeiras do Standard Bank de Angola, S.A. sdo preparadas de acordo com as
International Financial Reporting Standards (IFRS).

As IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB)
e as interpretacdes emitidas pelo International Financial Reporting Interpretation Committee (IFRIC), e
pelos respectivos 6rgaos antecessores, e em vigor a 30 de Junho de 2019.

As demonstracdes financeiras do Standard Bank de Angola, S.A. agora apresentadas reportam-se ao
periodo de seis meses findo em 30 de Junho de 2019.

As demonstracdes financeiras estéo expressas em milhares de AOA, a moeda do ambiente econdmico no
qual o Banco se encontra, arredondado ao milhar mais préximo. Foram preparadas de acordo com o
principio do custo histérico, com excep¢do dos activos e passivos registados ao seu justo valor,
nomeadamente instrumentos financeiros derivados, activos e passivos financeiros ao justo valor através
dos resultados e activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral.

Os cambios de AOA face as divisas relevantes para a actividade do Banco eram os seguintes nas datas
de referéncia abaixo:

30.06.2019 31.12.2018 30.06.2018
usD 340,272 308,607 249,264
EUR 387,383 353,015 288,872

A preparacdo de demonstragfes financeiras de acordo com as IFRS requer que o Banco efectue
julgamentos e estimativas e utilize pressupostos que afectam a aplicagcdo das politicas contabilisticas e os
montantes de proveitos, custos, activos e passivos. Alteragdes em tais pressupostos ou diferencas destes
face a realidade poderao ter impactos sobre as actuais estimativas e julgamentos. As areas que envolvem
um maior nivel de julgamento ou complexidade, ou onde s&o utilizados pressupostos e estimativas
significativos na preparagdo das demonstragfes financeiras encontram-se analisadas na Nota 3.

As demonstragdes financeiras do Banco em 30 de Junho de 2019 foram aprovadas pelo Conselho de
Administracéo em 27 de Setembro de 2019.
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As politicas contabilisticas s@o consistentes com as reportadas em anos anteriores, com excep¢éao da (i)
primeira adopcdo da IFRS 16 em 1 de Janeiro de 2019 (Nota 2.3.4).

2.2 Comparabilidade da informacéo

O Banco adotou as IFRS e interpretacdes de aplicagdo obrigatéria para os periodos que se iniciaram em
ou apoés 1 de janeiro de 2019. As politicas contabilisticas sao consistentes com as utilizadas na preparagéo
das demonstrac¢des financeiras do periodo anterior, exceto no que se refere as alteracdes decorrentes da
adocéo da seguinte norma com referéncia a 1 de janeiro de 2019: IFRS 16 - Locagdes. Esta horma veio
substituir a IAS 17-Locagbes e estabelece o0s novos requisitos relativamente ao ambito,
classificag@o/reconhecimento e mensuracéo de locagoes.

Em 1 de janeiro de 2019, o Banco efetuou um levantamento dos contratos existentes a esta data e utilizou
o expediente pratico previsto na norma, isto €, sé aplicou a norma a contratos que foram previamente
identificados como locacdes nos termos da IAS 17 Locacgdes e da IFRIC 4.

De acordo com o preconizado na IFRS 16 o Banco aplicou esta norma retrospetivamente com os impactos
da transicdo reconhecidos a 1 de janeiro de 2019. Deste modo a informacdo comparativa nao foi
reexpressa.

O Banco ao utilizar o expediente pratico disponivel na transicdo para a IFRS 16 reconheceu um passivo
pelo valor presente dos pagamentos futuros, utilizando uma taxa de juro incremental & data inicial de
aplicagcéo do normativo e o direito de uso do ativo subjacente pelo montante do passivo da locacao.

As demonstracdes financeiras foram preparadas de acordo com o principio da continuidade e do custo
histérico, modificado pela aplicacdo do justo valor para os instrumentos financeiros derivados, ativos
financeiros e passivos financeiros reconhecidos ao justo valor através de resultados e ativos financeiros
ao justo valor através de outro rendimento integral. Os ativos financeiros e passivos financeiros que se
encontram cobertos no &mbito da contabilidade de cobertura séo apresentados ao justo valor relativamente
ao risco coberto, quando aplicavel. Os outros ativos financeiros e passivos financeiros e ativos e passivos
ndo financeiros sdo registados ao custo amortizado ou custo histérico. Os ativos ndo correntes detidos
para venda e grupos detidos para venda (disposal groups) sdo registados ao menor do seu valor
contabilistico ou justo valor deduzido dos respetivos custos de venda. O passivo sobre responsabilidades
por servicos prestados associado a beneficios definidos € reconhecido ao valor presente das
responsabilidades passadas com pens6es liquido dos ativos do fundo.

A preparagéo das demonstragdes financeiras de acordo com as IFRS requer que a Comissdo Executiva,
formule julgamentos, estimativas e pressupostos que afetam a aplicacéo das politicas contabilisticas e o
valor dos ativos, passivos, proveitos e custos. As estimativas e pressupostos associados sdo baseados na
experiéncia historica e noutros fatores considerados razoaveis de acordo com as circunstancias e formam
a base para os julgamentos sobre os valores dos ativos e passivos cuja valorizagdo nado é evidente através
de outras fontes. Os resultados reais podem diferir das estimativas. As questdes que requerem um maior
indice de julgamento ou complexidade ou para as quais 0s pressupostos e estimativas sao considerados
significativos sdo apresentados na politica contabilistica descrita na nota 3.

2.3 Crédito a clientes

O crédito a clientes inclui os empréstimos originados pelo Banco, cuja inten¢do néo é a de venda no
curto prazo, 0s quais séo registados na data em que o montante do crédito é adiantado ao cliente. O
crédito a clientes é inicialmente registado ao seu justo valor e subsequentemente ao custo amortizado
liquido de imparidade. Os custos/proveitos de transac¢do associados fazem parte da taxa de juro
efectiva destes instrumentos financeiros reconhecidos na margem financeira. A componente dos juros
€ reconhecida na rubrica “Juros e rendimentos similares”, com base no método da taxa de juro

72



Standard Bank de Angola, S.A.

Anexo as Demonstra¢@es Financeiras intercalares de 30 de Junho 2019

Montantes expressos em milhares de Kwanzas (AOA), excepto quando expressamente indicado

efectiva e de acordo com os critérios descritos na nota. 2.14. Adicionalmente séo periodificadas, pelo
prazo da vida das operacdes, na margem de crédito as comissfes cobradas relacionadas com as
operacdes de crédito.

O crédito a clientes é desreconhecido do balanco quando (i) os direitos contratuais do Banco relativos
aos respectivos fluxos de caixa expiraram, (ii) o Banco transferiu substancialmente todos os riscos e
beneficios associados a sua detencdo, (iii) ndo obstante o Banco ter retido parte, mas nao
substancialmente todos, os riscos e beneficios associados a sua detengdo, o controlo sobre os
activos foi transferido, ou (iv) quando nédo existem perspectivas realistas da recuperacédo dos créditos,
numa perspectiva, e para créditos colateralizados, quando os fundos provenientes da realizagdo dos
colaterais ja foram recebidos, sendo 0s mesmos abatidos ao activo.

2.3.1 Imparidade (IFRS 9)

A IFRS 9 estabeleceu um novo modelo de imparidade baseado em “perdas esperadas”
em substituicdo do anterior modelo previsto na IAS 39 baseado em “perdas incorridas”.
O evento de perda néo necessita assim de ser verificado antes de se constituir uma
imparidade. Este novo modelo pretende acelerar o reconhecimento de perdas por via de
imparidade aplicavel aos instrumentos de divida detidos, cuja mensuracao seja ao custo
amortizado ou ao justo valor através de outro rendimento integral (OCl ou Other
Comprehensive Income).

No caso do risco de crédito de um activo financeiro ndo ter aumentado significativamente
desde o seu reconhecimento inicial, o activo financeiro gerard uma imparidade
acumulada igual a expectativa de perda que se estime poder ocorrer nos proximos 12
meses.

No caso do risco de crédito ter aumentado significativamente, o activo financeiro gerara
uma imparidade acumulada igual a expectativa de perda que se estime poder ocorrer até
a respectiva maturidade, aumentando assim a quantia de imparidade reconhecida.

Uma vez verificando-se o evento de perda (o que actualmente se designa por “prova
objectiva de imparidade”), a imparidade acumulada é afecta directamente ao instrumento
em causa, ficando o seu tratamento contabilistico similar ao previsto na IAS 39, incluindo
o tratamento do respectivo juro.

2.3.1.1 Expected Credit Loss (ECL)

Os ECL sdo uma estimativa de probabilidade das perdas de crédito e sdo mensurados
da seguinte forma:

- Activos financeiros que ndo detém imparidade de crédito na data de reporte: o valor
actual (present value) de todos os fluxos ndo cumpridos — isto é a diferenca entre os
fluxos de caixa devidos a entidade de acordo com o contrato e os fluxos de caixa que o
Banco espera receber;

- Activos financeiros que detém imparidade de crédito a data de reporte: a diferenca entre
o valor bruto detido e o valor actual (present value) dos fluxos de caixa estimados futuros;

- Disponibilidades de crédito ndo utilizadas: o valor actual (present value) da diferenca
entre os fluxos de caixa contratuais que sao devidos ao Banco se o empréstimo for pago
na sua totalidade, e os fluxos de caixa que o Banco espera efectivamente receber.

Activos financeiros que detém imparidade sdo definidos na IFRS 9 de uma maneira
semelhante a dos activos financeiros que se encontram com imparidade na IAS 39.

Os inputs chave para a mensurac¢ao dos ECL s&o previsivelmente as seguintes variaveis:

- Probabilidade de Incumprimento (Probability of Default ou PD);
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- Perda dado o Incumprimento (Loss Given Default ou LGD); e
- Exposicdo em Incumprimento (Exposure at Default ou EAD).

Estes parametros derivam de modelos estatisticos internos desenvolvidos, e outros
dados histéricos que derivam de modelos regulatérios. Serdo ajustados para reflectir
informacéo prospectiva.

As estimativas de PD sé&o estimativas a uma determinada data, que sédo calculadas com
base num modelo de notac¢es estatisticas, e obtidas utilizando ferramentas de notagfes
criadas para as varias categorias de contrapartes e exposicdes. Estes modelos
estatisticos sdo baseados em dados compilados internamente, compreendendo tanto
factores qualitativos como factores quantitativos. Onde se encontrarem disponiveis
dados de mercado, estes podem também ser utilizados para obter a PD de grandes
contrapartes corporate. Se uma contraparte ou exposigdo migrar entre classes de
notac&o, entdo isto ir4 levar a uma mudanca na estimativa da PD associada. As PDs sdo
estimadas considerando as maturidades contratuais das exposicbes e taxas de
pagamento antecipado estimado.

A LGD é a magnitude da perda provavel se existir incumprimento. O Banco estimar4 os
parametros de LGD com base nas taxas de recuperacgéo histdricas de processos contra
contrapartes em incumprimento. Os modelos de LGD consideram a estrutura, o colateral,
a senioridade da disputa, industria da contraparte e custos de recuperacgdo de qualquer
colateral que integra o activo financeiro. Para empréstimos colateralizados por
propriedades imobiliarias, racios de loan-to-value (LTV) sdo o parametro chave na
determinacdo da LGD. As estimativas de LGD serao calibradas para diferentes cenarios
econémicos e, para empréstimos imobiliarios, de forma a reflectir possiveis mudancas
nos precos das propriedades. Sdo calculadas numa base de fluxos de caixa nao
descontados utilizando a taxa de juro efectiva como o factor de desconto. Para
Particulares e Pequenas e Médias Empresas, foi acordado para efeitos de consisténcia
pelo Grupo Standard Bank Angola a utilizacdo do pressuposto de que a LGD néo inclui
recuperacdes de contratos abatidos ao activo.

A EAD representa a exposicéo esperada na eventualidade de incumprimento. A EAD
corresponde a EAD exposi¢cdo actual das contrapartes, e as mudancgas potenciais para
0 montante nos termos do contrato, incluindo amortizacdo, e pagamentos antecipados.
A EAD dos activos financeiros corresponde ao valor bruto detido no incumprimento.

Para posicBes extrapatrimoniais (limites ndo utilizados, cartas de crédito e garantias
financeiras), a EAD considera o valor descontado, bem como 0s potenciais montantes
futuros que poderdo ser levantados ou amortizados no ambito do contrato. Para esta
estimativa, o Banco considera o valor nominal das posicdes extrapatrimoniais
multiplicado pelo Credit Conversion Factor (CCF) tendo em conta os niveis de risco
apresentados na Tabela 2 do Aviso n° 9/2016 do Banco Nacional de Angola, onde
posi¢cdes com risco elevado sdo ponderadas a 100%, posicGes com risco médio sao
ponderadas a 20%, posi¢cBes com risco médio/baixo sdo ponderadas a 20% e posi¢cfes
com risco baixo sdo ponderadas a 0%.

Para Particulares e Pequenas e Médias Empresas, os limites ndo utlizados sdo
considerados pelo modelo de imparidade como exposi¢des patrimoniais.

2.3.1.2 Andlise individual e colectiva

Para Particulares e Pequenas e Médias Empresas, o0 modelo de imparidade do Banco
para os créditos no Estagio 3 é efectuado numa base individual. Para créditos no Estagio
1 e 2 é efectuado numa base colectiva, agrupando a carteira por segmento (Personal
Banking ou PB, Business Banking ou BB e Private Banking ou PVB) e por produto
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(empréstimos a habitacéo, leasing, descobertos, empréstimos de médio e longo prazo,
cartBes de crédito e cartas de crédito).

Para Grandes Empresas e Banca de Investimento, o modelo de imparidade do Banco é
efectuado numa base individual, tendo em conta um modelo de rating para cada classe
de activo.

2.3.1.3 Aumento significativo do risco de crédito (  Significant Increase in Credit
Risk ou SICR)

No ambito da IFRS 9, para a determinacdo de que o risco de crédito (isto é risco de
incumprimento) aumentou consideravelmente num instrumento financeiro desde o seu
reconhecimento inicial, o Banco considera informacéo razoavel e suportavel que é
relevante e disponivel sem grande custo ou esfor¢o, incluindo tanto informacgédo
qualitativa como quantitativa, e a andlise baseada na experiéncia histérica do Banco,
andlise técnica do crédito e informacéo prospectiva.

O Banco identifica de que forma um aumento significativo do risco de crédito ocorreu
para uma exposi¢do comparando:

- A probabilidade de incumprimento (PD) para a restante vida do contrato a data de
reporte; com

- A PD da restante vida do contrato para este ponto no tempo que foi estimado no
reconhecimento inicial da exposigéo.

Avaliar se o risco de crédito aumentou significativamente desde o reconhecimento inicial
de um instrumento financeiro requer a identificagdo da data de reconhecimento inicial do
instrumento. Para certos instrumentos de crédito de caracter renovavel (por exemplo
cartbes de crédito e descobertos bancarios), a data em que o crédito foi concedido pode
ter sido ha muito tempo atras. A modificagdo dos termos contratuais de instrumentos
financeiros pode também afetar a avaliagéo.

2.3.1.4 Niveis de risco de crédito (Estagi 0s)

O Banco aloca cada exposi¢do a um determinado nivel de risco de crédito (Estagio),
entre 1, 2 ou 3, com base numa variedade de dados que é determinada de forma preditiva
do risco de incumprimento, e aplicando julgamento experimentado de crédito. O Banco
usa esses niveis na identificagcao de riscos de crédito significativos no ambito da IFRS 9.
Os niveis de risco de crédito sdo definidos usando factores qualitativos e quantitativos
gue séo indicadores do risco de incumprimento (default). Estes factores podem variar
dependendo da natureza da exposi¢éo e do tipo de cliente.

Os niveis de risco de crédito sdo definidos e calibrados para que o risco do
incumprimento aumente exponencialmente a medida que o risco de crédito se deteriora.
Nesse sentido, a diferenca entre o risco de incumprimento e o risco de crédito nos niveis
1 e 2 é inferior a diferenca entre os riscos de crédito nos niveis 2 e 3.

Cada exposicdo sera alocada ao seu nivel de risco de crédito no momento do
reconhecimento inicial, com base na informacéo disponivel do cliente. Todas exposicfes
sao sujeitas a uma monitorizagdo constante, que pode resultar em transferéncias de um
nivel de risco de crédito para outro.

O Banco considera contratos com mais de 90 dias de atraso no Estagio 3.
Adicionalmente, considera no Estagio 2 contratos com mais de 30 dias de atraso, que
tenham apresentado um aumento significativo do risco de crédito ou contratos que
estejam na whatchlist. Os restantes contratos sé&o considerados no Estagio 1.
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Para as exposi¢des no Estagio 1, o periodo de mensuracédo do ECL é de 12 meses (ou
0 seu periodo remanescente de maturidade, caso seja inferior a 12 meses). Para as
exposi¢cdes no Estagio 2 ou 3, o periodo de mensuragdo do ECL é toda a vida (til da
exposicao (lifetime).

2.3.1.5 Estrutura Temporal da PD

Os niveis de risco de crédito sdo um input primario para a determinagdo da estrutura
temporal da PD nas exposi¢des. O Banco ira recolher indicadores de performance e de
incumprimento das suas exposicdes tendo em consideracéo o identificador geografico,
o tipo de produto e cliente, e o nivel de risco de crédito. Para determinados portfolios,
pode também ser utilizada a informacdo obtida de agéncias de notacdo de crédito
externas.

O Banco utiliza modelos estatisticos para analisar os dados recolhidos e gerar
estimativas da PD para o restante periodo da exposi¢éo.

Esta andlise inclui a identificacdo e calibracdo das relagfes entre as variagdes das taxas
de incumprimento e as variagdes nos principais factores macroeconémicos, bem como
a andlise mais aprofundada do impacto de determinados factores (por exemplo,
experiéncia de reestruturacdes) no risco de incumprimento. Para a maioria das
exposi¢cdes, os indicadores macroecondmicos chave incluem o crescimento do PIB,
taxas de juro de benchmark e os niveis de desemprego.

Para as exposi¢cdes de industrias especificas e regides, a analise podera ser estendida
as correspondentes matérias primas ef/ou precos do mercado imobiliario.

2.3.1.6 Definicdo de default

No ambito da IFRS 9, o Banco considera o0s seus activos financeiros como estando em
default quando:

- O devedor ndo é capaz de pagar as suas obriga¢cfes de crédito na totalidade, sem
recurso pelo Banco ao accionamento das garantias detidas (no caso de existéncia das
mesmas); ou

- O devedor encontra-se em incumprimento ha pelo menos 90 dias de alguma obrigacéo
material do contrato a realizar junto do Banco. No caso dos descobertos bancéarios,
considera-se que existe incumprimento quando:

(i) © mutuério tenha excedido o limite recomendado por mais de 90 dias, ou seja,
0 mutuario em causa nado tenha conseguido reduzir o montante em divida, no
referido prazo, para um valor dentro do limite autorizado; ou

(i) For recomendado ao mutuario um limite inferior ao montante em divida do
mutuario e o mutuério em causa ndo tenha conseguido reduzir o montante em
divida no prazo de 90 dias para um valor dentro do novo limite recomendado; ou

(iii) O Banco conceda crédito a uma pessoa sem limite autorizado, cujo crédito
nao seja pré-pago no prazo de 90 dias.

Na verificagdo do incumprimento (default), o Banco ira considerar os seguintes
indicadores:

- Qualitativos: quebras de clausulas ou covenants contratuais;

- Quantitativos: estado de incumprimento e 0 ndo pagamento de outra obrigacédo do
mesmo devedor ao Banco;

- Outros indicadores baseados em dados desenvolvidos internamente ou obtidos
externamente.
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Os inputs da avaliagdo de quando um instrumento financeiro se encontra em default, e
da sua significancia, podem variar ao longo do tempo para reflectir modificagdes nas
circunstancias.

Os activos financeiros em estado de default séo considerados no Estagio 3.
2.3.1.7 Informagdo Prospectiva

No &mbito da IFRS 9, o Banco incorpora informacao prospectiva tanto na avaliagéo do
aumento significativo do risco de crédito de um instrumento desde o seu reconhecimento
inicial, como na mensuracgéo dos ECL.

O Banco formula um “cenério base” de perspectiva futura das variaveis econémicas
relevantes e um conjunto representativo de outras possiveis projec¢ées de cenarios, com
base nos conselhos do Comité de Gestéo de Risco de Crédito (CRMC), de especialistas
econémicos, e uma variedade de consideracdes actuais e de projeccao de informacéo
externa. Este processo ira envolver o desenvolvimento de dois ou mais cenarios
econdémicos e a consideracdo das probabilidades relativas de cada desfecho. A
informacdo externa deve incluir dados econdmicos e projec¢gBes publicadas por
entidades governamentais e autoridades monetarias nos paises onde o Banco
desenvolve operagdes, organizagbes supranacionais como a Organizagdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico e o Fundo Monetario Internacional, e
analistas privados académicos e do sector.

O cenario base representa o resultado mais provavel e é alinhado com a informacéo
utlizada pelo Banco para outros efeitos, tais como planeamento estratégico e
orcamentagcdo. Os restantes cenarios representam resultados mais optimistas ou
pessimistas. O Banco ira levar a cabo testes de stress peridédicos com choques mais
extremos para calibrar e determinar outros cenérios representativos.

O Banco identifica os drivers chave de risco de crédito e perdas de crédito para cada
portfolio de instrumentos financeiros e, utilizando uma analise dos dados historicos,
estima relagfes entre as variaveis macroeconémicas, o risco de crédito e as perdas de
crédito. Estes drivers chave incluem taxas de juro, taxas de desemprego e projeccfes
do PIB. As relacgdes previsiveis entre os indicadores chave, o incumprimento e as taxas
de perdas nos diversos portfolios de activos financeiros foram desenvolvidos com base
na analise de dados histéricos sobre os ultimos 15 anos.

Os cenarios econdmicos utilizados sdo aprovados pelo Comité de Gestdo de Risco de
Crédito (CRMC).

Para Particulares e Pequenas e Médias Empresas, esta informagao prospectiva é
incluida na ECL no Estagio 2. Para Grandes Empresas e Banca de Investimento, a
informacgao prospectiva é incluida no modelo de rating de cada cliente.

2.3.1.8 Activos Financeiros Curados

O Banco analisa continuamente se os triggers que levaram contratos ao estado de
default (Estagio 3) ainda existem. Sdo mantidos no Estagio 3 os contratos que entraram
em default durante pelo menos 6 meses, mesmo que ja ndo apresentem indicios de
imparidade. Se os contratos tiverem prestagfes trimestrais ou com periodicidade
superior, sera decidido no CRMC quando € que estes contratos podem ser transferidos
do Estagio 3.

Um activo financeiro sera transferido do Estagio 2 para o Estagio 1 quando nédo
apresentar critérios de aumento significativo do risco de crédito.
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2.3.1.9 Activos Financeiros Modificados

Os termos contratuais de um empréstimo podem ser modificados por um conjunto de
razdes, incluindo mudancas de condi¢cdes de mercado, retencédo de clientes, e outros
factores ndo directamente relacionados com uma actual ou potencial deterioragdo de
crédito do cliente. Um empréstimo existente no qual os termos tenham sido modificados
através da negociacdo deve ser avaliado quanto ao seu possivel desreconhecimento.
Caso os termos do empréstimo renegociado sejam significativamente diferentes, o
mesmo deve ser desreconhecido, e o0 empréstimo renegociado, reconhecido como um
novo empréstimo ao justo valor, calculando a sua nova taxa de juro efectiva.

Se os termos do contrato ndo forem significativamente diferentes, a renegociacdo ou
modificac@o né@o é elegivel para desreconhecimento e o Banco recalcula 0 montante
contabilistico bruto na data de modificacdo descontando os fluxos de caixa contratuais
do activo financeiro modificado usando a taxa de juro efectiva original do activo. A
diferenca entre essa quantia escriturada e a quantia escriturada bruta do activo original
€ reconhecida como um ganho ou perda de modificagdo. Quaisquer custos ou comissfes
suportadas com a modificacdo ajustam a quantia escriturada do activo financeiro
modificado e sdo amortizados ao longo do restante prazo do activo financeiro modificado.

No &mbito da IFRS 9, quando os termos de um activo financeiro sdo modificados, e a
modificagdo n&do resulta em desreconhecimento, a determinacdo do aumento
significativo do risco de crédito reflecte a comparacdo da PD da vida remanescente a
data de reporte com base nos termos modificados, com a PD da vida remanescente
estimada com base nos dados do reconhecimento inicial e nos termos originais do
contrato.

O Banco renegoceia os empréstimos de clientes em dificuldades financeiras (referido
como “actividades de reestruturagdo”) para maximizar as oportunidades de cobranga e
minimizar o risco de incumprimento. No &mbito da Politica de Reestrutura¢éo do Banco,
a reestruturacéo é elegivel numa base selectiva caso o devedor se encontre actualmente
em incumprimento ou se existir um risco elevado de incumprimento e exista evidéncia
de que o devedor tenha efectuado todas as diligéncias para realizar os pagamentos nos
termos do contrato original e seja expectavel que o devedor seja capaz de cumprir 0s
termos revistos.

Os termos revistos normalmente incluem uma extensdo da maturidade, uma modificacéo
dos periodos de pagamento de juros e alteracdes aos termos das clausulas contratuais
(covenants) do empréstimo. Ambos os empréstimos de retalho e empresas, sdo sujeitos
a Politica de Reestruturagdo. O Comité de Crédito do Banco revé regularmente os
reportes da actividade de reestruturagao.

Para activos financeiros modificados como resultado da aplicagdo da Politica de
Reestruturagdo do Banco, a estimativa da PD reflecte a forma como a modificagdo
melhorou a capacidade do Banco para obter o pagamento de capital e juros, e a
experiéncia passada da actividade de reestruturagéo em situagdes similares. Como parte
do processo, 0 Banco avalia a performance de pagamento do devedor de acordo com
as modificagdes dos termos contratuais e considera varios indicadores de
comportamento.

A reestruturagdo € normalmente um indicador qualitativo de incumprimento e de
imparidade de crédito, sendo as expectativas de reestruturacdo relevantes para o
julgamento da existéncia do aumento de risco de crédito significativo. Apés a
reestruturagdo, o cliente necessita de demonstrar ser um bom cumpridor durante um
periodo de tempo antes da exposicdo ser considerada como ja ndo estando em
incumprimento e a PD ser considerada como tendo diminuido de forma a que o
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23.2

ajustamento de crédito criado seja revertido e mensurado num montante igual a ECL de
12 meses (Estagio 1).

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018 o Banco ndo possui activos que
tenham preenchido estes requisitos para o desreconhecimento no periodo de reporte.

2.3.1.10 Definicdo de classes de risco

No &mbito da determinacao das perdas por imparidade para créditos analisados em base
colectiva, o Banco efectua a classificagcdo das exposi¢des nas seguintes classes de risco:

i) “Carteira de crédito Normal”: empréstimos que estdo a decorrer dentro dos prazos
expectaveis e nunca foram reestruturados / modificados devido a dificuldades
financeiras do cliente ou empréstimos que nunca entraram em incumprimento;

ii) “Carteira de crédito Curado (cliente curado)”: empréstimos que entraram em
incumprimento e foram curados (actualmente em vigor) devido a capacidade do
cliente em realizar o reembolso integral e restabelecer o status de desempenho;

i) “Carteira de crédito reestruturado (reestruturado)”: empréstimos com prazos
originais que foram reestruturados ou modificados pelo banco devido a
dificuldades financeiras dos clientes, resultando no cliente ser capaz de fornecer
0 reembolso total no cumprimento dos termos modificados / reestruturados do
contrato.

23.111 Periodo de emergéncia

O processo de calculo do parametro de risco de probabilidade de incumprimento (PD)
tem por base a segmentagéo definida pelo Banco, sendo que cada segmento representa
um grupo homogéneo de clientes/operacdes. E necessario assegurar que cada
segmento de calculo de PD é homogéneo face aos seus clientes e heterogéneo entre si.
Desta forma é possivel assegurar que o risco é gerido de forma homogénea nos diversos
segmentos da carteira, pelo que dois clientes com perfis de risco idénticos terdo
probabilidade de incumprimento idénticas.

O apuramento de imparidade para perdas incorridas mas nao reportadas depende da
definicdo do periodo de emergéncia, 0 que corresponde ao periodo de tempo entre o
evento de incumprimento e a observagéo desse incumprimento pelo Banco.

O Banco assumiu como periodo de emergéncia um periodo de 12 meses.
Processo de avaliagdo de colaterais

A avaliacdo das garantias é assegurada de forma regular para que o Banco disponha de
informacé&o actualizada sobre o valor destes instrumentos e, consequentemente, da sua
capacidade de mitigacao do risco das operacdes de crédito.

Os sistemas operacionais do Banco geram relatérios que permitem monitorar as datas
nas quais deverao ser feitas as reavaliagbes de colaterais.

2.3.2.1 Fase de concessao de crédito

No ambito das condi¢cBes de aprovacao das operacdes de crédito, sempre que € definida
a necessidade de obter uma garantia por parte do cliente, caso a tipologia da garantia
ou colateral identificada implique um pedido de avaliagdo para a defini¢cdo e validagédo do
seu valor, o Banco solicita uma avaliagdo da garantia junto das empresas de avaliagédo
externa devidamente certificadas.
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2.3.2.2 Fase de acompanhamento de crédito

Relativamente ao processo de reavaliacdo periddica de colaterais, tendo por base os
requisitos do Aviso n° 10/2014 emitido pelo BNA, nomeadamente no que respeita aos
critérios que foram definidos para a realizacdo de uma nova avaliacdo dos colaterais
hipotecérios, foi definido que o Banco sera responsavel pela identificacdo das garantias
gue sdo sujeitas a reavaliagdo e por desencadear o0 respectivo processo junto de
avaliadores externos.

2.3.2.3 Fase de recuperacgéo de crédito

Sempre que relevante no ambito do processo de recuperacéo de crédito e de forma a
determinar 0 montante recuperavel do crédito através da execucdo das garantias
existentes ou para suportar uma operagao de reestruturagdo de crédito, o Banco pode
solicitar a reavaliagdo das garantias associadas aos empréstimos sempre que tiver um
incumprimento acima de 90 dias.

O valor de avaliagdo de cada tipo de garantia é determinado tendo por base as
especificidades de cada um destes instrumentos, considerando os seguintes critérios:

0] Imdveis

O valor de avaliagdo que é considerado como valor garantido corresponde ao valor
minimo entre o valor de avaliagdo e o montante maximo de hipoteca, ao qual é
previamente subtraido o montante de outras hipotecas nédo pertencentes ao Banco e com
prioridade sobre o mesmo, sempre que essa informac&o estiver disponivel.

De acordo com o Aviso n° 10/2014, sobre as garantias aceites para fins prudenciais, os
direitos sobre propriedade imobiliaria devem ser objecto de reavaliagdo, no minimo, de
2 em 2 anos, sempre que a posicao em risco represente:

X Um montante igual ou superior a 1% do total da carteira de crédito da instituicdo
ou igual ou superior a AOA 100 000 000; ou

X Situagdes de crédito vencido ha mais de 90 dias e/ou outros indicios materiais de
imparidade desde que a Ultima data de avaliagao seja superior a 6 meses; ou

X SituagBes em que sejam identificadas alteracdes de outra natureza nas condicdes
de mercado com um potencial impacto relevante no valor dos activos imobiliarios efou
num grupo ou mais de activos imobiliarios com caracteristicas semelhantes.

Os valores e datas de avaliagcdo das garantias sédo registados no sistema de gestdo de
colaterais.

(ii) Penhor de Depdsitos a Prazo

O valor da garantia corresponde ao valor nominal do depdsito, bem como os respectivos
juros (caso se encontrem igualmente penhorados).

(iii) Outras Garantias Recebidas
Relativamente a outras garantias recebidas, designadamente penhores de

equipamentos, de marcas e de obras de arte, é considerado o valor de mercado
determinado com base numa avaliag&o actualizada, com uma antiguidade inferior a um
ano, a ser realizada por uma entidade idénea e com competéncia especifica tendo em
conta a natureza particular de cada garantia recebida. E condicio necessaria para a
avaliacdo desta tipologia de garantias, a validagdo da propriedade, salvaguarda e

condi¢des de funcionamento dos bens subjacentes.

As eventuais excepgOes a esta regra sdo sujeitas a julgamento profissional, e sdo
aplicados descontos ajustados a natureza especifica dos activos.
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2.3.3

234

235

2.3.6

No caso de ndo existir uma avaliagdo da garantia, ou ndo se conseguir garantir a
propriedade e salvaguarda dos bens, o valor da garantia recebida nao é considerado
para efeitos de apuramento de perdas por imparidade.

Tendo em conta as dificuldades subjacentes a uma correcta e criteriosa avaliagdo deste
tipo de garantias recebidas, o Banco tem optado por seguir uma abordagem
conservadora, ndo considerando as mesmas enquanto mitigadores de risco de crédito.

Reversédo de imparidade

Se, num periodo subsequente, a quantia da perda por imparidade diminuir e a diminuigéo
puder ser objectivamente relacionada com um acontecimento que ocorra apos o0
reconhecimento da imparidade, a perda por imparidade anteriormente reconhecida é
revertida. A quantia da reverséo é reconhecida nos resultados do exercicio.

Abate de instrumen tos financeiros

A anulacéo contabilistica de instrumentos financeiros é efectuada quando ndo existem
perspectivas realistas de recuperacdo, numa perspectiva econdémica, quando estes
instrumentos se encontram totalmente provisionados e, para créditos colateralizados,
quando os fundos provenientes da realizagdo dos colaterais ja foram recebidos. Essa
anulacédo é efectuada pela utilizacéo de perdas de imparidade correspondendo a 100%
do valor dos créditos considerados como néo recuperaveis.

Cartas de crédito

O Banco reclassifica para Crédito a clientes, por contrapartida de Outros passivos, todas
as cartas de crédito para as quais ja tenha recebido toda a documentacdo de suporte
necessaria para proceder aos pagamentos contratualmente definidos, uma vez que a
partir desse momento a responsabilidade dos pagamentos passa a ser efectiva. Assim
existe um registo do passivo do Banco na rubrica Outros passivos (Nota 20), por
contrapartida da responsabilidade do cliente para com o Banco na rubrica de Crédito a
clientes (Nota 10).

Crédito titulado

Os activos financeiros nédo derivados com pagamentos fixos ou determinaveis, nédo
cotados em mercado e que o0 Banco ndo tenha a intencdo de venda imediata nem num
futuro proximo séo classificados nesta categoria. Estes activos financeiros séo
inicialmente registados ao seu justo valor e subsequentemente ao custo amortizado
liquido de imparidade.

2.4 QOutros instrumentos financeiros

24.1

Classificagéo dos activos financeiros

A IFRS 9 contém uma nova abordagem de classificagdo e mensuragdo para activos
financeiros que reflecte 0 modelo de negécio utilizado na gestéo do activo bem como as
caracteristicas dos seus fluxos de caixa.

A IFRS 9 inclui 3 categorias principais de classificagdo de activos financeiros:
mensurados ao custo amortizado, mensurados ao justo valor através de outro rendimento
integral (Fair value through other comprehensive income ou FVOCI) e mensurados ao
justo valor através de resultados (Fair value through profit and loss ou FVTPL).

O Banco reconhece contas a receber e a pagar, depésitos, titulos de divida emitidos e
passivos subordinados na data em que s&o originados. Todos 0s outros instrumentos
financeiros séo reconhecidos na data da transacgao, que € o momento a partir do qual o
Banco se torna parte integrante do contrato e sdo classificados considerando a intencao
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que Ihes esta subjacente de acordo com as categorias descritas seguidamente (Notas
24.1.1,24.1.2,2.41.3e2.4.1.4).

A classificagdo dos activos financeiros baseia-se em dois critérios de determinagéo,
nomeadamente: (i) nas caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais do activo financeiro
e (i) no modelo de negdcio da entidade para a gestdo dos seus activos financeiros.

Um activo ou passivo financeiro é inicialmente mensurado no balanco ao justo valor
acrescido de custos de transacgdo directamente atribuiveis a aquisicdo ou emisséo,
excepto se forem itens registados ao justo valor através de resultados em que os custos
de transacc¢ao sao imediatamente reconhecidos como gastos do exercicio.

De acordo com a IFRS13, entende-se por justo valor o preco que seria recebido pela
venda de um activo ou pago para transferir um passivo numa transaccao efectuada entre
participantes no mercado a data da mensuracéo. Na data de contrata¢éo ou de inicio de
uma operagao o justo valor é geralmente o valor da transaccéo.

Avaliacdo do modelo de negécio

O modelo de negdcio reflecte a forma como o Banco efetua a gestdo dos seus activos
na Optica de geracao de fluxos de caixa, isto €, se 0s activos séo geridos com 0 i) intuito
de recebimento dos fluxos de caixa contratuais ou ii) com o intuito de se receber os fluxos
de caixa contratuais e os fluxos de caixa resultantes da venda desses activos. Para estes
estes dois tipos de portfolios, o0 Banco deve avaliar e testar se os fluxos de caixa do
instrumento financeiro correspondem unicamente a pagamentos de capital e juros sobre
o capital em divida (Test solely payments of principal and interest ou SPPI), isto &, se os
fluxos de caixa contratuais sao consistentes com um contracto de empréstimo basico,
em que o juro inclui apenas consideracdes relativas ao valor temporal do dinheiro, risco
de crédito e margem de lucro que é consistente com um contracto de crédito basico ou
se apresentam exposicdo ao risco ou volatilidades inconsistentes com um contracto de
crédito basico, situacdo que determina que o instrumento financeiro deva ser classificado
e mensurado ao justo valor através de resultados.

Se ndo se cumprir nenhuma destas situagdes anteriores, os activos financeiros séo
reconhecidos ao justo valor através de resultados, como é o caso dos titulos detidos para
negociacao, que sao geridos com o objectivo de serem vendidos no curto prazo.

A informacéo a considerar nesta avaliagado inclui:

- As politicas e objectivos estabelecidos para o portfolio e a operacionalidade pratica
dessas politicas, incluindo a forma como a estratégia da gestéo se foca no recebimento
de juros contratualizados, na manutencao de perfil especifico de taxa de juro, no match
entre os activos e os passivos que os financiam ou na realizagdo de fluxos de caixa
através da venda de activos;

- A forma como a performance do portfolio é avaliada e reportada aos 6rgaos de gestéo
do Banco;

- A avaliacdo dos riscos que afectam a performance do modelo de negécio (e dos activos
financeiros geridos no ambito desse modelo de negdcio) e a forma como estes riscos sao
geridos;

- A forma como a remuneragdo dos gestores do negocio depende do justo valor dos
activos sob gestdo ou dos fluxos de caixa contratuais recebidos; e

- A frequéncia, volume e timing das vendas nos periodos anteriores, 0s motivos para as
referidas vendas, e as expectativas sobre vendas futuras. Contudo, a informagé&o sobre
as vendas nao devera ser considerada isoladamente, mas como parte de uma avaliacéo
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global da forma como o Banco estabelece objectivos de gestéo dos activos financeiros e
de como os fluxos de caixa sao obtidos.

Avaliacdo dos fluxos de caixa contratuais no que respeita ao recebimento exclusivo de
capital e juros (SPPI)

Nesta avaliagdo, “capital” é definido como o justo valor do activo financeiro no
reconhecimento inicial. “Juro” é definido como a contrapartida pelo valor temporal do
dinheiro, o risco de crédito associado ao montante em divida, outros riscos e custos
associados a actividade (por exemplo, risco de liquidez e custos administrativos), bem
como uma margem de lucro.

Aquando da avaliagéo dos fluxos de caixa contratuais no que respeita ao recebimento de
capital e juro, o Banco considera os termos contratuais do instrumento, o que inclui a
andlise da existéncia de situacdes em que estes podem modificar o timing e 0 montante
dos fluxos de caixa para que ndo cumpram esta condi¢cdo, nomeadamente:

- Eventos contingentes que possam modificar a periodicidade e o montante dos fluxos
de caixa;

- Caracteristicas que resultam em alavancagem;
- Clausulas de pagamento antecipado e de extensdo da maturidade;

- Clausulas que possam limitar o direito de reclamar os fluxos de caixa em relacéo a
activos especificos (por exemplo, contratos com clausulas que impedem o acesso a
activos em caso de default); e

- Caracteristicas que podem modificar a compensacgéo pelo valor temporal do dinheiro
(por exemplo, reinicializacado periédica das taxas de juro).

As taxas de juro em determinados empréstimos de retalho feitos pelo Banco séo
baseadas em taxas standard variaveis (“SVRs") estabelecidas ao critério do Banco. Os
SVRs sédo geralmente baseados numa taxa do Banco Central de uma jurisdicdo
especifica incluindo um spread discricionario. Nestes casos, 0 Banco ira avaliar de que
modo as caracteristicas discricionarias sdo consistentes com o critério SPPI
considerando um conjunto de factores, incluindo de que forma:

- Os devedores poderéo antecipar os pagamentos sem penalidades significativas;
- A competicdo de mercado assegura que a taxa de juro é consistente entre bancos; e

- Estruturas de proteccao regulatdria ou de consumidor que requerem que o Banco trate
os consumidores de forma justa.

Todos os empréstimos de retalho do Banco e certos empréstimos corporativos de taxa
fixa contém caracteristicas que possibilitam a antecipacédo de pagamento.

Um contrato com possibilidade de pagamento antecipado é consistente com o critério
SPPI, se o montante de pagamento antecipado representar montantes de capital e juro
ndo pagos do montante de capital em divida, que poderdo incluir uma compensacgéo
razoavel pela antecipagéo de pagamento.

Adicionalmente, um pagamento antecipado é consistente com o critério SPPI, se o activo
financeiro for adquirido ou originado com um prémio ou desconto relativamente ao seu
valor contratual, 0 pagamento antecipado representar substancialmente o montante
nominal do contrato adicionado do juro periodificado (mas ndo pago, que pode incluir
uma compensacgdo razoavel pela antecipacdo de pagamento), e o justo valor do
pagamento antecipado € insignificante no reconhecimento inicial.

O Banco classifica e valoriza os seus instrumentos de divida em:

83



Standard Bank de Angola, S.A.

Anexo as Demonstra¢@es Financeiras intercalares de 30 de Junho 2019

Montantes expressos em milhares de Kwanzas (AOA), excepto quando expressamente indicado

2411

2412

2413

Investimentos ao custo amortizado

Um activo financeiro sera mensurado ao custo amortizado caso seja detido no
ambito do modelo de negécio cujo objectivo é deter o activo por forma a receber
os fluxos de caixa contratuais e os termos dos seus fluxos de caixa dao lugar a
recebimentos, em datas especificadas, relacionadas apenas com o montante de
capital e juro em vigor (SPPI).

Estes activos financeiros sédo reconhecidos ao custo no momento inicial do seu
reconhecimento e mensurados subsequentemente ao custo amortizado, usando
o0 método da taxa de juro efectiva. O juro é calculado através do método da taxa
de juro efectiva e reconhecido na rubrica de Juros e rendimentos similares, de
acordo com os critérios descritos na Nota 2.14. As perdas por imparidade sao
reconhecidas em resultados quando identificadas.

Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
(FVOCI)

Um activo financeiro é classificado na categoria de activos financeiros ao justo
valor através de outro rendimento integral se cumprir cumulativamente as
seguintes condicoes:

- 0 ativo financeiro for detido no ambito de um modelo de negbcio em que o
objectivo é a recolha dos seus fluxos de caixa contratuais e a venda desse activo
financeiro, mantendo-se o rendimento de juros a afectar os resultados.

- 0s seus fluxos de caixa déao lugar a recebimentos, em datas especificadas,
relacionadas apenas com o montante de capital e juro em vigor (SPPI).

Os activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral séo
reconhecidos inicialmente ao justo valor, incluindo os custos ou proveitos
associados as transaccdes e posteriormente mensurados ao seu justo valor. As
alteracdes no valor contabilistico sdo registadas por contrapartida de outro
rendimento integral até ao momento em que 0s activos sejam alienados ou até
ao reconhecimento de perdas de imparidade, caso em que passam a ser
reconhecidos em resultados, assim como o0s rendimentos de juros e
ganhos/(perdas) por diferencas de cambio, também estes reconhecidos em
resultados.

Na alienacéo dos activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral, os ganhos ou perdas acumulados reconhecidos em outro rendimento
integral sdo reconhecidos na rubrica “Resultados de activos financeiros ao justo
valor através de outro rendimento integral” da demonstracao dos resultados. A
flutuac@o cambial dos titulos de divida em moeda estrangeira séo registados na
demonstracdo de resultados. Os juros de instrumentos de divida sao
reconhecidos com base na taxa de juro efectiva na rubrica de “Juros e
rendimentos similares”, , incluindo um prémio ou desconto, quando aplicavel, de
acordo com os critérios descritos na Nota 2.14.

Activos financeiros a o justo valor através de resultados (FVTPL)

Os activos financeiros ao justo valor através de resultados sdo instrumentos
financeiros que ndo se enquadram nas categorias anteriormente referidas.

Adicionalmente, o Banco pode designar irrevogavelmente um activo financeiro,
gue cumpra os critérios os para ser mensurado ao custo amortizado ou ao
FVOCI, ao justo valor através de resultados, no momento do seu reconhecimento
inicial, se tal eliminar ou reduzir significativamente uma incoeréncia na
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mensuragdo ou no reconhecimento (accounting mismatch), que de outra forma
resultaria da mensuracgao de ativos ou passivos ou do reconhecimento de ganhos
e perdas sobre os mesmos em diferentes bases.

O Banco classificou os "Activos financeiros ao justo valor através de resultados"
nas seguintes rubricas:

a) Ativos financeiros detidos para negociagao

Os activos financeiros classificados nesta rubrica sdo adquiridos com o objetivo
de venda no curto prazo; no momento do reconhecimento inicial fazem parte de
uma carteira de instrumentos financeiros identificados e para os quais existe
evidéncia de um padrdo recente de tomada de lucros no curto prazo; ou
enquadram-se na definicdo de derivado (exceto no caso de um derivado
classificado como de cobertura).

b) Ativos financeiros ndo detidos para negociagao obrigatoriamente ao justo valor
através de resultados

Nesta rubrica so classificados os instrumentos de divida cujos fluxos de caixa
contratuais ndo correspondem apenas a reembolsos de capital e pagamento de
juros sobre o capital em divida (SPPI).

¢) Ativos financeiros designados ao justo valor através de resultados (Fair Value
Option)

Nesta rubrica sdo classificados os activos financeiros que o Banco optou por
designar ao justo valor através de resultados para eliminar o accounting
mismatch.

Considerando que as transacg¢des efectuadas pelo Banco no decurso normal da
sua atividade sdo em condi¢des de mercado, 0s activos financeiros ao justo valor
através de resultados sdo reconhecidos inicialmente ao seu justo valor, com os
custos ou proveitos associados as transacgdes reconhecidos em resultados no
momento inicial. As variacdes subsequentes de justo valor destes activos
financeiros s&o reconhecidas em resultados.

A avaliacdo destes activos é efectuada diariamente com base no justo valor,
tendo em consideracdo o risco de crédito proprio e das contrapartes das
operacdes. No caso das obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo, o valor
de balanco inclui o montante dos juros corridos e ndo cobrados.

Os ganhos e perdas resultantes de alteragé@o de justo valor sdo reconhecidos na
rubrica “Resultados de activos e passivos financeiros avaliados ao justo valor
através de resultados” da demonstracao de resultados.

Os derivados de negociagao com um justo valor positivo séo incluidos na rubrica
"Activos financeiros detidos para negociacdo”, sendo o0s derivados de
negociagdo com justo valor negativo incluidos na rubrica "Passivos Financeiros
detidos para negociagao”.

As operacdes de derivados séo sujeitas a andlise de risco de crédito, sendo o
respectivo valor ajustado por contrapartida da rubrica “Resultados cambiais” da
demonstracao de resultados.

2.4.13.1 Instrumentos de capital

Os instrumentos de capital sdo instrumentos que satisfazem a definicdo de
capital na perspectiva do emitente, isto €, sdo instrumentos que ndo contém uma
obrigacéo contratual de pagamento e que evidenciam um interesse residual no
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activo liquido do emissor, como por exemplo as acg¢des. Os investimentos em
instrumentos de capital sdo por norma classificados como detidos para
negociagado e contabilizados ao justo valor através de resultados. Caso o modelo
de negécio e consequentemente o propésito da aquisicdo do conjunto de
investimentos seja o de deter em carteira por tempo indeterminado para
valorizagéo, deve ser reconhecido na categoria de activos financeiros ao justo
valor através de outro rendimento integral, ndo podendo reclassificar
posteriormente na carteira de negociacao (condicao irrevogavel). As variagfes
de justo valor e o resultado da venda destes titulos séo contabilizados em outro
rendimento integral. Os dividendos s&o reconhecidos em resultados quando for
atribuido o direito ao seu reconhecimento. Nao é reconhecida imparidade para
instrumentos de capital ao justo valor através de outro rendimento integral, sendo
os respectivos ganhos ou perdas acumuladas registados em variagdes de justo
valor transferidos para resultados transitados no momento do seu
desreconhecimento.

Passivos financeiros

Um instrumento financeiro é classificado como passivo financeiro quando existe
uma obrigacéo contratual de uma liquidagéo ser efectuada mediante a entrega
de dinheiro ou outro activo financeiro, independentemente da sua forma legal.

No momento do seu reconhecimento inicial, os passivos financeiros sdo
classificados numa das seguintes categorias:

- Passivos financeiros ao custo amortizado;
- Passivos financeiros ao justo valor através de resultados.

Os passivos financeiros classificados na categoria de “Passivos financeiros ao
justo valor através de resultados” incluem:

- Passivos financeiros detidos para negociagao.

Nesta rubrica sdo classificados os passivos emitidos com o objectivo de
recompra no curto prazo, os que facam parte de uma carteira de instrumentos
financeiros identificados e para os quais exista evidéncia de um padrao recente
de tomada de lucros no curto prazo ou que se enquadrem na definicdo de
derivado (excepto no caso de um derivado classificado como de cobertura).

- Passivos financeiros designados ao justo valor através de resultados (“Fair
Value Option”)

O Banco pode designar irrevogavelmente um passivo financeiro ao justo valor
através de resultados, no momento do seu reconhecimento inicial, se for
cumprida pelo menos uma das seguintes condigoes:

- 0 passivo financeiro é gerido, avaliado e reportado internamente ao seu justo
valor; ou

- a designacao elimina ou reduz significativamente o “mismatch” contabilistico
das transacoes.

O Banco classifica 0os seus passivos financeiros como mensurados ao custo
amortizado, sendo divulgado nestas notas anexas as demonstracdes financeiras
0 apuramento do justo valor destes passivos.

Os passivos financeiros ao custo amortizado incluem recursos de instituicdes de
crédito e de clientes, empréstimos, responsabilidades representadas por titulos
e outros passivos subordinados.
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Os passivos financeiros ao custo amortizado sédo inicialmente reconhecidos ao
justo valor e subsequentemente ao custo amortizado. Os juros séo periodificados
pelo prazo das operacdes e reconhecidos na rubrica de “Juros e rendimentos
similares”. Os passivos financeiros ao justo valor através de resultados séo
registados ao justo valor.

As mais e menos valias apuradas no momento da recompra de passivos
financeiros s@o reconhecidas em Resultados de activos e passivos avaliados ao
justo valor através de resultados no momento em que ocorrem.

2.4.2 Reconhecimento inicial e mensuragéo subsequente

No momento do seu reconhecimento inicial todos os instrumentos financeiros serdo
registados pelo seu justo valor. Para os instrumentos financeiros que ndo sao registados
pelo justo valor através de resultados, o justo valor é ajustado adicionando ou subtraindo
0s custos de transaccao directamente atribuiveis a sua aquisicao ou emissao. No caso
dos instrumentos financeiros ao justo valor através de resultados, os custos de
transacc¢édo directamente atribuiveis séo reconhecidos imediatamente em resultados. Os
custos de transacc¢ao sao definidos como gastos directamente atribuiveis a aquisicdo ou
alienacédo de um activo financeiro, ou a emissdo ou assungado de um passivo financeiro,
gue nao teriam sido incorridos se o Banco nao tivesse efectuado a transaccdo. Estes
incluem, por exemplo, comissbes pagas a intermediarios (tais como promotores) e
despesas de formalizag&o de hipotecas.

2.4.2.1 Reconhecimento e mensurag¢ado ao custo amortizado

O custo amortizado de um activo ou passivo financeiro é o montante pelo qual
um activo ou passivo financeiro é reconhecido iniciaimente, deduzido de
recebimentos de capital, acrescido ou deduzido de amortizagdes acumuladas,
decorrentes da diferenca entre o valor inicialmente reconhecido e o montante na
maturidade, menos as reducdes decorrentes de perdas por imparidade.

2.4.2.2 Reconhecimento e mensuracao ao justo valor

O justo valor é o pre¢co que seria recebido ao vender um activo ou pago para
transferir um passivo numa transaccgéo corrente entre participantes de mercado
a data da mensuragao ou, na sua auséncia, 0 mercado mais vantajoso a que o
Banco tem acesso para efectuar a transac¢édo aquela data. O justo valor de um
passivo também reflecte o risco de crédito do préprio Banco.

Quando disponivel, o justo valor de um investimento € mensurado utilizando a
sua cotacdo de mercado num mercado activo para aquele instrumento. Um
mercado é considerado activo se houver frequéncia e volume de transacc¢des
suficientes de forma a que exista uma cotagdo de pre¢cos numa base constante.

Se ndo houver cotacdo num mercado activo, o Banco utiliza técnicas de
valorizacdo que maximizem a utilizacdo de dados de mercado observaveis e
minimizem a utilizagdo de dados ndo observaveis em mercado. A técnica de
valorizagdo escolhida incorpora todos os factores que um participante no
mercado levaria em consideracdo para calcular um preco para a transaccao.

2.4.2.3 Identificacdo e mensuragédo de imparidade

Adicionalmente a analise de imparidade sobre os créditos a clientes, em cada
data de balanco é efectuada uma avaliagédo da existéncia de evidéncia objectiva
de imparidade para todos os restantes activos financeiros que ndo estejam
registados ao justo valor através de resultados.
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Em conformidade com a IFRS 9, 0 Banco avalia regularmente se existe evidéncia
objectiva de que um activo financeiro, ou grupo de activos financeiros, apresenta
sinais de imparidade.

Um activo financeiro, ou grupo de activos financeiros, encontra-se em imparidade
sempre que exista evidéncia objectiva de imparidade resultante de um ou mais
eventos gque ocorreram apoés o seu reconhecimento inicial, tais como: (i) para as
accgoOes e outros instrumentos de capital, uma desvalorizagdo continuada ou de
valor significativo no seu valor de mercado abaixo do custo de aquisigéo, e (ii)
para os titulos de divida, quando esse evento (ou eventos) tenha um impacto no
valor estimado dos fluxos de caixa futuros do activo financeiro, ou grupo de
activos financeiros, que possa ser estimado com razoabilidade.

No que se refere aos investimentos ao custo amortizado, as perdas por
imparidade correspondem & diferenca entre o valor contabilistico do activo e o
valor actual dos fluxos de caixa futuros estimados (considerando o periodo de
recuperacao) descontados a taxa de juro efectiva original do activo financeiro e
sao registadas por contrapartida de resultados. Estes activos sdo apresentados
no balanco liquidos de imparidade. Caso estejamos perante um activo com uma
taxa de juro variavel, a taxa de desconto a utilizar para a determinagdo da
respectiva perda de imparidade é a taxa de juro efectiva actual, determinada com
base nas regras de cada contrato. Ainda em relacéo aos investimentos ao custo
amortizado, se num periodo subsequente o montante da perda de imparidade
diminui, e essa diminuigdo pode ser objectivamente relacionada com um evento
que ocorreu apés o reconhecimento da imparidade, esta é revertida por
contrapartida de resultados do exercicio.

Quando existe evidéncia de imparidade nos activos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento integral, a perda potencial acumulada em reservas,
correspondente a diferenca entre o custo de aquisicdo e o justo valor actual,
deduzida de qualquer perda de imparidade no activo anteriormente reconhecida
em resultados, é transferida para resultados. Se num periodo subsequente o
montante da perda por imparidade diminui, a perda por imparidade anteriormente
reconhecida é revertida por contrapartida de resultados do exercicio até a
reposicdo do custo de aquisicdo se o aumento for objectivamente relacionado
com um evento ocorrido apds o reconhecimento da perda por imparidade,
excepto no que se refere a acgdes ou outros instrumentos de capital, em que as
mais-valias subsequentes séo reconhecidas em reservas.

Transferéncias entre categorias

O Banco apenas procedera a transferéncia de activos financeiros caso haja uma
alteracao ao modelo de negdcio da entidade para a gestdo dos seus activos financeiros.

Estas transferéncias sdo efectuadas com base no justo valor dos activos transferidos,
determinado na data da transferéncia. A diferenca entre este justo valor e o respectivo
valor nominal é reconhecida em resultados até a maturidade do activo, com base no
método da taxa de juro efectiva. O montante em outro rendimento integral existente na
data da transferéncia € também reconhecido em resultados com base no método da taxa
de juro efectiva. De acordo com a IFRS 9, ndo sé@o expectaveis que as mudangas no
modelo de negdcio ocorram com frequéncia.

Desreconhecimento

O Banco desreconhece os seus activos financeiros quando expiram todos os direitos aos
fluxos de caixa futuros. Numa transferéncia de activos, o desreconhecimento apenas
pode ocorrer quando substancialmente todos os riscos e beneficios dos activos
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financeiros foram transferidos ou na qual o Banco nem transfere nem retém
substancialmente todos os riscos e beneficios e ndo mantém controlo dos activos
financeiros.

O Banco procede ao desreconhecimento de passivos financeiros quando estes séo
cancelados, extintos ou expirados.

Instrumentos financeiros derivados

O Banco pode realizar operagfes de instrumentos financeiros derivados, no ambito da
sua actividade, gerindo posi¢des préprias com base em expectativas de evolugdo dos
mercados ou satisfazendo as necessidades dos seus Clientes. Todos 0s instrumentos
derivados, sdo registados na data da sua negociagdo ao justo valor e as variagdes de
justo valor reconhecidas em resultados, excepto se se qualificarem como cobertura de
fluxos de caixa ou investimento liquido em cobertura, entendida como a parte do item
coberto pelo instrumento de cobertura, deve ser o mesmo que o racio de cobertura que
se utiliza para efeitos de gestéo.

Quando um instrumento financeiro derivado é utilizado para cobrir variagées cambiais de
elementos monetarios activos ou passivos, ndo € aplicado qualquer modelo de
contabilidade de cobertura. Qualquer ganho ou perda associado ao derivado é
reconhecido em resultados do exercicio, assim como as variagdes do risco cambial dos
elementos monetarios subjacentes.

a). Cobertura de justo valor

As variagdes do justo valor dos derivados que sejam designados e que se qualifiguem
como de cobertura de justo valor sdo registadas por contrapartida de resultados, em
conjunto com as variacdes de justo valor do activo, passivo ou grupo de activos e
passivos a cobrir no que diz respeito ao risco coberto. Se a relacdo de cobertura deixa
de cumprir com os requisitos da contabilidade de cobertura, o instrumento financeiro
derivado é transferido para a categoria de negociacdo e a contabilidade de cobertura é
descontinuada, posteriormente (0 ajustamento realizado ao montante contabilistico de
um instrumento de cobertura, em que o método da taxa de juro efectivo é utilizado, é
amortizado através de resultados pelo periodo até a sua maturidade e reconhecido na
rubrica de “Juros e rendimentos similares”). Caso o activo ou passivo coberto
corresponda a um instrumento de rendimento fixo, os ganhos ou perdas acumuladas
pelas variagdes do risco de taxa de juro associado ao item de cobertura até a data da
descontinuacdo da cobertura, s&o amortizados por resultados pelo periodo
remanescente do item coberto.

b). Cobertura de fluxos de caixa

As variagfes de justo valor dos derivados, que se qualificam para coberturas de fluxos
de caixa, sdo reconhecidas em capitais proprios - reservas de fluxos de caixa- na parte
efectiva das relagfes de cobertura. As variagfes de justo valor da parcela inefectiva das
relagdes de cobertura séo reconhecidas por contrapartida de resultados, no momento em
que ocorrem. Os valores acumulados em capitais proprios sédo reclassificados para
resultados do exercicio nos periodos em que o item coberto afecta resultados. Quando o
instrumento de cobertura é desreconhecido, ou quando a relacdo de cobertura deixa de
cumprir os requisitos de contabilidade de cobertura ou é revogada, a relacdo de
resultados, registados ao justo valor com as variagoes reflectidas em resultados.
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2.5 Outros activos tangiveis
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252

253

254

Reconhecimento e mensuragéo

Os outros activos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢édo, deduzido das
respectivas depreciacdes acumuladas e perdas por imparidade. O custo inclui despesas
que sao directamente atribuiveis a aquisicdo dos bens (custo de aquisi¢do, custo de
instalagéo de equipamentos, custos de desalfandegamento e impostos de importacéo de
imobilizado, e outros custos adicionais associados a compra de imobilizado).

As obras em edificios arrendados sao capitalizadas enquanto activos préprios do banco,
sendo depreciadas entre 0 menor da sua vida Util e o prazo de arrendamento, dos
respetivos contratos.

Custos subsequentes

Os custos subsequentes sdo reconhecidos como um activo separado apenas se for
provavel que deles resultarao beneficios econdémicos futuros para o Banco. As despesas
com manutencéo e reparacao sao reconhecidas como custo a medida que séo incorridas
de acordo com o principio da especializacdo dos exercicios.

Depreciagbes

Os terrenos ndo séo depreciados. As depreciacdes séo calculadas pelo método das
quotas constantes, de acordo com 0s seguintes periodos de vida util esperada:

Numero de anos

Iméweis de senigo proprio 50
Obras em iméveis arrendados 4a7
Equipamento
Mobiliario e material 4a8
Méquinas e ferramentas 4a10
Equipamento informatico /ATM 3a6
Material de transporte 3a4d
Equipamento de seguranca 4a15

Quando existe indicagdo de que um activo possa estar em imparidade, a IAS 36 —
Imparidade de activos exige que o seu valor recuperavel seja estimado, devendo ser
reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor liquido de um activo exceda
o seu valor recuperavel. As perdas por imparidade sédo reconhecidas na demonstracéo
dos resultados, sendo revertidas quando os factos que lhes deram origem deixem de se
verificar (as reversdes de perdas por imparidade séo efetuadas até ao limite de valor que
0s activos teriam caso nunca tivessem sido reconhecidas perdas por imparidade).

O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o seu preco de venda
liquido e o seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor actual dos fluxos
de caixa estimados futuros que se esperam vir a obter do uso continuado do activo e da
sua alienagéo no fim da sua vida util.

Locacéo (IFRS16)

O Standard Bank Angola adoptou a IFRS 16 a 1 de Janeiro de 2019, em substituicdo da
norma contabilistica IAS 17 — Locacéo (ver Nota 2.10), que esteve em vigor até 31 de
Dezembro de 2018. O Banco ndo adoptou antecipadamente nenhum dos requisitos da
IFRS 16 em periodos anteriores.

Esta norma estabelece o0s principios para o reconhecimento, a mensuracdo, a
apresentacéo e a divulgacdo de arrendamento para ambas as partes de um contrato,
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sendo estas o arrendatario (cliente) e o proprietario (fornecedor). O principio central desta
norma € que, 0 arrendatario e o proprietario, devem reconhecer todos os direitos e
obrigacdes decorrentes dos acordos de arrendamento, no balango patrimonial.

Na o6tica do proprietario, os arrendamentos continuam a ser classificados como
arrendamentos operacionais ou arrendamentos financeiros. Na 6tica do arrendatéario, a
norma introduz um modelo contabilistico de arrendatario individual, em que um activo de
direito de uso (ROU - right of use) juntamente com um passivo de arrendamento para 0s
pagamentos futuros, deve ser reconhecido para todos os arrendamentos com prazo
superior a 12 meses, a menos que o activo subjacente seja de baixo valor.

O ambito da IFRS 16 aplica-se a contratos que atendam a definicdo de arrendamento,
com excepgao de:

X Arrendamentos para explorar ou usar minerais, petréleo, gas natural e recursos
néo regenerativos similares;

x Arrendamentos de activos bioldgicos no ambito da IAS 41 (Agricultura) detida por
um arrendatério;

X Acordos de concessdo de servicos no ambito da IFRIC 12 (Acordos de
Concessao de Servicos);

x Licengas de propriedade intelectual concedidas por um proprietario no ambito da
IFRS 15 (Rendimento de Contratos com Clientes), e

x Direitos detidos por um arrendatario ao abrigo de acordos de licenciamento no
ambito da IAS 38 (Activos Intangiveis) para itens como filmes cinematograficos,
gravagdes de video, pecas de teatro, manuscritos, patentes e direitos de autor.

2541 IsengBes de reconhecimen to

Além das exclusGes de ambito acima, um arrendatario pode optar por ndo aplicar o
reconhecimento e os requisitos da IFRS 16 a:

x Arrendamentos de curto prazo - arrendamentos que, na data de inicio, ttm um
prazo de arrendamento inferior ou igual a 12 meses (devem ser aplicados
consistentemente a todos os activos subjacentes da mesma classe); e

x Arrendamentos para 0s quais 0 activo subjacente é de baixo valor, (USD 5 000
para activos ndo dependentes e ZAR 250 000 para activos
dependentes/combinados, segundo a Politica do Grupo).

2.5.4.2 Reconhecimento e medicdo

Na data de inicio, o arrendatario deve reconhecer um activo de direito de uso e um
passivo de arrendamento.

Custo (medic&o inicial do passivo de arrendame  Modelo de Custo:Custo menos depreciacdo acumulada e

mais custos directos iniciais. impairment acumulado. O activo de ROU é depreciado pilo
menor prazo entre o prazo do arrendamento e a vida [t
excepto se for provavel que o arrendatario exerga uma op(;ao
de compra, onde, nesse caso, devemos utilizar a vida util.

Pelo valor presente dos pagamentos O arrendatario deve medir o passivo de arrendamento
arrendamento. Os pagamentos serdo descontac -« aumentar o valor contabilistico para reflectir juros sobre
usando a taxa de juros implicita no arrendament 0 passivo de arrendamento;

se essa taxa puder ser prontamente determinada. reduzir o valor contabilistico para reflectir os pagamentos
ndo, usar a taxa de empréstimo incremental ¢ de arrendamento feitos.

arrendatério
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x

Os pagamentos do arrendamento compreendem:
X pagamentos fixos (incluindo pagamentos fixos em substancia, menos quaisquer
incentivos de arrendamento a receber);
X pagamentos de aluguer variaveis que dependem de um indice ou taxa;
valores esperados a pagar pelo arrendatario sob garantias de valor residual;
X 0 preco de exercicio de uma opgéo de compra, se for razoavelmente certo que o
arrendatario exerca essa opgao e
X pagamentos de multas pelo término do contrato de arrendamento, se o prazo do
arrendamento reflectir que o arrendatario exerce a opc¢do de rescindir o
arrendamento.

x

As principais classes/tipos de contratos de arrendamento identificados pelo Banco,
abrangidos por esta norma, incluem:
x Ramos (Filial);
Agéncias (Branches);
Casas de Funcionérios (Edificio);
Centro Médico (Edificio);
Sede (Building);
Sinais exteriores (Outros);
Espaco de armazenamento para equipamentos (Outros);
Espaco de armazém (Edificio);
Outros arrendamentos (Outros)

X X X X X X X

Dado que ndo é possivel determinar facimente a taxa de juros implicita na locagéo
(paragrafo 26 da IFRS 16), os pagamentos da locacao sédo descontados segundo a taxa
de juro incremental de financiamento do locatario a qual incorpora a curva de taxa de juro
sem risco (curva swap), acrescido de um spread de risco do Banco, aplicada sobre o
prazo médio ponderado de cada contrato de locagdo. Para os contratos com termo é
considerada essa data com a data fim da locagao, para os outros contratos sem termo é
avaliado o prazo no qual o mesmo tera forca executéria. Na avaliagao da forca executoria
é tido em consideracéo as clausulas particulares dos contratos bem como a legislacéo
vigente relativamente ao Arrendamento Urbano.

Subsequentemente é mensurado da seguinte forma:

Pelo aumento da sua quantia escriturada de forma a refletir os juros sobre o0 mesmo;
Pela diminuicdo da sua quantia escriturada de forma a refletir os pagamentos de locagéo;
A quantia escriturada é remensurada de forma a refletir quaisquer reavaliagées ou
alteracdes da locagdo, bem como para refletir a revisdo de pagamentos de locagéao fixos
em substancia e a revisdo do prazo da locagao.

O Banco reavalia um passivo de locacao (e calcula o respectivo ajustamento relacionado
ao activo sob direito de uso) sempre que:

Houver uma alteragéo do prazo da locagéo ou na avaliagédo de uma opc¢ao de compra do
activo subjacente, o passivo de locagéo é remensurado, descontando os pagamentos de
locacéo revistos utilizando uma taxa de desconto revista;

Houver uma alteracdo dos montantes a pagar ao abrigo de uma garantia de valor
residual, ou dos pagamentos futuros de locacgao resultantes da altera¢édo de um indice ou
taxa utilizados para determinar esses pagamentos, 0 passivo de locagdo é remensurado,
descontando as pagamentos de locacéo revistos utilizando uma taxa de desconto
inalterada (a menos que a alteragdo dos pagamentos de locacdo resulte de uma
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alteracdo das taxas de juro variaveis, nesse caso deverad ser utilizada uma taxa de
desconto revista);

x Um contrato de locacéo € alterado mas essa alteracdo a locagédo ndo é contabilizada
como uma locagéo distinta, o passivo de locacdo é remensurado, descontando as
pagamentos de locacgéo revistos utilizando uma taxa de desconto revista.

O Banco nao efectuou quaisquer ajustamentos para os periodos apresentados.

Os activos sob direito de uso sdo depreciados/amortizados desde a data de entrada em
vigor até ao fim da vida util do activo subjacente, ou até ao final do prazo da locacéo,
caso este seja anterior. Se a locagao transferir a propriedade do ativo subjacente, ou se
0 custo do ativo sob direito de uso refletir o facto de o Banco exercer uma opgéo de
compra, o0 activo sob direito de uso deve ser depreciado/amortizado desde a data de
entrada em vigor até ao fim da vida Util do activo subjacente. A depreciagdo/amortizacédo
comeca na data de entrada em vigor da locacgéo.

A adopcdo da norma implica alteragbes nas demonstragdes financeiras do Banco,
nomeadamente:

x Na demonstracéo dos resultados:
0 Registo em Margem financeira do gasto de juros relativo aos passivos de
locagéo;
0 Registo em Outros gastos administrativos dos montantes relativos a contratos
de locagéao de curto prazo e contratos de locag&o de activos de baixo valor; e
0 Registo em Amortizagbes do custo de depreciagcdo dos activos sob direito de
uso.
x No balanco:
o0 Registo em Outros activos tangiveis, pelo reconhecimento dos activos sob
direito de uso; e
0 Registo em Outros passivos pelo valor dos passivos de locagéo reconhecidos,
x Na demonstracdo dos fluxos de caixa, a rubrica Fluxos de caixa de actividades
operacionais - Pagamentos (de caixa) a empregados e a Fornecedores inclui montantes
relativos a contratos de locacdo de curto prazo e a contratos de locagado de activos de
baixo valor e a rubrica (Aumento)/Diminuicdo em outras contas de passivo inclui
montantes relativos a pagamentos de partes de capital do passivo de locagdes, conforme
detalhado nas Demonstracdes consolidadas intercalares condensadas dos fluxos de
caixa.

Impacto na ética do locador

De acordo com a IFRS 16, os locadores continuardo a classificar as locagbes como
financeiras ou operacionais, ndo implicando alteragdes significativas face ao definido na
IAS 17.

A reconciliagdo entre os saldos de balango em 31 de Dezembro de 2018 e os saldos de balango em 1 de
Janeiro de 2019, de acordo com a IFRS16, encontram-se detalhados conforme segue:
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(milhares de Kwanzas)

IFRS 16 Impacto IAS 17
01.01.2019 IFRS 16 31.12.2018

Activo

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 71 255540 71255 540
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 79 706 837 79 706 837
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 30 954 207 30954 207
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 7150176 7 150 176
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 93 446 527 93 446 527
Investimentos ao custo amortizado 90 876 156 90 876 156
Crédito a clientes 53697 185 53697 185
Outros activos tangiveis 8379747 2339908 6 039 839
Activos intangiveis 1243031 1243031
Activos por impostos correntes 272 675 272 675
Activos por impostos diferidos 1965 448 1965 448
Outros activos 6 638 949 6 638 949
Total de Activo 445586 478 2339908 443246570

Passivo e capital proprio

Recursos de bancos centrais e de outras instituicGes de crédito 898 947 898 947
Recursos de clientes e outros empréstimos 336 812 454 336 812 454
Responsabilidades representadas por titulos 4745970 4745 970
Provisdes 2108 859 2108 859
Passivos por impostos correntes 2729 360 2729 360
Passivos subordinados 9 451 532 9451 532
Outros passivos 23980950 2339908 21641042
Total do Passivo 380 728072 2339908 378388 164

2.6 Activos intangiveis

Os activos intangiveis apenas séo reconhecidos quando (i) sejam identificaveis, (ii) seja provavel que dos
mesmos advenham beneficios econémicos futuros e (iii) 0 seu custo possa ser mensurado com fiabilidade.
O custo de aquisi¢cdo dos activos intangiveis compreende (i) preco de compra, incluindo custos com direitos
intelectuais e taxas apés a deducao de quaisquer descontos e (ii) qualquer custo directamente atribuivel a
preparacao do activo para o seu uso pretendido. Apés a sua contabilizacdo inicial, 0 Banco mensura os
seus activos intangiveis pelo modelo do custo.

2.6.1 Software

Os custos incorridos com a aquisicao de software a terceiras entidades séo capitalizados,
assim como as despesas adicionais suportadas pelo Banco necessarias a sua
implementagdo. Estes custos sdo amortizados linearmente pelo periodo da vida util
estimado de 3 a 5 anos.
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2.7

2.8

2.6.2 Encargos com projectos de investigacdo e desenvolvimento

Os custos directamente relacionados com o desenvolvimento de aplicages informaticas,
sobre os quais seja expectavel que estes venham a gerar beneficios econémicos futuros
para além de um exercicio, sdo reconhecidos e registados como activos intangiveis.

Todos os restantes encargos relacionados com o0s servicos informaticos sao
reconhecidos como custos quando incorridos.

Até a presente data, 0 Banco ndo reconheceu quaisquer activos intangiveis gerados
internamente.

2.6.3 Certificados escolares

Os custos incorridos com a aquisicdo dos certificados escolares sdo reconhecidos e
registados como activos intangiveis. Estes certificados geram e continuardo a gerar
beneficios econdmicos, e ttm uma vida Util indefinida pelo que ndo sdo amortizados.

Empréstimo de titulos e transac¢des com acordo de recompra

Titulos vendidos com acordo de recompra (repos) por um preco fixo ou por um prego que iguala o
preco de venda acrescido de um juro inerente ao prazo da operacdo ndo sdo desreconhecidos do
balanco, sendo classificados e valorizados em conformidade com a politica contabilistica referida na
Nota 2.3. O correspondente passivo é contabilizado em valores a pagar a outras instituicdes de crédito
ou a clientes, conforme apropriado. A diferenca entre o valor de venda e o valor de recompra é tratada
como juro e é diferida durante a vida do acordo, através do método da taxa de juro efectiva.

Titulos comprados com acordo de revenda (reverse repos) por um preco fixo ou por um prego que
iguala o preco de compra acrescido de um juro inerente ao prazo da operagéo ndo sao reconhecidos
no balango, sendo o valor de compra registado como empréstimos a outras instituicées de crédito ou
clientes, conforme apropriado. A diferenca entre o valor de compra e o valor de revenda é tratada
como juro e é diferido durante a vida do acordo, através do método da taxa de juro efectiva.

Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos

Os investimentos em filiais e associadas séo contabilizados nas demonstracdes financeiras do Banco
ao seu custo histérico deduzido de quaisquer perdas por imparidade.

Subsidiarias sao entidades (incluindo fundos de investimento e veiculos de securitizagdo) controladas
pelo Banco. O Banco controla uma entidade quando esta exposta, ou tenha direitos, a variabilidade
nos retornos provenientes do seu envolvimento com essa entidade e possa apoderar-se dos mesmos
através do poder que detém sobre as actividades relevantes dessa entidade (controlo de facto).

As empresas associadas sédo entidades nas quais o Banco tem influéncia significativa mas néo exerce
controlo sobre a sua politica financeira e operacional. Presume-se que o Banco exerce influéncia
significativa quando detém o poder de exercer mais de 20% dos direitos de voto da associada. Caso
0 Banco detenha, directa ou indirectamente, menos de 20% dos direitos de voto, presume-se que 0
Banco ndo possui influéncia significativa, excepto quando essa influéncia possa ser claramente
demonstrada.

A existéncia de influéncia significativa por parte do Banco é normalmente demonstrada por uma ou
mais das seguintes formas:

* representacéo no Conselho de Administracéo ou 6rgéo de direccdo equivalente;

» participagdo em processos de definicdo de politicas, incluindo a participacdo em decisbes sobre
dividendos ou outras distribuigcdes;

» transac¢Oes materiais entre 0 Banco e a participada;

* intercAmbio de pessoal de gestéo; e
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« fornecimento de informacgao técnica essencial.
2.8.1 Imparidade

O valor recuperavel dos investimentos em subsidiarias e associadas € avaliado sempre
gue existam sinais de evidéncia de imparidade. As perdas de imparidade sédo apuradas
tendo por base a diferenca entre o valor recuperavel dos investimentos em subsidiarias
ou associadas e o seu valor contabilistico. As perdas por imparidade identificadas sédo
registadas por contrapartida de resultados, sendo subsequentemente revertidas por
resultados caso se verifique uma reducao do montante da perda estimada, num periodo
posterior. O valor recuperavel é determinado com base no maior entre o valor em uso
dos activos e o justo valor deduzido dos custos de venda, sendo calculado com recurso
a metodologias de avaliagcao, suportadas em técnicas de fluxos de caixa descontados,
considerando as condi¢cdes de mercado, o valor temporal e 0s riscos de negocio.

2.9 Activos nao correntes  detidos para venda (IFRS 5)

O Banco classifica em activos ndo correntes detidos para venda os iméveis detidos por recuperacéo
de crédito cuja finalidade ndo é o uso continuado na actividade do Banco mas sim a realizagéo do
seu valor contabilistico através de uma transaccdo de uma venda que devera ser muito provavel
ocorrer no prazo de um ano.

Estes activos sdo mensurados inicialmente pelo menor entre o seu justo valor liquido de custos de
venda e o valor contabilistico do crédito existente na data em que foi efectuada a dacdo ou
arrematacao judicial do bem.

O justo valor é baseado no valor de mercado, sendo este determinado com base no preco expectavel
de venda obtido através de avaliagdes periddicas efectuadas por peritos externos.

A mensuracao subsequente destes activos é efectuada ao menor do seu valor contabilistico e o
correspondente justo valor, liquido dos custos de venda, ndo sendo sujeitos a amortizagdo. Caso
existam perdas néo realizadas, estas sdo registadas como perdas de imparidade por contrapartida
de resultados do exercicio.

2.10 Locacoes

Até 31 de Dezembro de 2018, e de acordo com o definido na IAS 17, o Banco classificava as
operagdes de locagdo como locagbes financeiras ou locagdes operacionais em fungdo da sua
substancia e ndo da sua forma legal. Eram classificadas como locag¢fes financeiras as operagoes
em que os riscos e beneficios inerentes a propriedade de um activo foram transferidos para o
locatario. Todas as restantes operac@es de locacéo eram classificadas como locag8es operacionais,
sendo registadas em custo nos periodos a que dizem respeito.

2.10.1 Locagdes Financeiras

Na optica do locatario os contratos de locacao financeira eram registados na data do seu inicio
como activo e passivo pelo justo valor da propriedade locada, que era equivalente ao valor actual
das rendas de locagdo vincendas. As rendas eram constituidas pelo encargo financeiro e pela
amortizacao financeira do capital. Os encargos financeiros eram imputados aos periodos durante
o0 prazo de locacdo, a fim de produzir uma taxa de juro periédica constante sobre o saldo
remanescente do passivo para cada periodo. Os activos fixos tangiveis adquiridos através de
locagdes financeiras eram depreciados pelo menor entre o periodo de vida (til do activo e o periodo
da locacdo quando o Banco nédo tem opg¢do de compra no final do contrato, ou pelo periodo de vida
util estimado, quando o Banco tem a intengdo de adquirir os activos no final do contrato.
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2.10.2 Locacgdes operacionais

Na optica do locador os activos detidos sob locagéo financeira eram registados no balango como
capital em locacgédo pelo valor equivalente ao investimento liquido de locagdo financeira. As rendas
eram constituidas pelo proveito financeiro e pela amortizagéo financeira do capital. O
reconhecimento do resultado financeiro reflectia uma taxa de retorno periédica constante sobre o
investimento liquido remanescente do locador.

Na Optica do locatario os pagamentos efetuados relativamente aos contratos de locacéo
operacional do Banco eram registados como gastos na demonstracao dos resultados no periodo
em que ocorriam.

2.11 Impostos sobre lucros e Outros Impostos (IAS 12)

Os impostos sobre lucros registados em resultados incluem o efeito dos impostos correntes e
impostos diferidos. O imposto é reconhecido na demonstracdo dos resultados, excepto quando
relacionado com itens que sejam movimentados em capitais proprios, facto que implica o seu
reconhecimento em capitais préprios. Os impostos diferidos reconhecidos nos capitais proprios
decorrentes da variacdo de justo valor de activos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral e de derivados de cobertura de fluxos de caixa séo posteriormente reconhecidos
em resultados no momento em que forem reconhecidos em resultados os ganhos e perdas que lhes
deram origem.

2111

2112

Imposto Corrente

Os impostos correntes correspondem ao valor que se apura relativamente ao
rendimento tributdvel do periodo, utilizando a taxa de imposto em vigor ou
substancialmente aprovada pelas autoridades a data de balanco e quaisquer
ajustamentos aos impostos de exercicios anteriores.

Imposto Industrial

O Banco encontra-se sujeito a tributagdo em sede de Imposto Industrial, sendo
considerado fiscalmente um contribuinte do Grupo A, sujeito a uma taxa de imposto de
30%. A 1 de Janeiro de 2015 entrou em vigor o novo Codigo do Imposto Industrial,
aprovado pela Lei n.° 19/2014, de 22 de Outubro, e que estipulou a taxa de Imposto
Industrial em 30%.

Com a publicacdo da Lei 19/14 que entrou em vigor em 1 de Janeiro de 2015, o imposto
industrial é objecto de liquidagdo proviséria numa Unica prestacéo a ser efectuada no
més de Agosto, apurada através da aplicagdo de uma taxa de 2% sobre o resultado
derivado das operagbes de intermediagdo financeira, apurados nos primeiros seis
meses do exercicio fiscal anterior, excluidos os proveitos sujeitos a Imposto sobre
Aplicagdo de Capitais, independentemente da existéncia de matéria colectavel no
exercicio.

O novo Cdadigo do Imposto Industrial determina que 0s proveitos sujeitos a Imposto
sobre a Aplicagado de Capitais (“IAC”) sdo deduzidos para efeitos de determinacéo do
lucro tributavel em sede de Imposto Industrial, ndo constituindo o IAC um custo
fiscalmente dedutivel.

Os rendimentos de Obriga¢gdes do Tesouro e de Bilhetes do Tesouro emitidos pelo
Estado Angolano apds 1 de Janeiro de 2013 encontram-se sujeitos a Imposto sobre a
Aplicagdo de Capitais (IAC), & taxa de 10% (5% no caso de titulos de divida admitidos
a negociacdo em mercado regulamentado e que apresentem uma maturidade igual ou
superior a trés anos) e a Imposto Industrial: (i) no caso das mais ou menos valias
obtidas (incluindo eventuais reavaliagbes cambiais sobre a componente do capital); e
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2113

2114

(i) no reconhecimento do desconto relativamente aos titulos adquiridos ou emitidos a
valor descontado. Os rendimentos sujeitos a IAC encontram-se excluidos de Imposto
Industrial.

Imposto Diferido

Os impostos diferidos séo calculados, de acordo com o método do passivo com base
no balanco, sobre as diferencas temporarias entre os valores contabilisticos dos activos
e passivos e a sua base fiscal, utilizando as taxas de imposto aprovadas ou
substancialmente aprovadas a data de balanco e que se espera que venham a ser
aplicadas quando as diferencas temporarias se reverterem.

Os impostos diferidos passivos sdo reconhecidos para todas as diferengas temporarias
tributaveis com excepc¢éo do goodwill, ndo dedutivel para efeitos fiscais, das diferencas
resultantes do reconhecimento inicial de activos e passivos que ndo afectem quer o
lucro contabilistico quer o fiscal, e de diferengas relacionadas com investimentos em
subsidiarias na medida em que nédo seja provavel que se revertam no futuro, e a Gestéo
consegue controlar a tempestividade da sua realizagéo.

Os activos por impostos diferidos sédo reconhecidos quando é provavel a existéncia de
lucros tributaveis futuros que absorvam as diferencas temporarias dedutiveis para
efeitos fiscais (incluindo prejuizos fiscais reportaveis).

Imposto sobre a Aplicagédo de Capitais (IAC)

O Decreto Legislativo Presidencial n.° 2/14, de 20 de Outubro, em vigor desde o dia 19
de Novembro, veio rever e introduzir diversas alteragées legislativas ao Cédigo do IAC,
na sequéncia do projecto da Reforma Tributaria.

O IAC incide, genericamente, sobre os rendimentos provenientes das aplicacdes
financeiras do Banco, é retido na fonte pelo BNA e os respectivos rendimentos estdo
excluidos de tributacdo em sede de Imposto Industrial. Por estes motivos, o Banco
considera estarem cumpridas as condi¢des para considerar, a luz da IAS 12, que 0 IAC
€ um imposto sobre o rendimento. A taxa varia entre 5% (no caso de juros, prémios de
amortizagao ou reembolso e outras formas de remuneragao de titulos de divida publica,
obrigacdes, titulos de participagdo ou outros titulos analogos emitidos por qualquer
sociedade, que se encontrem admitidos a negociagdo em mercado regulamentado e a
sua emissdo apresente uma maturidade igual ou superior a trés anos) e 15%.

Adicionalmente, nos termos do artigo 18° do Cddigo do Imposto Industrial, ndo € aceite
como gasto dedutivel para efeitos de apuramento da matéria colectavel o proprio IAC,
bem como, por outro lado, deduzir-se-a0 ao lucro tributavel, os rendimentos sujeitos a
IAC, conforme o disposto no artigo 47° do Cédigo do Imposto Industrial.

2.11.5 Outros impostos

O Banco esta igualmente sujeito a impostos indirectos, designadamente, impostos
aduaneiros, Imposto do Selo, Imposto de Consumo, bem como outras taxas.

2.12 Beneficios aos empregados

2121

Remuneracao variavel paga aos colaboradores e administradores

O Banco atribui remuneracdes variaveis aos seus colaboradores e administradores em
resultado do seu desempenho (prémios de desempenho). Compete ao Comité de
Gestdo de Capital Humano fixar os respectivos critérios de alocacdo a cada
colaborador e administrador, respectivamente, sempre que a mesma seja atribuida. A
remuneracao variavel atribuida aos colaboradores e administradores € registada por
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contrapartida de resultados no exercicio a que dizem respeito, apesar do seu
pagamento ocorrer apenas no exercicio seguinte (Nota 20).

2.12.2 Proviséo para férias e subsidio de férias
A Lei Geral do Trabalho determina que o montante de subsidio de férias pagavel aos

trabalhadores em determinado exercicio ¢ um direito por eles adquirido no ano
imediatamente anterior. Consequentemente, o Banco releva contabilisticamente no
exercicio os valores relativos a férias e subsidio de férias pagaveis no ano seguinte, e

férias ndo gozadas pagaveis em caso de saida do colaborador (Nota 20).

2.13 Provis@es e passivos contingentes (IAS3  7)

S&o reconhecidas provisdes quando (i) o Banco tem uma obrigagédo presente (legal ou decorrente
de praticas passadas ou politicas publicadas que impliquem o reconhecimento de certas
responsabilidades), (ii) seja provavel que o seu pagamento venha a ser exigido e (iii) quando possa
ser feita uma estimativa fidvel do valor dessa obrigacéo.

A mensuragdo das provisdes tem em conta os principios definidos na IAS 37 no que respeita a
melhor estimativa do custo expectavel, ao resultado mais provavel das ac¢des em curso e tendo em
conta os riscos e incertezas inerentes ao processo.

Nos casos em que o efeito do desconto é material, as provisées correspondem ao valor actual dos
pagamentos futuros esperados, descontados a uma taxa que considera o risco associado a
obrigacéo.

As provisdes séo revistas no final de cada data de reporte e ajustadas para reflectir a melhor
estimativa, sendo revertidas por contrapartida de resultados na proporgcéo dos pagamentos que nao
sejam provaveis.

As provisdes sdo desreconhecidas através da sua utilizagao para as obriga¢gdes para as quais foram
inicialmente constituidas ou nos casos em que estas deixem de se observar.

Caso ndo seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo contingente,
procedendo apenas a sua divulgacao.

2.14 Reconhecimento de juros

Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros activos e passivos mensurados ao custo
amortizado sdo reconhecidos nas rubricas de juros e rendimentos similares ou juros e encargos
similares (Nota 24), de acordo com os prazos das operagdes subjacentes, utilizando a taxa de juro
efectiva da transacéo.

Os juros reconhecidos pelo método da taxa de juro efectiva de activos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento integral também sdo reconhecidos em margem financeira (Nota 24)
assim como dos activos e passivos financeiros ao justo valor através de resultados.

A taxa de juro efectiva corresponde a taxa que desconta os pagamentos ou recebimentos futuros
estimados durante a vida esperada do instrumento financeiro (ou, quando apropriado, por um
periodo mais curto) para o valor liquido actual de balanco do activo ou passivo financeiro.

Para a determinacéo da taxa de juro efectiva, 0 Banco inclui as comissfes pagas ou recebidas
consideradas como parte integrante da taxa de juro efectiva, custos de transaccdo e todos os
prémios ou descontos directamente relacionados com a transac¢ao, excepto para activos e passivos
financeiros ao justo valor através de resultados.

Os proveitos com juros reconhecidos em resultados associados a contratos classificados no stage
1 ou 2 sé@o apurados aplicando a taxa de juro efectiva de cada contrato sobre o seu valor de balango
bruto. O valor de balango bruto de um contrato € o seu custo amortizado, antes da deducgdo da
respectiva imparidade. Para os activos financeiros incluidos no stage 3, os juros sao reconhecidos
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em resultados com base no seu valor de balanco liquido (deduzido de imparidade). O
reconhecimento de juros é realizado sempre forma prospectiva, i.e., para activos financeiros que
entrem em stage 3 0s juros séo reconhecidos sobre o custo amortizado (liquido de imparidade) nos
periodos subsequentes.

Para activos financeiros originados ou adquiridos em imparidade de crédito (POCIs) a taxa de juro
efectiva reflecte as perdas de crédito esperadas na determinacdo dos fluxos de caixa futuros
expectaveis a receber do activo financeiro.

Para os instrumentos financeiros derivados, com excep¢ao daqueles que forem classificados como
instrumentos de cobertura do risco de taxa de juro, a componente de juro nao é autonomizada das
alteracdes no seu justo valor, sendo classificada como Resultados de activos e passivos avaliados
ao justo valor através de resultados. Para derivados de cobertura do risco de taxa de juro e
associados a activos financeiros ou passivos financeiros reconhecidos na categoria de justo valor
através de resultados, a componente de juro é reconhecida em juros e rendimentos similares ou em
juros e encargos similares (Nota 26). Com referéncia a 31 de Dezembro de 2018 e 31 de Dezembro
de 2017, o Banco nao tem estas operacgoes.

2.15 Reconhecimento de rendimentos de servigos e comissdes

Os rendimentos resultantes de servigos e comissdes (Nota 27) séo reconhecidos de acordo com 0s
seguintes critérios:

i) quando sdo obtidos a medida que os servigos sdo prestados, o seu reconhecimento em resultados
¢é efectuado no periodo a que respeitam;

i) quando resultam de uma prestagéo de servigos, o seu reconhecimento é efectuado quando o
referido servico esta concluido.

Quando sdo uma parte integrante da taxa de juro efectiva de um instrumento financeiro, os proveitos
resultantes de servigos e comissfes sédo registados na margem financeira (Nota 26).

2.16 Resultados de activos financeiros avaliados ao justo valor através de
resultados e de activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral

Os resultados de activos financeiros avaliados ao justo valor através de resultados (Nota 28) incluem
0s ganhos e perdas gerados por activos e passivos financeiros ao justo valor através de resultados,
nomeadamente das carteiras de negociacdo e de outros activos e passivos ao justo valor através de
resultados, incluindo derivados embutidos e dividendos associados a estas carteiras. As variacdes
de justo valor dos instrumentos financeiros derivados de cobertura e dos instrumentos cobertos,
quando aplicavel a relagbes de cobertura de justo valor, também aqui sdo reconhecidas. O Banco
néo tem contabilidade de cobertura.

Os resultados de activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (Nota 27)
incluem as valias nas vendas desta categoria de activos financeiros.

2.17 Garantias Financeiras e Compromissos

Garantias financeiras (Nota 23) sdo contratos que obrigam o Banco a efectuar pagamentos
especificos de forma a reembolsar o detentor por uma perda incorrida em virtude de um devedor
falhar o cumprimento de um pagamento. Compromissos (Nota 23) sdo compromissos firmes com o
objectivo de fornecer crédito ao abrigo de condi¢Bes pré-determinadas.

Passivos que decorrem de garantias financeiras ou compromissos dados para fornecer um
empréstimo a uma taxa de juro abaixo do valor de mercado sé&o inicialmente reconhecidos ao justo
valor, sendo o justo valor inicial amortizado durante o periodo de vida Gtil da garantia ou
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compromisso. Subsequentemente o passivo é registado ao mais alto entre o valor amortizado e o
valor presente de qualquer pagamento expectavel para liquidar.

2.18 Transacc¢des em moeda estrangeira

As transaccgfes em moeda estrangeira sdo convertidas para a moeda funcional (Kwanzas ou AOA)
a taxa de cambio em vigor na data da transacc¢do. Os activos e passivos monetarios denominados
em moeda estrangeira, séo convertidos para a moeda funcional a taxa de cambio em vigor na data
de balanco. As diferencas cambiais resultantes da converséo sdo reconhecidas em resultados. Os
activos e passivos nao monetarios denominados em moeda estrangeira e registados ao custo
histérico sdo convertidos para a moeda funcional a taxa de cambio em vigor na data da transaccao.
Os activos e passivos ndo monetarios registados ao justo valor sdo convertidos para a moeda
funcional & taxa de cambio em vigor na data em que o justo valor é determinado e reconhecido por
contrapartida de resultados, com excepc¢ao daqueles reconhecidos em activos ao justo valor através
de outro rendimento integral.

2.19 Resultados por acgao

Os resultados por accao basicos (Nota 32) séo calculados dividindo o resultado liquido atribuivel a
accionistas do Banco pelo nimero médio ponderado de ac¢fes ordinarias em circulagéo, excluindo
0 nimero médio de ac¢Bes proprias detidas pelo Banco.

Para o resultado por acg¢édo diluido, 0 nUmero médio de ac¢fes ordinarias em circulagao é ajustado
de forma a reflectir o efeito de todas as potenciais ac¢des ordinarias tratadas como diluidoras.
Emissdes contingentes ou potenciais sdo tratadas como diluidoras quando a sua converséo para
accOes faz decrescer o resultado por accéo.

Se o resultado por accao for alterado em resultado de uma emisséo a prémio ou desconto ou outro
evento que altere o nimero potencial de ac¢des ordinarias ou alteragdes nas politicas contabilisticas,
o0 célculo do resultado por accdo para todos os periodos apresentados € ajustado
retrospectivamente.

2.20 Caixa e equivalentes de caixa

Para efeitos da demonstragéo dos fluxos de caixa, a caixa e seus equivalentes englobam os valores
registados no balango com maturidade inferior a trés meses a contar da data de balango, e com risco
de variagdo de justo valor imaterial, onde se incluem a caixa e as disponibilidades em outras
instituicdes de crédito.

2.21 Instrumentos de capital préprio

Um instrumento financeiro emitido é classificado como instrumento de capital proprio apenas se i)
o instrumento ndo incluir qualquer obrigacdo contratual de entregar dinheiro ou outro activo
financeiro a uma outra entidade, ou de trocar activos financeiros ou passivos financeiros com outra
entidade em condi¢cBes que sejam potencialmente desfavoraveis para o emitente e i) se o
instrumento for ou puder ser liquidado nos instrumentos de capital proprio do préprio emitente e for
um ndo derivado que ndo inclua qualquer obrigacéo contratual para o emitente de entregar um
ndmero variavel dos seus préprios instrumentos de capital préprio, ou um derivado que sera
liguidado pelo emitente apenas pela troca de uma quantia fixa em dinheiro ou outro activo financeiro
por um namero fixo dos seus proprios instrumentos de capital proprio.

Um instrumento de capital, independentemente da sua forma legal, evidencia um interesse residual
nos activos de uma entidade apés a deducgédo de todos 0s seus passivos.

Os custos de transacgéo diretamente atribuiveis a emisséo de instrumentos de capital séo registados
por contrapartida do capital préprio como uma deducéo ao valor da emisséo. Os valores pagos e
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recebidos pelas compras e vendas de instrumentos de capital sdo registados no capital préprio,
liquidos dos custos de transacéo.

Os rendimentos de instrumentos de capital préprio (dividendos) sdo reconhecidos quando a obrigacao
para 0 seu pagamento é estabelecida e deduzidos ao capital proprio.

Nota 3 — Principais estimativas e julgamentos utilizados na elaboracéo das
demonstracdes financeiras

As IFRS estabelecem uma série de tratamentos contabilisticos e requerem que o Conselho de
Administracdo efectue julgamentos e faga as estimativas necessarias para decidir qual o tratamento
contabilistico mais adequado. As principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados na
aplicacéo dos principios contabilisticos pelo Banco sdo apresentadas nesta Nota, tendo como objectivo
melhorar o entendimento de como a sua aplicagéo afecta os resultados reportados pelo Banco e a sua
divulgacdo. Uma descricdo alargada das principais politicas contabilisticas utilizadas pelo Banco é
apresentada na Nota 2 anexa as demonstragées financeiras.

Considerando que, em muitas situacdes, existem alternativas ao tratamento contabilistico adoptado pelo
Conselho de Administracéo, os resultados reportados pelo Banco poderiam ser diferentes caso um
tratamento diferente fosse escolhido. O Conselho de Administracéo considera que as escolhas efectuadas
sdo apropriadas e que as demonstracdes financeiras apresentam de forma verdadeira e apropriada a
posi¢do financeira do Banco e o resultado das suas operagbes em todos o0s aspectos materialmente
relevantes.

3.1 Justo valor dos instrumentos financeiros e outros activos e passivos
financeiros valorizados ao justo valor

O justo valor é baseado em cotacBes de mercado, quando disponiveis, e na auséncia de cotagdo é
determinado com base na utilizacdo de precos de transaccdes recentes semelhantes e realizadas
em condicdes de mercado, ou com base em metodologias de avaliacdo baseadas em técnicas de
fluxos de caixa futuros descontados considerando as condigbes de mercado, o valor temporal, a
curva de rentabilidade e factores de volatilidade. Estas metodologias podem requerer a utilizagédo de
pressupostos ou julgamentos na estimativa do justo valor.

A situagdo conjuntural dos mercados financeiros, nomeadamente em termos de liquidez, pode
influenciar o valor de realizacéo dos instrumentos financeiros ndo cotados em algumas situagdes
especificas, nomeadamente a sua alienagdo antes da respectiva maturidade.

Consequentemente, a utilizacdo de diferentes metodologias ou de diferentes pressupostos ou
julgamentos na aplicagéo de determinado modelo, poderia originar resultados financeiros diferentes
daqueles reportados nas notas 7, 8 e 34.

3.2 Classificagéo de activos financeiros

A Classificacdo e mensuragdo dos ativos financeiros depende dos resultados dos testes SPPI
(andlise das caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais, para concluir se 0s mesmos
correspondem unicamente a pagamentos de capital e juros sobre o capital em divida) e do teste do
modelo de negdcio.

O Banco determina o modelo de negdcio tendo em consideragéo a forma como os grupos de activos
financeiros séo geridos em conjunto para atingir um objectivo de negécio especifico. Esta avaliacédo
requer julgamento, na medida em que tém de ser considerados, entre outros, 0s seguintes aspetos:
a forma como o desempenho dos ativos é avaliada; os riscos que afetam o desempenho dos ativos
e a forma como esses riscos sdo geridos; e a forma de retribuicdo dos gestores dos ativos.
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3.3

3.4

O Banco monitoriza os ativos financeiros mensurados ao custo amortizado e ao justo valor através
de outro rendimento integral que sejam desreconhecidos antes da sua maturidade, para perceber
0S motivos subjacentes a sua alienacdo e determinar se séo consistentes com o objectivo do modelo
de negécio definido para esses ativos. Esta monitorizagdo insere-se no processo de avaliagdo
continua pelo Banco do modelo de negécio dos ativos financeiros que permanegam em carteira,
para determinar se 0 mesmo é adequado e, caso nao seja, se houve uma alteracdo do modelo de
negdcio e consequentemente uma alteragdo prospectiva da classificacéo desses ativos financeiros
(Notas 7, 8, 9, 10).

Perdas por imparidade dos instrumentos financeiros ao custo amortizado ou
ao justo valor através de outro rendimento integral (OCI)

O Banco efectua uma revisao periédica dos instrumentos financeiros de forma a avaliar a existéncia
de perdas por imparidade, conforme referido na politica contabilistica descrita na Nota 2.3.

O processo de avaliagdo de forma a determinar se uma perda por imparidade deve ser reconhecida
€ sujeito a diversas estimativas e julgamentos. Este processo inclui factores como a probabilidade
de incumprimento (PD), a perda dado o incumprimento (LGD), a avaliacio da existéncia de aumento
significativo no risco de crédito do activo financeiro desde o seu reconhecimento inicial, a definicao
de grupos de activos com caracteristicas de risco de crédito comuns, as nota¢des de risco, o valor
dos colaterais associado a cada operacgao e as estimativas quer dos fluxos de caixa futuros, quer do
momento do seu recebimento.

Metodologias alternativas e a utilizagdo de outros pressupostos e estimativas poderiam resultar em
niveis diferentes das perdas por imparidade reconhecidas para os instrumentos financeiros ao custo
amortizado e ao justo valor através de outro rendimento integral apresentadas nas Notas 4, 5, 6, 8,
9 e 10, com o consequente impacto nos resultados do Banco.

Imposto sobre o rendimento e Impostos diferidos

Para determinar o montante global de impostos sobre os lucros foi necessario efectuar determinadas
interpretacdes e estimativas. Existem diversas transac¢des e calculos para os quais a determinacao
dos impostos a pagar € incerta durante o ciclo normal de negdcios.

Outras interpretaces e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre os
lucros, correntes e diferidos, reconhecidos no exercicio.

A Administragdo Geral Tributaria tem a possibilidade de rever o célculo da matéria colectavel
efectuado pelo Banco durante um periodo de cinco anos. Desta forma, € possivel que haja
correcgdes a matéria colectavel, resultantes principalmente de diferencas na interpretacdo da
legislagéo fiscal, que pela sua probabilidade, o Conselho de Administracio considera que néo teréo
efeito materialmente relevante ao nivel das demonstragdes financeiras.

103



Standard Bank de Angola, S.A.

Anexo as Demonstra¢@es Financeiras intercalares de 30 de Junho 2019

Montantes expressos em milhares de Kwanzas (AOA), excepto quando expressamente indicado

Nota 4 — Caixa e disponibilidades em bancos centrais
A rubrica de caixa e disponibilidades em bancos centrais é composto por:

(milhares de Kwanzas)

30.06.2019 31.12.2018
Caixa 5997 662 5396 480
Disponibilidades em bancos centrais 68 290 411 65 859 060
Banco Nacional de Angola 68 295 834 65 864 574
Imparidade acumulada (5423) (5514)
74 288 073 71 255 540

Em 30 de Junho de 2019, a rubrica Disponibilidades no Banco Nacional de Angola inclui depdsitos de
caracter obrigatorio, no montante de AOA 44 669 459 milhares (31.12.2018: AOA 38 887 792 milhares),
que tém por objectivo satisfazer os requisitos legais quanto a constituicdo de reservas minimas
obrigatdrias. De acordo com o Instrutivo n® 10/2018 do Banco Nacional de Angola, de 19 de Julho de 2018,
e de acordo com a Directiva n°® 4/2018 do Banco Nacional de Angola, de 17 de Julho de 2018, as reservas
minimas obrigatdrias em depdsitos & ordem no BNA em 30 de Junho de 2019, sdo apuradas de acordo
com a seguinte tabela:

Moeda Moeda
Nacional  Estrangeira

Taxas sobre Base de Incidéncia
Governo Central, Governos Locais e

L S iari 17% 100%

Administradores Municipais Apuramento Diario ° °
ramen

Outros Sectores Apuramento 17% 15% ™
Semanal

[1] 80% deste saldo deve ser através de obrigacdes do tesouro em USD (Nota 9)

O cumprimento das reservas minimas obrigatérias, para um dado periodo de observagédo semanal (Outros
Sectores), € concretizado tendo em consideracao o valor médio dos saldos dos depositos junto do Banco
durante o referido periodo. Em 30 de Junho de 2019, o montante de exigibilidades totais (Governo Central,
Governos Locais, Administracbes Locais e Outros Sectores) ascende a AOA 64 280 151 milhares
(31.12.2018: AOA 58 392 701 milhares).

Para o cumprimento das reservas minimas em moeda estrangeira, a legislacdo aplicavel considera
elegiveis até 80% as Obrigacfes do Tesouro em moeda estrangeira pertencentes a carteira prépria
registada no SIGMA emitidas a partir de 2015. Para o cumprimento das reservas minimas em moeda
nacional, sdo elegiveis também até ao limite de 80% os créditos em moeda nacional concedidos a
projectos dos sectores da agricultura, pecuaria, silvicultura e pescas, desde que sejam de maturidade
superior ou igual a 24 meses.

Em 30 de Junho de 2019 estes saldos ascendem a AOA 3 333 914 milhares (31.12.2018: AOA 19 504
909 milhares), sendo apenas relacionados com Titulos do Tesouro em moeda estrangeira. O aumento
destes saldos face a 2018 esta relacionada ao acréscimo nos depésitos em moeda nacional.
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Nota 5 — Disponibilidades em outras instituicées de créedito

O saldo da rubrica disponibilidades em outras instituicées de crédito € composto, quanto a sua natureza,
COmo segue:

(milhares de Kwanzas)
30.06.2019 31.12.2018

Disponibilidades em outras instituicdes de crédito no pais
Outras disponibilidades 64 630 489 094

Disponibilidades em outras instituicdes de crédito no estrangeiro

Depdsitos a ordem 131488422 79217743
Valor aplicado 131490492 79218989
Imparidade acumulada (2070) (1246)

131553052 79 706 837

As disponibilidades em outras instituicdes de crédito no estrangeiro incluem contas a ordem remuneradas
com o Standard Bank de Africa do Sul.

Nota 6 — Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicbes de crédito
Esta rubrica em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018 é analisada como segue:

(milhares de Kwanzas)
30.06.2019 31.12.2018

Aplicacdes em instituigcdes de crédito no estrangeiro

Aplica¢gbes de muito curto prazo - 30954 207
Operacdes com acordo de revenda 20032080 -
Empréstimos - -
Outras aplicacbes - -
Valor aplicado 20 000 000 30860 700

Juros corridos 38342 94 146
Imparidade acumulada (6262) ( 639)
20032 080 30 954 207

Em 30 de Junho de 2019, as opera¢des com acordo de revenda correspondem aos Repos disponibilizados
pelo banco, com uma taxa de juro média de 4.25%.

Em 31 de Dezembro de 2018, as aplicagdes em instituicoes de crédito no estrangeiro de muito curto prazo
correspondem a depdsitos overnight com o Standard Bank de Africa do Sul (Nota 33) com uma taxa de
juro média de 2.65%.
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Nota 7 — Activos financeiros ao justo valor através de resultados

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, a rubrica activos financeiros ao justo valor através
de resultados apresenta os seguintes valores:

(milhares de Kwanzas)

- Valor Custo de Juros Prémio/ Ajuste do Valor de
80.06.2019 Moeda Indexante  Taxa média nominal aquisi¢ao corridos Desconto justo valor Balango
Activos financeiros ao justo valor através de resultados
- Obrigagdes do Tesouro AOCA usD 7.08% 5447 358 5368 808 68 639 7332 197 274 5642053
- Obrigag6es do Tesouro AOA na. - - - - - - -
- Participagdo EMIS - Capital AOA na. na 48,717 48,717 - - - 48717
- Participagdo EMIS - Prestagdes aces AOA na. na 7,147 7,147 - - - 7147
5503 222 5424672 68 639 7332 197 274 5697917
(milhares de Kwanzas)
Valor Custo de Juros Prémio/ juste do Valor de
31.12.2018 Moeda Indexante  Taxa média . o - .A‘
nominal aquisicao corridos Desconto justo valor Balanco
Activos financeiros ao justo valor através de resultados
- Obrigagdes do Tesouro AOCA usD 7.17% 4533702 4515947 136 190 9740 (10041) 4651 836
- Obrigac6es do Tesouro AOA Taxa fixa 12.00% 2730000 2251021 53393 32629 117641 2454 684
- Participagdo EMIS - Capital AOA na. na. 36,508 36,508 - - - 36508
- Participagé@o EMIS - Prestagdes aces AOA n.a. na. 7,148 7,148 - - - 7148
7307358 6810 624 189 583 42369 107 600 7150176

Os activos financeiros ao justo valor através de resultados encontram-se mensurados ao justo valor de
acordo com o nivel 2, em conformidade com o disposto na IFRS 13 (Nota 34).

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, o escalonamento dos activos financeiros ao justo
valor através de resultados por prazos de maturidade é como segue:

(milhares de Kwanzas)

Inferior a Entre trés De um a cinco Duracéao Total
trés meses meses e um ano anos indeterminada
- Obrigacgdes do Tesouro - 4 489 802 1152 251 55 864 5697 917
Saldo em 30 de Junho de 2019
- Obrigacdes do Tesouro 4 651 836 - 2 454 684 43 656 7 150 176
Saldo em 31 de Dezembro de 2018 4 651 836 - 2 454 684 43 656 7150 176
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Nota 8 — Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral

Esta rubrica em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018 é analisada como segue:

(milhares de Kwanzas)

30.06.2019 Moeda Indexante Taxamédia Valor nominal Cus.t(.) ‘fe Ju.ros Prémio/ lA;uste do Valor de
aquisicéo corridos Desconto justo valor Balanco
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
- Bilhetes do Tesouro AKZ n.a. n.a. 48 759 241 42543 883 - 3095642 (16222) 45623303
- Obrigagdes do Tesouro AKZ Taxa fixa 13.08% 57 732700 49229308 1712789 2699904 850023 54492024
106491941 91773191 1712789 5795546 833801 100 115327

(milhares de Kwanzas)

31.12.2018 Moeda Indexante Taxamédia Valor nominal Cus.t(.) ‘fe Ju.ros Prémio/ lA;uste do Valor de
aquisicéo corridos Desconto justo valor Balanco
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
- Bilhetes do Tesouro AKZ n.a. n.a. 70400 741 60 409 602 - 4925211 196938 65531751
- Obrigacdes do Tesouro AKZ Taxa fixa 11.90% 30087 100 25616 960 942025 1222715 133076 27914776
100 487 841 86026562 942025 6147926 330014 93446527

Os activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral estdo mensurados ao justo valor
de acordo com o nivel 2, em conformidade com o disposto na IFRS 13 (Nota 34).

O modelo de valorizag&o do justo valor da carteira de activos ao justo valor através de outro rendimento
integral considera como taxa de desconto as correspondentes as Ultimas emissées dos bilhetes de tesouro
e obrigacdes do tesouro verificadas em 2019 para a totalidade da carteira de bilhetes de tesouro e
obrigacdes emitidas em Kwanzas (excluindo obrigacdes indexadas ao ddlar).

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, o escalonamento dos activos financeiros ao justo
valor através de outro rendimento integral por prazos de vencimento € como segue:

(milhares de Kwanzas)
Inferior a Entre trés De um a

N . Total
trés meses meses e umano cinco anos
- Bilhetes do Tesouro 17 854 688 27768614 - 45623 302
- Obrigacbes do Tesouro 12 253 659 10283739 31954627 54 492 025
Saldo em 30 de Junho de 2019 30 108 347 38052353 31954627 100115327
- Bilhetes do Tesouro 11 544 035 53987 716 - 65531 751
- Obrigac¢bes do Tesouro - 11551750 16363026 27914776
Saldo em 31 de Dezembro de 2018 11 544 035 65539466 16 363026 93 446 527
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Nota 9 — Investimentos ao custo amortizado

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, a rubrica investimentos ao custo amortizado

apresenta os seguintes valores:

(milhares de Kwanzas)

30.06.2019 Moeda Indexante Taxa média  Valor nominal cu?’? (fe J“T"S Prémiof .AJUSIe do Imparidade Valor de Balango
aquisicdo corridos Desconto justo valor  Acumulada
Investimentos detidos até a maturidade
- Bilhetes do Tesouro AOA n.a n.a. 19100 000 16 380 840 - 1724901 (5612) 18 100 129
- Obrigagdes do Tesouro usD n.a 5.00% 21522204 21522204 61 676 - (241 187) 21 342 693
- Obrigagdes do Tesouro AOA Taxa fixa 13.28% 65716 900 54717525 2060521 3062255 (53931) 59 786 370
106339104 92620569 2122197 4787 156 (1300 730) 99 229 192
(milhares de Kw anzas)
31.12.2018 Moeda Indexante Taxa média Val.or Cugtg ‘fe Jul.'os Prémio/  Imparidade Valor de Balango
nominal aquisicéo corridos Desconto Acumulada
Investimentos ao custo amortizado
- Bilhetes do Tesouro AOA n.a. na. 15 600 000 13 296 290 486 862 (8739) 13774 413
- Obrigacdes do Tesouro usD n.a. 5.00% 19519393 19519393 58 987 (207 365) 19 371015
- Obrigacdes do Tesouro AOA Taxafixa 11.31% 64 803300 53257114 1445729 3070756 (42871) 57 730728
99 922 693 86 072 797 1504716 3557618 (258 975) 90 876 156

O justo valor da carteira de investimentos ao custo amortizado encontra-se apresentado na Nota 34.

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, o escalonamento dos investimentos ao custo
amortizado por prazos de vencimento é como segue:

(milhares de Kwanzas)

Inferior a Entre trés meses De um a Total
trés meses € um ano cinco anos
- Bilhetes do Tesouro 4936 859 13163271 - 18100130
- Obrigagdes do Tesouro - 10227 400 70901 662 81129 062
Saldo em 30 de Junho de 2019 4936 859 23390671 70901662 99229 192
- Bilhetes do Tesouro - 13774 413 - 13774 413
- Obrigagdes do Tesouro - 17189367 59912376 77101743
Saldo em 31 de Dezembro de 2018 - 30963780 59912376 90 876 156

108



Standard Bank de Angola, S.A.

Anexo as Demonstragfes Financeiras intercalares de 30 de Junho 2019

Montantes expressos em milhares de Kwanzas (AOA), excepto quando expressamente indicado

Nota 10 — Crédito a clientes
Esta rubrica em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018 é analisada como segue:

(milhares de Kw anzas)

30.06.2019 31.12.2018
Crédito interno

A empresas 37 126 846 49 031 813
Empréstimos 9405 911 4611 716
Obrigagdes do Tesouro - -
Descobertos 19 272 355 34 346 840
Leasing 212 152 112 220
Cartas de crédito 8 236 428 9 961 037
A particulares 6 430 170 5033 572
Habitacéo 717 593 723 835
Consumo e outros 5712 577 4309 737
43 557 016 54 065 385

Crédito e juros vencidos
Até 3 meses 361 697 454 674
De 3 meses a 1 ano 588 174 230 671
De 1 a 3 anos 16 141 10 648
966 012 695 993
44 523 028 54 761 378
Perdas por imparidade (899 272) (1 064 193)
43 623 755 53 697 185

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018 a rubrica de Crédito a clientes inclui, por contrapartida
de Outros Passivos (Nota 20), as cartas de crédito cuja documentagdo para proceder aos pagamentos
contratualmente definidos foi recebida na totalidade, uma vez que a partr desse momento a
responsabilidade dos pagamentos passa a ser efectiva.

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, a rubrica Crédito a clientes inclui respectivamente
AOA 575 753 milhares e AOA 515 688 milhares relativos ao ajustamento do justo valor dos créditos
concedidos a colaboradores (Nota 14).

O escalonamento do crédito a clientes por prazos de vencimento, em 30 de Junho de 2019 e 31 de
Dezembro de 2018, é como segue:
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(milhares de Kw anzas)

30.06.2019 31.12.2018
Até 3 meses 14 796 154 27 755 837
De 3 meses a um ano 16 080 284 19 421 673
De um a cinco anos 12 316 155 5908 754
Mais de cinco anos 925 074 1 001 606
Duragao indeterminada 405 361 673 508
44 523 028 54 761 378
Os movimentos ocorridos nas perdas por imparidade evidenciadas no Crédito a clientes foram os
seguintes:
(milhares de Kw anzas)
30.06.2019 31.12.2018
Saldo inicial 1064 193 1477 263
Dotagdes 367 665 809 501
Utilizagdes (Nota 25) (103 249) (767 229)
Rewersdes (429 337) (951 697)
Impacto IFRS 9 (Nota 2.2) - 494 426
Diferencas de cambio e outras - 1929
Saldo final 899 272 1064 193

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, as UtilizagBes (Nota 23) correspondem a variagao
anual dos créditos desreconhecidos do balanco (abatidos ao activo).

A distribuicdo do crédito a clientes por tipo de taxa é como segue:

(milhares de Kw anzas)

30.06.2019  31.12.2018

Taxa fixa 17012957 11 874 984
Taxa variavel 27510071 42 886 394

44 523 028 54 761 378
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O detalhe das exposi¢bes e imparidade do crédito concedido a clientes constituida por segmento e por intervalo de dias de atraso € como segue:

(mihares de Kw anzas)

Exposigdo 30.06.2019

Imparidade 30.06.2019

Segmento Exposicéo Crédito em Do qual Do qual Crédito em Do qual Imparidade Crédito em Crédito em
total cumprimento curado reestruturado incumprimento reestruturado total cumprimento incumprimento
Grandes Empresas e Banca de Investimento 26 012 540 26 012 540 - - - - (159 204) (159 204) -
Pequenas e Médias Empresas 11 765 033 11 114 305 5723 - 650 728 - (92 445) (57 225) (35 220)
Particulares 6 745 455 6430171 - 8980 315 284 - (647 623) (1331420) (316 203)
Total 44 523 028 43 557 016 5723 8 980 966 012 - (899 272) ( 547 849) (351 423)
(mihares de Kw anzas)
Exposigdo 31.12.2018 Imparidade 31.12.2018
Segmento Exposicéo Crédito em Do qual Do qual Crédito em Do qual Imparidade Crédito em Crédito em
total cumprimento curado reestruturado incumprimento reestruturado total cumprimento incumprimento
Grandes Empresas e Banca de Investimento 37 705 884 37 705 884 - - - - (230 689) (230 689) -
Pequenas e Médias Empresas 11 612 300 11 325929 29 855 - 286 371 225011 (142 400) (111 272) (31128)
Particulares 5443 194 5033 572 23 848 7647 409 622 8 954 (691 104) (280 320) (410 784)
Total 54 761 378 54 065 385 53703 7647 695 993 233 965 (1064 193) (622 281) (441912)
(milhares de Kw anzas)
Exposi¢ao 30.06.2019 Imparidade 30.06.2019
Crédito em cumprimento Crédito em incumprimento Crédito em cumprimento Crédito em incumprimento
Dias de atraso < 30 dias de atraso
Dias de atraso Dias de atraso Dias de atraso " " " "
entre 30 e 90 <= 90 dias de > 90 dias de Dias de atraso Dias de atraso Dias de atraso Dias de atraso
Segmento Exposicéo total Sem indicios Com indicios Sub-total . Imparidade total < 30 dias de entre 30 e 90 <= 90 dias de > 90 dias de
dias de atraso atraso atraso .
atraso dias de atraso atraso atraso
Grandes Empresas e Banca de Investimento 26 012 541 22892 167 3120 369 26 012 536 5 - - (159 204) (159 204) - -
Pequenas e Médias Empresas 11 765 032 11 091 090 23215 11 114 305 - 150 568 500159 7 (92 445) (57 225) - (16 416) (18 803)
Particulares 6 745 455 6 063 601 323716 6 387 317 42 854 211129 104 155 (647 623) (328 637) (2783) (211129) (105 074)
Total 44523 028 40 046 858 3 467 300 43514 158 42 859 361 697 604 314 (899 272) (545 066) (2783) (227 545) (123 877)
(milhares de Kw anzas)
Exposi¢do 31.12.2018 Imparidade 31.12.2018
Crédito em cumprimento Crédito em incumprimento Crédito em cumprimento Crédito em incumprimento
Dias de atraso < 30 dias de atraso
Dias de atraso Dias de atraso Dias de atraso " " " "
entre 30 e 90 <= 90 dias de > 90 dias de Dias de atraso Dias de atraso Dias de atraso Dias de atraso
Segmento Exposicéo total Sem indicios Com indicios Sub-total . Imparidade total < 30 dias de entre 30 e 90 <= 90 dias de > 90 dias de
dias de atraso atraso atraso :
atraso dias de atraso atraso atraso
Grandes Empresas e Banca de Investimento 37 705 884 31124428 6 581 456 37 705 884 - ( 230 689) (230 689) - -
Pequenas e Médias Empresas 11 612 300 10 758 467 567 462 11 325 929 247 203 39168 (142 400) (111 272) - (11341) (19 787)
Particulares 5443 194 4419 616 575 253 4994 869 38 703 207 471 202 151 (691 104) (277 352) (2.968) (207 471) (203 313)
Total 54 761 378 46 302 511 7 724171 54 026 682 38 703 454 674 241 319 (1064 193) (619 313) (2.968) (218812) (223 100)
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O detalhe da carteira de crédito por segmento e por ano de concessao das operag¢es relativas a 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018
€ como segue:

(milhares de Kw anzas)

30.06.2019
Ano de Grandes Empresas e Banca de Investimento Pequenas e Médias Empresas Particulares

concessao NL'Jmero~de Montante Imparidfade NL’lmero~ de Montante Imparidfide NL'Jmero~de Montante Imparid?de

operacdes constituida operacdes constituida operagdes constituida
2014 e anteriores 46 8 676 566 - 17 3384 871 (55 073) 930 425 051 (38 693)
2015 28 2506 678 - 2 3004 547 (18 594) 2264 334 006 (60 034)
2016 3 - - 18 261 175 ( 397) 251 285 199 (26 139)
2017 7 128 367 - 11 310 687 (6074) 1 686 418 107 (32 551)
2018 56 3235936 (9 36 1008 984 (3174) 1147 2 845 230 (363 771)
2019 99 11 464 994 (159 201) 48 3794 768 (9 132) 627 2 437 862 (126 435)
Total 239 26 012 541 (1159 205) 132 11 765 032 (92 444) 6 905 6 745 455 (647 623)
(milhares de Kw anzas)

31.12.2018
Ano de Grandes Empresas e Banca de Investimento Pequenas e Médias Empresas Particulares

concessao NL’lmero~ de Montante Imparidfide NL’lmero~ de Montante Imparidfide Numero~de Montante Imparid?de

operagdes constituida operacdes constituida operacdes constituida
2013 e anteriores 7 12 965 851 (150 465) 22 1210 106 (13 104) 428 296 924 (19 575)
2014 - - - 48 417 185 (33 881) 762 227 470 (71 451)
2015 2 385 960 (4 715) 17 - - 3054 534 895 (1135 743)
2016 - - - 20 407 078 (5012) 308 418 385 (37 588)
2017 1 170 908 ( 965) 11 376 039 (9 044) 1817 595 584 (45 441)
2018 125 24 183 165 (74 544) 69 9 201 892 (81 359) 1376 3 369 936 (1381 306)
Total 135 37 705 884 (230 689) 187 11 612 300 (1142 400) 7745 5443194 (691 104)

O detalhe do montante de exposi¢do bruta de crédito e do montante de imparidade constituida para as exposi¢des analisadas por segmento e
sector de actividade, individual e colectivamente para os trés estagios, com referéncia a 31 de Dezembro de 2018 e 30 de Junho de 2019, de
acordo com a IFRS 9, é como segue:
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1. Por Segmento

(milhares de Kw anzas)

Grandes Empresas e Banca

Pequenas e Médias

de Investiment Emor Particulares Total
30.06.2019 © nvesimento presas
Exposicao Imparidade Exposicao Imparidade Exposicao Imparidade Exposicao Imparidade
total total total total
Estagio 1 22 737 459 (159 179) 11 072 794 (56 793) 5863 701 (299 088) 39 673 954 (515 060)
Estagio 2 3275082 ( 26) 41511 ( 431) 566 470 (32 332) 3883 063 (32 789)
Estagio 3 - - 650 727 (35 220) 315 284 (316 203) 966 011 (351 423)
Total 26 012 541 (159 205) 11 765 032 (92 444) 6 745 455 (647 623) 44 523 028 (899 272)
(milhares de Kw anzas)
Grandes Empresas e Banca Pequenas e Médias .
de Invesiment Emor Particulares Total
31.12.2018 © nvesimento presas
Exposicao Imparidade Exposicao Imparidade Exposicao Imparidade Exposicao Imparidade
total total total total
Estagio 1 33 962 769 (176 802) 10 759 094 (22 387) 4 619 440 (79 693) 49 341 303 (278 882)
Estagio 2 3743115 (53 887) 566 835 (88 885) 414 132 (201 789) 4724 082 (344 561)
Estagio 3 - - 286 371 (31128) 409 622 (409 622) 695 993 (440 750)
Total 37 705 884 (230 689) 11 612 300 (142 400) 5443 194 (691 104) 54 761378 (1064 193)
2. Por sector de actividade
(milhares de Kw anzas)
Administracdo central Comércio por grosso Construgdo Industria extractiva Particulares Qutras Total
30.06.2019 Exposicdo Imparidade Bxposicao Imparidade Exposicao Imparidade Exposigdo Imparidade Exposicao Imparidade Exposicdo Imparidade Exposicao Imparidade
total P total P total P total P total P total P total P
Estagio 1 B 15 885 494 (159 419) 425 543 569 759 (49) 5 863 701 (299 088) 16 929 458 (56 504) 39 673 955 (515 060)
Estagio 2 1019 218 859 585 ( 25) 431 092 - 566 470 (32332) 1 006 697 ( 432) 3883 062 (32 789)
Estagio 3 - - - - - 315 284 (316 203) 650 727 (35 220) 966 011 (351 423)
Total 1019 218 16 745 079 (159 444) 856 635 569 759 (49) 6 745 455 (647 623) 18 586 882 (92 156) 44523 028 (899 272)
(milhares de Kw anzas)
Administracdo central Comércio por grosso Construgdo Industria_extractiva Particulares Qutras Total
81.12.2018 Exposicao Imparidade Bxposicao Imparidade Exposicao Imparidade Exposicao Imparidade Exposicao Imparidade Bxposicao Imparidade Exposicao Imparidade
total P total P total P total P total P total P total P
Estagio 1 B 27 213 481 (166 488) 1035 521 (6 753) 4619 440 (79693) 16 472 861 (25948) 49 341 303 (278 882)
Estagio 2 2771379 (21114) 5 - - - 414132 (201 789) 1538 566 (121 658) 4724 082 (344 561)
Estagio 3 - - 67 630 - - - 409 622 (409 622) 218 741 (31128) 695 993 (440 750)
Total 2771379 (21114) 27 281 116 (166 488) 1035521 (6753) 5443 194 (691 104) 18 230 168 (178 734) 54761378 (1064 193)

Em termos de geografia, a totalidade do crédito concedido é em Angola.
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O detalhe da carteira de créditos reestruturados por medida de reestruturagdo aplicada € como segue:

(milhares de Kw anzas)

30.06.2019
Crédito em cumprimento Crédito em incumprimento Total
Medida aplicada 3 , .
Numero~de Exposicdo Imparidade Numero~de Exposicao Imparidade Numero~de Exposicao Imparidade
operagoes operagdes operagdes
Extens&o de prazo 4 3257 ( 208) 13 145 599 (17 027) 17 148 856 (17 235)
Converséo de produtos - - - 3 3591 (3601) 3 3591 (3601)
Consolidagao de produtos - - - 2 67 135 (9 654) 2 67 135 (9 654)
Total 4 3 257 ( 208) 18 216 325 (30 282) 22 219 582 (30 490)
(milhares de Kw anzas)
31.12.2018
Crédito em cumprimento Crédito em incumprimento Total
Medida aplicada 3 , .
Numero~de Exposicdo Imparidade Numero~de Exposicao Imparidade Numero~de Exposicao Imparidade
operagoes operagdes operagdes
Extensdo de prazo 6 7 647 (7628) 3 162 005 (4 675) 9 169 652 (12 303)
Converséo de produtos - - - 1 67 630 - 1 67 630 -
Consolidacao de produtos - - - 1 4 330 (4 330) 1 4330 (4 330)
Total 6 7 647 (7628) 5 233 965 (9 005) 11 241 612 (16 633)

Os movimentos de entradas e saidas na carteira de créditos reestruturados sdo como segue:

(milhares de Kw anzas)

30.06.2019 31.12.2018

Saldo inicial da carteira de créditos reestruturados (bruto de imparidade) 241 612 429 105
Créditos reestruturados no periodo 7 705 46 411
Juros corridos da carteira de créditos reestruturados 4 196 620
Liquidacao de créditos reestruturados (parcial ou total) (22031) (175 214)
Créditos reclassificados de "reestruturado” para "normal” (9 445) (53 704)
Créditos reestruturados abatidos ao activo (2 455) (5 606)
Saldo final da carteira de créditos reestruturados (bruto de imparidade) 219 582 241 612
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O detalhe do justo valor das garantias subjacentes a carteira de crédito dos segmentos de empresas, constru¢cao e promog¢ao imobiliaria e habitagéo

€ como segue:

(mihares de Kw anzas)

30.06.2019
Empresas Construgédo e promogao imobiliaria Habitacdo
Iméveis Outras garantias reais Iméveis Outras garantias reais Iméveis Outras garantias reais
Justo valor NL.Jmtaro.de Montante Numero Montante NL.Jmtaro.de Montante Numero Montante NL.Jmtaro.de Montante Numero Montante
imoéveis imoéveis imoéveis

< 50 MACA - - - - - - - - - - - -
>= 50 MAOA e < 100 MAOA - - - - - - - - - - - -
>= 100 MAOA e < 500 MAOA - - - - - - - - - - - -
>= 500 MAOA e < 1.000 MAOA - - - - - - - - - - - -
>=1.000 MAOA e < 2.000 MAOA - - - - - - - - - - - -
>= 2.000 MAOA e < 5.000 MAOA - - - - - - - - - - - -
>=5.000 MAOA 5 2914790 2 4 556 893 - - - - 28 1945831 7 746 899
Total 5 2914790 2 4 556 893 - - - - 28 1945831 7 746 899

(milhares de Kw anzas)

31.12.2018
Empresas Construgdo e promogao imobilidria Habitacdo
Iméveis QOutras garantias reais Iméveis Outras garantias reais Iméveis Outras garantias reais
Justo valor NL.Jmtaro.de Montante Nimero Montante Nl.Jm,eI’O.dE Montante Numero Montante NL.Jmtaro.de Montante Numero Montante
imoéveis imoéveis imoéveis

< 50 MAOA - - - 70 864 - - - - 1 45333 1 35701
>= 50 MAOA e < 100 MAOA 2 140 724 3 343 263 - - - - 3 211291 3 234 030
>= 100 MAOA e < 500 MAOA - - 2 1313216 - - - - 1 253 958 3 410 985
>= 500 MAOA e < 1.000 MAOA 2 1628 126 - - 1 774 200 - - - - -
>=1.000 MAOA e < 2.000 MAOA 2 2617 528 1 1575 000 - - - - - - - -
>=2.000 MAOA e < 5.000 MAOA - - 4 13355631 - - 1 6 327 220 - - - -
>=5.000 MAOCA - - - - - - - - - - -
Total 6 4 386 378 10 16657974 1 774 200 1 6327 220 5 510 582 7 680 716

O racio financiamento-garantia dos segmentos de empresas, constru¢do e promocao imobilidria e habitagcdo € como segue:
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(milhares de Kw anzas)

30.06.2019
Segmento / Récio Namero de iméveis NL’Jmero.de oun.'as Credl.to em . Credlt.o em Imparidade
garantias reais cumprimento incumprimento
Empresas
Sem garantia associada 34793 419 444 711 (88 705)
< 50% - - -
>=50% e < 75%
>= 75% e <100% - - - - -
>=100% 5 2 457 573 206 016 (5814)
Construcéo e promogao imobiliaria
Sem garantia associada 856 636
>= 100% -
Habitacdo
Sem garantia associada - - 113,943 - (1771)
>= 100% 28 7 614,201 204 746 (229 185)
Total 33 9 36,835,772 855,473 (325 475)
(milhares de Kw anzas)
31.12.2018
- . L Nimero de outras Crédito em Crédito em .
Segmento / Racio Numero de iméveis garantias reais cumprimento incumprimento Imparidade
Empresas
Sem garantia associada - 27 433 638 61 360 (241 503)
< 50% - 1 8 264 195 - (3711)
>=50% e < 75% 1 - 83 848 (3615)
>= 75% e <100% - 1 247 060 - (2 996)
>= 100% 5 8 11 967 551 225011 (114 511)
Construcéo e promogéo imobiliaria
Sem garantia associada - - 286 812 (5)
>= 100% 1 1 748 709 (6748)
Habitacdo
Sem garantia associada - - 471 389 (15 438)
>= 100% 5 7 252 446 - (10 294)
Total 12 18 49 755 648 286 371 (398 821)

A distribuicdo da carteira de crédito medida por graus de risco internos é como segue:

(milhares de Kw anzas)

30.06.2019
Grau de risco Baixo Grau de risco Médio Grau de risco Elevado
Segmento A B C D E F G
Grandes Empresas e Banca de Investimento 1019218 24993 322 - - - - -
Pequenas e Médias Empresas - 11072794 - 652 698 - 39541 -
Particulares 1087 007 5342051 15128 236 429 10171 1004 53 665
Total 2,106,225 41,408,167 15,128 889,127 10,171 40,545 53,665
(mihares de Kw anzas)
31.12.2018
Grau de risco Baixo Grau de risco Médio Grau de risco Elevado
Segmento A B C D E F G
Grandes Empresas e Banca de Investimento 2771 379 34934505 - - - - -
Pequenas e Médias Empresas - 11325929 - 225011 - 61 360 -
Particulares 26223 4967 670 11 037 232581 36 675 35018 133 990
Total 2797 602 51228104 11 037 457 592 36 675 96 378 133 990

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, os niveis de risco internos de A a G apresentados
na tabela acima estio de acordo com a classificag&o do Instrutivo n.° 09/2015 do BNA sobre a metodologia
para a constituicdo de provis@es. Este Instrutivo ainda é aplicavel para efeitos dos racios prudenciais.
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A divulgacéo dos factores de risco associados ao modelo de imparidade por segmento é como segue:

Imparidade 30.06.2019

Imparidade 31.12.2018

Probabilidade de incumprimento (%)

Perda dado o incumprimento (%)

Probabilidade de incumprimento (%)

Perda dado o incumprimento (%)

Segmento
Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3

Grandes Empresas e Banca de Investimento

Empresas De 0% a 10% De 2% a 4% N/A De 5% a 58.62% 59% N/A De 0% a 10% De 2% a 4% N/A De 5% a 58.62% 59% N/A

Estado De 0% a 3% 2% N/A 48% 48% N/A De 0% a 3% 2% N/A 48% 48% N/A

Instituicdes Financeiras De 0% a 1% 4% N/A De 14.65% a 38.64% De 14.65% a 38.64% N/A De 0% a 1% 4% N/A De 14.65% a 38.64% De 14.65% a 38.64% N/A
Pequenas e Médias Empresas 1% 18% 100% 26% 27% 42% 1% 18% 100% 26% 27% 42%
Particulares 4% 18% 100% 76% 77% 100% 4% 18% 100% 76% 77% 100%
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Nota 11 — Outros activos tangiveis
Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, esta rubrica apresentou o seguinte movimento:

(milhares de Kwanzas)

31120018  auisicoes/ Allenacbes/ 1. - steréncias 30.06.2019
Dotagdes Abates
Custos
Imoveis
De senvigo proprio 919783 13000 - - 932 783
Obras em iméveis arrendados 1282649 28919 - 219 231 1530799
Outros - - - - -
2202432 41919 - 219 231 2463 582
Equipamento
Equipamento informéatico 1387428 125 645 (14 278) 228 393 1727 188
Mobiliario e material 583 880 10 655 ( 56) 6 669 601 148
Maquinas e ferramentas 447 783 48 336 ( 163) 29 582 525538
Material de transporte 485 859 19 800 (6 196) - 499 463
Outros 88821 2 855408 (327 213) (45771) 2571245
2993771 3059 844 (347 906) 218 873 5924 582
Imobilizado em curso
Obras em iméveis arrendados 3417 319 15501 900 - (219 231) 18 699 988
Equipamento 326 742 (70526) - (212 204) 44 012
Outros 8 665 - - (6669) 1996
3752726 15431374 - (438 104) 18 745 996
8948 929 18 533137 (347 906) 0 27 134 160
Amortizacdes acumuladas
Imoveis
De senvigo proprio (76 893) (7593) - - - - (84 486)
Obras em iméveis arrendados (1 165978) (47 344) - - - - (1 213322)
Outros - - - - - - -
(1242 871) (54 937) - - (1297 808)
Equipamento
Equipamento informéatico (881 415) (174 828) - 14099 - - (1042 144)
Mobiliario e material (380077) (23890) - 33 - - (403 934)
Maquinas e ferramentas (242701) (27 856) - 93 - - (270 464)
Material de transporte (160 960) (53815) - 6196 - - (208579)
Outros (1066) (489 916) - - - - (490 982)
(1666 219) (770 305) 20 421 - (2 416 103)
(2 909 090) (825 242) 20 421 - (3713911)
6 039 839 17 707 895 (327 485) 0 23420 249

Em 30 de Junho de 2019, o imobilizado em curso inclui AOA 15 509 832 milhares relacionados com o
projecto de construcéo da nova Sede do Standard Bank de Angola, S.A. reconhecido em Activos tangiveis
em curso e AOA 2 339 908 milhares relacionados com a implementagédo dos contractos de rendas com
durabilidade superior a 5 anos na linha de Outros activos tangiveis, de acordo com a IFRS16.
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(milhares de Kwanzas)

31.12.2017 Aquisicbes/ Alienacges/ Transferéncias 31.12.2018
Dotagdes Abates
Custos
Iméveis
De senigo proprio 919 783 - - - 919 783
Obras em iméweis 1 265 500 18 509 (1360) - 1282 649
2185283 18 509 (1360) - 2202 432
Equipamento
Equipamento informéatico 1210 168 181 104 (3027) ( 817) 1387 428
Mobilidrio e material 562 915 21159 ( 194) - 583 880
Maquinas e ferramentas 422 606 45 620 (21 260) 817 447 783
Material de transporte 167 874 317 985 - - 485 859
Outros 2138 86 683 - - 88 821
2 365 701 652 551 (24 481) - 2993 771
Imobilizado em curso
Obras em iméweis 7932 3409 387 - - 3417 319
Equipamento 83 525 243 217 - - 326 742
Outros - 8 665 - - 8 665
91 457 3 661 269 - - 3752 726
4642 441 4 332 329 (25 841) - 8 948 929
Amortizacdes acumuladas
Iméveis
De senigo préprio (60 919) (15974) - - (76 893)
Obras em iméweis (1 089 493) (77 845) 1360 - (1 165 978)
Outros - - - - -
(1 150 412) (93 819) 1 360 - (1 242 871)
Equipamento
Equipamento informéatico (588 763) (295 533) 2881 - (881 415)
Mobilidrio e material (333 599) (46 602) 124 - (1380 077)
Maquinas e ferramentas (212 669) (45 852) 15 820 - (242 701)
Material de transporte (94 333) (66 627) - - (1160 960)
Outros ( 842) ( 224) - - (1066)
(1 230 206) (454 838) 18 825 - (1 666 219)
(2 380 618) (548 657) 20 185 - (2 909 090)
2261 823 3783672 (5 656) - 6 039 839

Em 31 de Dezembro de 2018, o imobilizado em curso inclui AOA 3 186 791 milhares relacionado com o
projecto de construcéo da nova Sede do Standard Bank de Angola, S.A. reconhecido em obras em iméveis,
e AOA 230 915 milhares relacionados com a aquisi¢do de servidores e outros hardwares reconhecidos em

equipamento.

Em 31 de Dezembro de 2018, a linha material de transporte corresponde a viaturas adquiridas pelo Banco.
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Nota 12 — Activos intangiveis

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, esta rubrica apresentou o seguinte movimento:

(milhares de Kwanzas)

31.12.2018 Aqwsu;?es/ Allenagges/ Transferéncias 30.06.2019
Dotacdes Abates
Activos intangiveis
Adquiridos a terceiros

Sistema de tratamento automatico de dados 961624 306 509 261019 1529 152
Certificados escolares 80083 80083
Activos intangiveis em curso 679124 (35073) (261 019) 383031
1720831 306 509 (35073) - 1992 266

Amortizagcao acumulada
Sistema de tratamento automatico de dados (477 800) (93 172) - - (570 972)
Qutros - - - - -
(477 800) (93172) - - (570972)
1243031 213 337 (35073) - 1421294

Em 30 de Junho de 2019, as aquisi¢cdes com activos intangiveis em curso estao relacionadas com diversos
projectos e softwares que foram sendo desenvolvidos e que irdo permitir prestar um melhor servigo ao
cliente, nomeadamente incremento no Query management system (QRM) que ira apoiar o call center do
Banco, uma nova plataforma para a Banca de Investimento e desenvolvimentos no COB do Banco.

(milhares de Kw anzas)

31.12.2017 Aquisigbes/ Alienacbes’ 1. e réncias 31.12.2018
Dotacdes Abates
Activos intangiveis
Adquiridos a terceiros

Sistema de tratamento automatico de dados 698 281 47 171 - 216 172 961 624
Certificados escolares 80083 - - - 80 083
Activos intangiveis em curso 282 655 616 430 (3 789) (216 172) 679 124
1061 019 663 601 (3 789) - 1720 831

Amortizagéo acumulada
Sistema de tratamento automético de dados (348 443) (129 357) - - (477 800)
(348 443) (129 357) B B (477 800)
712 576 534 244 (3789) - 1243 031

Em 31 de Dezembro de 2018, as aquisicdes com activos intangiveis em curso estdo relacionadas com
diversos projectos e softwares que foram sendo desenvolvidos e que irdo permitir prestar um melhor
servico ao cliente, nomeadamente o Query management system (QRM) que ira apoiar o call center do
Banco, uma nova plataforma para a Banca de Investimento, desenvolvimentos no sistema CORE do Banco
e desenvolvimentos do internet banking em Mandarim.

Nota 13 — Impostos

O Banco encontra-se sujeito a tributagdo em sede de Imposto Industrial, sendo considerado fiscalmente
um contribuinte do Grupo A. A tributagdo dos seus rendimentos é efectuada a taxa de 30%, nos termos do
n.° 1 do artigo 64.° da Lein.° 19/14, de 22 de Outubro.

Entrou em vigor a 1 de Janeiro de 2017 o novo regime fiscal de tributacdo autonoma. A partir da referida
data, encontram-se sujeitas a tributagcdo autbnoma as seguintes realidades:

Natureza Taxa
Custos indevidamente documentados 2%
Custos ndo documentados 4%
Custos incorridos com despesas confidenciais 30% /50%

(1) Aplicacdo da taxa agravada de 50% nas circunstancias em que estas despesas
originem um custo ou proveito na esfera de um sujeito passivo isento ou n&do sujeito a
tributacdo em sede de Imposto Industrial.
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Importa salientar que a analise do cumprimento dos requisitos documentais devera ser realizada em
articulagdo com as disposicbes do Regime Juridico das Facturas e Documentos Equivalentes. Foi
aprovado o novo Regime Juridico de Facturas e Documentos Equivalentes aprovado pelo Decreto
Presidencial n® 312/18 de 21 de Dezembro, que revogou a anterior Lei n.° 149/13, de 1 de Outubro do

Regime das Facturas e Documentos Equivalentes.

Os activos e passivos por impostos diferidos reconhecidos em balangco em 30 de Junho de 2019 e 31 de
Dezembro de 2018 o Banco utilizou uma taxa de 30% para o calculo dos impostos diferidos, apresentando-

Se COmo se segue:

(milhares de Kwanzas)

Activo Passivo
30.06.2019 31.12.2018 30.06.2019 31.12.2018
Prejuizos fiscais reportaveis 2253521 1965 448 - -
Activo/(Passivo) por imposto difi 2253521 1965 448 - -

O Banco avaliou a recuperabilidade dos seus impostos diferidos em balanco tendo por base a expectativa
de lucros fiscais futuros tributaveis. Desde 2018, o Banco apenas reconheceu imposto diferido activo sobre
0 montante de prejuizos fiscais reportaveis passiveis de recuperacéo, anos em que apura lucro tributavel.

Os movimentos ocorridos na rubrica de impostos diferidos de balanco tiveram as seguintes contrapartidas:

(milhares de Kwanzas)

30.06.2019 31.12.2018

Saldo inicial 1965 448 -
Reconhecido em resultados 288 080 1965 448
Reconhecido em outras reservas - -
Variacdo cambial e outros ( 6) -
Saldo no final (Activo/(Passivo)) 2253521 1965 448

O imposto reconhecido em resultados e reservas durante 30 de Junho de 2019 e 30 de Junho de 2018

tiveram as seguintes origens:

30.06.2019 30.06.2018
Reconhecido Reconhecido em Reconhecido  Reconhecido em
em reservas resultados em reservas resultados
Crédito a clientes (comissdes) - - - -
Provis6es e Imparidades - - - -
Prejuizos fiscais reportaveis - 288 080 - -
Outros - - - -
Impostos Diferidos - 288080 - -
Impostos Correntes - (1614 613) - 1603376
- Imposto Industrial - ( 288 080) - -
- Imposto sobre a Aplicacéo de Capitais - (1326533) - 1603376
Total de imposto reconhecido - (1326533) - 1603376

A reconciliagdo da taxa de imposto, na parte respeitante ao montante reconhecido em

ser analisada como segue:

resultados, pode
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(milhares de Kwanzas)

30.06.2019 30.06.2018
% Valor % Valor

Resultado antes de impostos
Imposto apurado com base na taxa de imposto 30.0% 5132638 30.0% 4756 425
Beneficios fiscais em rendimentos de titulos de divida pul -31.3% (5360 718) -32.1% (5083 707)
(Proveitos)/Custos nédo dedutiveis 0.3% 56 625 0.6% 96 963
Reversao de Imposto diferido activo sobre prejuizos 0.0% - 0.0% -
Imposto de Aplica¢édo de Capitais 2.3% 397 960 3.0% 481013
Outros 6.4% 1100028 8.5% 1352682
Imposto do exercicio 7.8% 1326 533 10.1% 1603 376

Os rendimentos de titulos da divida publica resultantes de Obriga¢ges do Tesouro e de Bilhetes do Tesouro
emitidos pelo Estado Angolano, apés 31 de Dezembro de 2011 estéo sujeitos a tributacdo em sede de
Imposto sobre a Aplicagdo de Capitais, conforme definido na alinea k) do n.° 1 do artigo 9° do Decreto
Legislativo Presidencial n.° 2/14 de 20 de Outubro.

De acordo com o disposto no artigo 47.° do Cédigo do Imposto Industrial (Lein.° 19/14, de 22 de Outubro)
na determinagdo da matéria tributavel deduzir-se-&o os rendimentos sujeitos a Imposto sobre a Aplicacéo
de Capitais.

Desta forma, na determinacgao do lucro tributavel para os periodos findos em 30 de Junho de 2019 e 30
de Junho de 2018, tais rendimentos foram deduzidos ao lucro tributavel.

A Autoridade Tributaria tem a possibilidade de rever a situagdo fiscal do Banco durante um periodo de
cinco anos, podendo resultar, devido a diferentes interpretacdes da legislagao fiscal, eventuais correc¢oes
ao lucro tributavel. O Conselho de Administracéo do Banco entende que eventuais liquidagdes adicionais
gue possam resultar destas revisées ndo serdo significativas para as demonstracdes financeiras anexas.

N&o foram registados quaisquer impostos diferidos activos, uma vez que o Banco considera existir uma
elevada incerteza na recuperabilidade dos referidos prejuizos fiscais.

O detalhe dos prejuizos e créditos fiscais reportaveis é analisado como segue:

Ano de
B |
Ano ase mposto caducidade
2017 4752671150 (1 425 801 345) 2020

O detalhe dos activos por impostos correntes é analisado como segue:

(milhares de Kwanzas)

30.06.2019 31.12.2018
Liquidacdes provisorias 256 146 256 146
Retencdes na fonte 16 518 16 529
Saldo 272 664 272675

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, o saldo da rubrica liquidagbes provisérias
corresponde a liquidagdo provisoéria obrigatoria efectuada no més de Agosto, apurada através da aplicagédo
de uma taxa de 2% sobre o resultado derivado das operag¢des de intermediagdo financeira, apurados nos
primeiros seis meses do exercicio fiscal anterior, excluidos os proveitos sujeitos a Imposto sobre Aplicagao
de Capitais (Nota 2.11.4).
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Nota 14 — Outros activos
A rubrica Outros activos em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018 é analisada como segue:

(milhares de Kwanzas)
30.06.2019 31.12.2018

Operacdes sobre valores mobiliarios a regularizar - 3160572
Outros activos 963 531 860 605
Despesas com custo diferido 803985 772298
Prowveitos a receber 507 114 505 705
Outros devedores 384796 1376163
Outras operacdes a regularizar 73873 108 374

2733299 6783717

Perdas por imparidade (156 764) (144 768)
2576535 6 638 949

Em 30 de Junho de 2019, a rubrica Outros devedores inclui AOA 204 647 mihares relativos a
adiantamentos a fornecedores que aguardavam a realizagdo do servigo (31.12.2018: AOA 269 434
milhares). Inclui ainda AOA 68 628 milhares referentes a falhas operacionais no processamento de
instrucdes de clientes que se encontram provisionadas (Nota 20) (31.12.2018: AOA 984 695 milhares).

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, a rubrica Outros activos inclui respectivamente AOA
575 753 milhares e AOA 515 688 milhares relativos ao ajustamento de justo valor dos créditos concedidos
a colaboradores (Nota 10).

A rubrica Despesas com custo diferido inclui em 30 de Junho de 2019 AOA 23 460 milhares referente ao
seguro de salde do Banco (31.12.2018: AOA 282 559 milhares) e AOA 6 211 milhares referentes a rendas
de agéncias (31.12.2018: AOA 58 506 milhares).

Em 30 de Junho de 2019, a rubrica Proveitos a receber inclui AOA 505 239 milhares de comissbes
recebidas por arrecadacao de seguros (31.12.2018: AOA 502 900 milhares).

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, a rubrica de Outras operagdes a regularizar inclui
operagdes de compra e venda de moeda a aguardar liquidagdo financeira, tendo as mesmas sido
liquidadas nos primeiros dias de Julho de 2019 e Janeiro de 2018, respectivamente.

Os movimentos ocorridos em perdas por imparidade em Outros activos sdo apresentados como segue:

(milhares de Kwanzas)
31.12.2018 Dotacdes Reversdes Variagdo Cambial 30.06.2019

Perdas por Imparidade (Ativo)
Perdas por imparidade nos Outros Activos 144768 12 792 (798) 2 156 764

(milhares de Kwanzas)
30.06.2018 Dotacdes Reversdes Variagdo Cambial 31.12.2018

Perdas por Imparidade (Ativo)
Perdas por imparidade nos Outros Activos 133364 12 481 (1078) 1 144 768

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, as perdas por imparidade em Outros activos incluem
AOA 25 371 milhares referentes a um litigio com um fornecedor. Incluem adicionalmente uma provisao
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multirisco para eventuais perdas relacionadas com bens e equipamentos no valor de AOA 110 900
milhares (31.12.2018: AOA 98 900 milhares).

Nota 15 — Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito
A rubrica de Recursos de bancos centrais e outras instituicdes de crédito é apresentada como segue:

(milhares de Kwanzas)
30.06.2019 31.12.2018

Recursos préprios ou de terceiros em transito

Valores pendentes de contagem 282 286 430 204
Outras operacdes pendentes de liquidagao 1867 830 368 718
Cheques visados e bancarios 197 020 59619
Outros recursos 38053 40 406

2385189 898 947

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, a rubrica Valores pendentes de contagem regista
0s sacos de notas que entraram nas agéncias mas que ainda nao foram contados e reclassificados para
as contas de depositos de clientes.

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, a rubrica Outras operagfes pendentes de liquidagao
inclui as utilizagbes dos cartfes de débito de clientes a liquidar no dia seguinte e saldos de POS néo
encerrados.

A totalidade dos Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito em 30 de Junho de 2019
e 31 de Dezembro de 2018 tem maturidade até 3 meses, com excepcao dos Cheques visados e bancarios
que tem maturidade até 6 meses.

Nota 16 — Recursos de clientes e outros empréstimos

O saldo da rubrica Recursos de clientes e outros empréstimos é composto, quanto a sua natureza, como
segue:

(milhares de Kwanzas)
30.06.2019 31.12.2018

Depoésitos a ordem 262 185 394 228419 154
Depésitos a prazo 93 319 143 75897 303
Depositos recebidos como colateral 9 557 085 28116 013
Outros depésitos 4630698 4379984

369 692 320 336 812 454

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, o valor na rubrica Depdsitos recebidos como colateral
é referente na totalidade a montantes cativos para garantia de crédito concedido e cartas de crédito.

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, o valor na rubrica de Outros depdsitos corresponde
a depositos de clientes a prazo em Kwanzas indexados a Délares Norte Americanos e depésitos de
clientes a ordem em moeda estrangeira recebidos para liquidacao de cartas de crédito de exportacao.

O escalonamento dos Recursos de clientes e outros empréstimos por prazos de vencimento, em 30 de
Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, é como segue:
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(milhares de Kwanzas)
30.06.2019 31.12.2018

Exigivel a vista 271870 140 256 551 979
Exigivel a prazo
Até 3 meses 90 209 048 75 189 696
De 3 meses aum ano 7017 013 5070 350
De um a cinco anos 596 119 429

Mais de cinco anos - -
97 822 180 80260 475

369692320 336812454

Em 30 de Junho de 2019, os depositos a prazo sdo remunerados a uma taxa média de 6.08% (31 de
Dezembro de 2018: 4.98%).

Nota 17 — Responsabilidades representadas por titulos

Em 30 de Junho de 2019, a rubrica Responsabilidades representadas por titulos € composta pela emissédo
de obrigacdes seniores ndo garantidas em Kwanzas, no dia 11 de Dezembro de 2018, pelo Standard Bank
de Angola, S.A.. A maturidade desta emisséo € 11 de Dezembro de 2021. Estas obriga¢cbes pagam juro
semestralmente e postecipadamente em 11 de Junho e 11 de Dezembro.

(milhares de Kwanzas)

. Prémi Aj Val
30.06.2019 Moeda Indexante  Taxa média Va!or Cu;tp (je J“TOS rémiol . juste do alor de
nominal aquisicao corridos Desconto  justo valor Balango
- Obrigagdes Seniores AKZ Taxa fixa 17.00% 4700000 4700000 43781 - - 4743781
4700000 4700000 43781 - - 4743781
(milhares de Kwanzas)
31.12.2018 Moeda Indexante  Taxa média Va!or Cu;tp (}e J“TOS Prémiof .AIUSte do Valor de
nominal aquisicao corridos Desconto  justo valor Balango
- Obrigacdes Seniores AKZ Taxa fixa 17.00% 4700000 4700000 45970 - - 4745970
4700000 4700000 45970 - - 4745970
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Nota 18 — Provistes

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, a rubrica Provisdes apresenta os seguintes
movimentos:

(milhares de Kwanzas)

31.12.2018 Dotagdes Reversdes Utilizacdes Variacdo cambial  Transferéncias 30.06.2019

Provisdes (Passivo)
QOutras provisdes para riscos e encargos 2 047 865 567 754 ( 792 468) - 66 197 - 1889 349
;L))\nsoes para garantias e compromissos assumidos (Nota 60994 64442 (41187) . . . 84 249
2108 859 632196 ( 833655) - 66 197 - 1973598
(milhares de Kwanzas)
30.06.2018 Dotagdes Reversdes Utilizacdes Variacdo cambial  Transferéncias 31.12.2018

Provisdes (Passivo)
QOutras provisdes para riscos e encargos 1252 207 888373 (77 111) (26 767) 11163 - 2 047 865

Proviso ranti mpromissos assumidos (Nota

2;&))\/!5065 para garantias e comp ( 29998 90090 (59094) 60 994
1282 205 978463 (136 205) (26 767) 11163 - 2108 859

O saldo da rubrica de provisbes visa a cobertura de determinadas contingéncias devidamente
identificadas, decorrente da actividade do Banco, sendo revistas em cada data de reporte de forma a
reflectir a melhor estimativa do montante e respectiva probabilidade de pagamento.

Em 30 de Junho de 2019, as Outras provisfes para riscos e encargos incluem AOA 876 098 milhares
(31.12.2018: AOA 805 438 milhares) de provisdes para responsabilidades eventuais com reformas, de
acordo com a Lei n° 2/2000 e com os artigos 218° e 262° da Lei Geral do Trabalho (Nota 2.12). Em 2015
foi publicada a Lei n® 7/2015 (Lei Geral do Trabalho) que veio revogar a Lei n° 2/2000 e que deixou de
prever a necessidade de constituicdo de provisdes para responsabilidades eventuais com reformas. O
Banco encontra-se a analisar de que forma ira reverter este montante em beneficios aos colaboradores.

Em 30 de Junho de 2019, esta rubrica inclui adicionalmente provisdes relacionadas com falhas
operacionais no processamento de instrugdes de clientes (Nota 14) no montante de AOA 65 527 milhares
(31.12.2018: AOA 465 601 milhares), proviséo para contingéncias fiscais no montante de AOA 224 893
milhares (31.12.2018: AOA 110 473 milhares) e AOA 173,726.38 milhares (31.12.2018: AOA 172 428
milhares) relativo a contingéncias judiciais. Inclui ainda provisao para férias ndo gozadas no montante de
AOA 386 377 milhares (31.12.2018: AOA 347 247 milhares).

Em 30 de Junho de 2019 as provisGes para garantias e compromissos assumidos em extrapatrimoniais,
nomeadamente, garantias bancarias, limites de descobertos bancarios e cartas de crédito, ttm um impacto
de AOA 84 249 milhares.

Nota 19 — Passivos subordinados

Esta rubrica é analisada como segue:

(milhares de kwanzas)

. . ~ Data de Valor de Valor de Balango . .
Em D M T d Maturidads
presa emitente esignagao oeda emissio Emissio 3006.2019 31120018 axa de juro aturidade
Libor +3,6%
Standard Bank South Africa, SA  Divida subordinada usD 29/10/2018 30000000 10420753 9451532 (3.92% desde 28/10/2028
29/10/2018)
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Nota 20 — Outros passivos
A rubrica Outros passivos em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018 € analisada como segue:

(milhares de Kwanzas)

30.06.2019 31.12.2018
Cartas de crédito (Nota 10) 20 148 789 9961 037
Dividendos a pagar 2383461 2897935
Saldos com entidades relacionadas 2070382 2317711
Custos administrativos e de comercializagdo a pagar 2319920 2659 496
ObrigagBes com pessoal (Nota 2.12) 3092750 2972525
Locagles 2014176 -
Encargos fiscais a pagar - retidos de terceiros 92 048 319 890
Fornecedores 666 698 330473
Contribuic@o para a Seguranca Social 56 918 50987
Outras comissdes a diferir 68673 76 683
Outros 37 156 36718
Custos por compra e venda de moedas estrangeiras 4995 17 587

32 955 966 21641042

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, a rubrica Cartas de crédito inclui, por contrapartida
da rubrica Crédito a clientes (Nota 10), os contratos de cartas de crédito cuja documentagéo para proceder
aos pagamentos contratualmente definidos foirecebida na totalidade, uma vez que a partir desse momento
a responsabilidade dos pagamentos passa a ser efectiva.

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, o saldo da rubrica Obrigagdes com pessoal inclui os
custos a pagar com férias e subsidio de férias dos colaboradores. Inclui adicionalmente o acréscimo de
custos do prémio anual de produtividade do Banco.

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, a rubrica Dividendos a pagar inclui os dividendos
acumulados aprovados para distribuicdo pelo Banco aos seus accionistas (Nota 21).

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, os saldos com entidades relacionadas incluem
essencialmente a comissdo de franchising a pagar e custos incorridos com pessoal do Grupo Standard
Bank cedido ao SBA.

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, o saldo da rubrica Custos administrativos e de
comercializacdo a pagar diz respeito a acréscimo de custos com fornecimentos de terceiros, nédo
facturados.

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, o saldo da rubrica de Fornecedores inclui os valores
a pagar a fornecedores, cujo custo foi reconhecido nos exercicios respectivos.

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, a rubrica Compra e venda de moedas estrangeiras
por liquidar regista operagdes de compra e venda de moeda a aguardar liquidagéo financeira, tendo as
mesmas sido liquidadas nos primeiros dias de 2019 e 2018, respectivamente.
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Nota 21 — Reservas, Resultados Transitados e Outro Rendimento Integral
Reservas de reavaliagédo

As reservas de reavaliacdo representam as mais e menos valias potenciais relativas a carteira de activos
financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral, liquidas de imparidade reconhecida em
resultados no exercicio e/ou em exercicios anteriores.

Os movimentos ocorridos nesta rubrica foram os seguintes:

(milhares de Kwanzas)

Reservas de reavaliagéo

Activos financeiros ao Reservas por Total
justo valor através de outro impostos Reserva de
rendimento integral diferidos justo valor
Saldo em 30 de Junho de 2018 (622 744) - (622 744)
Alteragdes de justo valor (204 610) - (204 610)
Transferéncia para resultados por imparidade reconhecida no periodo 46 652 - 46 652
Saldo em 31 de Dezembro de 2018 (780702) - (780702)
Alteracdes de justo valor 503 705 - 503 705
Transferéncia para resultados por imparidade reconhecida no periodo 8594 - 8594
Saldo em 30 de Junho de 2019 (268 403) - (268 403)

Outras reservas e Resultados transitados

(milhares de Kwanzas)

Reserva Legal Resu'ltados Outras Total

Transitados reservas Outras
Saldo em 30 de Junho de 2018 3238624 26 228 984 1209 29 468 817
Constitui¢do de reservas - - - -
Distribuicdo de dividendos - (5682 225) - (5682 225)
Outros movimentos - - - -
2 24 205467 12 237 2

Saldo em 31 de Dezembro de 2018 32386 0546759 09 378659

Constitui¢éo de reservas 3232251 29 090 258 - 32 322 509
Distribuicdo de dividendos - (1807 115) - (1807 115)
Outros movimentos - - - -
Saldo em 30 de Junho de 2019 6470875 47 829 902 1209 54 301 986

Em 30 de Junho de 2019, a Reserva legal no montante de AOA 6 470 875 milhares (31.12.2018: AOA 3
238 624 milhares) s6 pode ser utilizada para cobrir prejuizos acumulados ou para aumentar o Capital.

A legislacdo angolana aplicavel exige que a Reserva legal seja anualmente creditada com pelo menos
10% do lucro liquido anual, até & concorréncia do seu capital social.

Em Junho de 2019 foi decidido registar dividendos no montante de AOA 5 682 225 milhares, sendo que
0s mesmos serdo distribuidos pelos accionistas no final do ano corrente (AOA 17 028 354 milhares).

Em 31 de Dezembro de 2018, o valor das opg¢des sobre acgfes € de AOA 1 209 milhares (31.12.2018:
AOA 1 209 milhares).
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Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, a rubrica Outros movimentos inclui movimentos
relacionados com o valor das opgOes sobre acgoes.

Nota 22 — Capital Social
Accdes ordinarias

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, o capital social do Banco, no valor de AOA 9 530
007 milhares, encontrava-se representado por 1 000 000 ac¢bes ordinarias, totalmente subscritas e
realizadas por diferentes accionistas, nomeadamente:

Valor nominal em % Capital Social

N° ac¢des .
milhares de Kwanzas 30.06.2019 31.12.2018
Standard Bank Group Limited 509 996 4 860 265 51% 51%
AAA Activos, Lda. 490 000 4669 703 49% 49%
Outros accionistas 4 39 0.00040% 0.00040%
1 000 000 9 530 007 100% 100%

Nota 23 — Rubricas extrapatrimoniais
Esta rubrica é apresentada como segue:

(milhares de Kwanzas)

30.06.2019 31.12.2018
Responsabilidades de terceiros
Garantias recebidas 78 118 487 69 388 484
Responsabilidades perante terceiros
Garantias prestadas 3544 978 7079 868
Cartas de crédito 26 729 732 20011 279
Limites de crédito ndo utilizados 16 558 226 18 741 596
46 832 936 45832 743
Responsabilidades por prestacdo de servigos
Depdsito e guarda de valores 313620 114 311383793
Operacdes cambiais
Compras de moedas estrangeiras a liquid: 11947 137 4879518
Vendas de moedas estrangeiras a liquidar (11878 712) (4 790 489)
68 425 89 029
Valor actual dos créditos
Créditos mantidos no activo 45 295 489 54761 378
Créditos transferidos para prejuizo (Nota 1( 3206 479 3119134
48 501 968 57 880 512

As garantias prestadas sao operag8es bancarias que nao se traduzem por mobilizagdo de fundos por parte

do Banco.
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As cartas de crédito sdo compromissos irrevogaveis, por parte do Banco, por conta dos seus clientes, de
pagar um montante determinado ao fornecedor de uma dada mercadoria ou servi¢o, dentro de um prazo
estipulado, contra a apresentacdo de documentos referentes a expedi¢cdo da mercadoria ou prestacdo do
servico. A condigdo de irrevogéavel consiste no facto de néo ser vidvel o seu cancelamento ou alteracéo
sem 0 acordo expresso de todas as partes envolvidas. As cartas de crédito sado registadas no balanco a
partir do momento em que toda a documentacgao é recebida pelo Banco.

Os limites de crédito ndo utilizados séo, na sua totalidade, irrevogaveis e, de forma geral, sdo contratados
por prazos fixos de um ano. Substancialmente todos os compromissos de concessao de crédito em vigor
requerem que os clientes mantenham determinados requisitos verificados aquando da contratualizacdo
dos mesmos.

N&o obstante as particularidades destes compromissos, a apreciacdo destas operagdes obedece aos
mesmos principios basicos de uma qualquer outra operagao comercial, nomeadamente o da solvabilidade,
quer do cliente, quer do negdcio que Ihe esta subjacente, sendo que o Banco requer que estas operagdes
sejam devidamente colateralizadas quando necessario. Uma vez que € expectavel que a maioria dos
mesmos expire sem ter sido utilizado, os montantes indicados n&o representam necessariamente
necessidades de caixa futuras.

Os instrumentos financeiros contabilizados como Responsabilidades perante terceiros estdo sujeitos aos
mesmos procedimentos de aprovagédo e controlo aplicados a carteira de crédito nomeadamente quanto a
avaliagdo da adequacdo das provisGes constituidas (Nota 2.3). A exposicdo méaxima de crédito é
representada pelo valor nominal que poderia ser perdido relativo aos passivos contingentes e outros
compromissos assumidos pelo Banco na eventualidade de incumprimento pelas respectivas contrapartes,
sem ter em consideragdo potenciais recuperacdes de crédito ou colaterais.

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, as provisdes para prestacdo de garantias e
compromissos assumidos ascendiam a AOA 84 249 milhares e AOA 60 994 milhares, respectivamente
(Nota 20).

Nota 24 — Margem Financeira

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de Kwanzas)

30.06.2019
De activos/
passivos ao justo
valor através de
resultado:

30.06.2018
De activos/
passivos ao justo
valor através de
resultado:

De acfivos/ passivos ao custo
amortizado e activos
financeiros ao justo valor
através de outro rendimento

De activos/ passivos ao
custo amortizado e
activos financeiros ao
justo valor através de

Total Total

Juros e rendimentos similares

Juros de crédito a clientes
Juros de activos financeiros ao justo valor através de resultados
Juros de disponibilidades e aplicagdes em instituigdes de crédito

Juros de activos financeiros ao justo valor através de outro rendime

Juros de investimentos ao custo amortizado
Juros de derivados
Outros juros e proweitos similares

Juros e encargos similares

Juros de recursos de bancos centrais e instituigdes de crédito
Juros de responsabilidades representadas por titulos

Juros de recursos de clientes

Juros de passivos subordinados

Juros de captagéo de instituigdes de crédito

Juros de locagdes

Juros de derivados

3442229
1061280
9082457
7693323

212220

3442229

387 043
1061280
9082 457
7693323

387043

212220

2919 064

629 339
6341829
9298 142

158 925

2919 064
320991
629 339

6341829

9298 142

320991

158 925

21491509

387043 21878552

19 347 299

320991 19 668 290

394319
1913969
387274
3305
146 601

394319
1913969
387274
3307
146 601

2336001
230 684
2181

2336 001
230 684
2180

2845468

2845 470

2568 866

2568 865

Margem Financeira

18 646 041

387043 19 033082

16 778 433

320991 17 099 425
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Nota 25 — Rendimentos de servigos e comissdes

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de Kwanzas)

30.06.2019 30.06.2018

Rendimentos de servigos e comissfes
Por transferéncias 927 129 894 207
Por créditos documentarios 1275971 350003
Por operacg@es de crédito 763 697 510422
Por levantamentos 615 349 484 893
Por compensacéo electronica 485 001 202 985
Por manutencéo de conta 181 279 234799
Por mediagéo 137 450 114 152
Por outros servicos bancarios prestados 132 370 152 505
Por consultoria financeira - 209502
Por transporte de valores 51 636 68 248
Por garantias prestadas 70 657 57716
Por emisséo de cheques 3116 5230
Outras - 131
4 643 655 3284793

Encargos com servigos e comissfes

Por senvigos bancarios prestados por terceiros 499 124 334 347
Por transporte de valores 226 207 194719
Por limites n&o utilizados - 8471
Outras - -
725 331 537 537
3918 324 2747 256

Nota 26 — Resultados de activos financeiros ao justo valor através de

resultados

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de Kwanzas)

30.06.2019 30.06.2018
Proveitos Custos Total Proveitos Custos Total
Resultados de activos ao justo valor através de resultados
De emissores publicos 1573034 (110761) 1462273 788979 ( 509) 788470
De depositos de clientes em AOAindexados ao USD 28 506 (11322) 17 184 (109596) (109596)
1601540 (122083) 1479457 788979 (110 105) 678874
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Nota 27 — Resultados de activos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de Kwanzas)

30.06.2019 30.06.2018
Proveitos  Custos Total Proveitos Custos Total
Resultados de activos financeiros ao justo
valor através de outro rendimento integral
De emissores publicos 21224 - 21224 - - -
21224 - 21224 - - -

Nota 28 — Resultados Cambiais
O valor desta rubrica é composto por:
(milhares de Kwanzas)
30.06.2019 30.06.2018

Resultados de operacfes de compra e venda de moeda 3843023 1774426
Resultados da reavaliacéo de activos e passivos (204 000) 3302547

3639023 5076973

Nota 29 — Outros resultados de exploracao

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de Kwanzas)
30.06.2019  30.06.2018

Outros custos de exploragéo (87722) (88 257)
Impostos directos e indirectos (191 441) (92 425)
Penalidades aplicadas por entidades reguladoras - (43 232)
Quotizacdes e donativos (17 651) -
Perdas operacionais (16 723) (11 068)
Outras perdas em outros activos tangiveis (Nota 12) ( 269) (5094)
Outros proveitos de exploracdo 3318 51 680

(310 488) (188 396)

Em 30 de Junho de 2019, a rubrica Outros custos de exploracéo incluia AOA 87 091 milhares referentes
ao acréscimo do projecto NBOLL.

Em 31 de Dezembro de 2018, a rubrica Outros custos de exploragdo inclui AOA 174 182 milhares de
acréscimo de custos relacionados com a depreciacao do internet banking para empresas (Netplus).

132



Standard Bank de Angola, S.A.

Anexo as Demonstragfes Financeiras intercalares de 30 de Junho 2019

Montantes expressos em milhares de Kwanzas (AOA), excepto quando expressamente indicado

Nota 30 — Custos com pessoal

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de Kwanzas)

30.06.2019 30.06.2018

Custos directos
Salarios e subsidios 4748 433 4154 143
Bonus de performance 1164139 1156 754
Encargos sociais obrigatorios 287 255 199 809
Outros 71332 39 426
6 271 159 5550132
Custos indirectos 485 257 344 948
6 756 416 5895 080

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, a rubrica Salarios e subsidios inclui diversos
subsidios atribuidos aos colaboradores, nomeadamente, subsidio de alojamento, subsidio de transporte,

subsidio de férias e més de férias.

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, o nimero de trabalhadores do Banco corresponde

a 597 e 599, respectivamente.

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018 os colaboradores dividiam-se nas seguintes

categorias profissionais:

30.06.2019 31.12.2018

Administradores executivos 1 1
Director 28 28
Coordenador 176 176
Técnico 376 377
Administrativo 16 17
597 599

A 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, as remuneracdes e outros beneficios associados aos

Orgaos Sociais do Banco detalham-se como segue:
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(milhares de Kwanzas)

Conselho de Administragdo

mistad Vemb — Conselho Comisséo Total
ministradores embros nao Total Fscal Executiva
executivos executivos
30 de Junho de 2019
Remuneragdes e outros beneficios de curto prazo 118 604 52900 171504 10996 560590 743 090
Remuneracdes variaveis 95973 9115 105088 3164 305 936 414188
Sub total 214577 62015 276592 14 160 866 526 1157278
Beneficios e outros encargos sociais 89812 89812 102 299 192 111
Outras remuneragdes e prémios de antiguidade - - - -
Total 304 389 62 015 366 404 14160 968 825 1349389
31 de Dezembro de 2018
Remuneragdes e outros beneficios de curto prazo 140142 29818 169 960 9379 471 000 650 339
Remuneracdes variaveis 100944 7572 108516 2869 117 115 228500
Sub total 241086 37390 278 476 12248 588 115 878839
Beneficios e outros encargos sociais - - 82441 82 441
Outras remuneragdes e prémios de antiguidade 171587 - 171587 - - 171587
Total 412 673 37 390 450 063 12248 670 556 1132867
Nota 31 — Fornecimentos e servi¢os de terceiros

O valor desta rubrica é composto por:

(milhares de Kwanzas)

30.06.2019 30.06.2018
Comisséo de franchising e outros custos com o Grug 1157 785 1107 296
Auditorias, Consultorias e Outros Servigos 464 796 540 143
Alugueres 60 489 485 484
Segurancga, Conservacdo e Reparacao 320140 413 838
Transporte, Deslocacdes e Alojamentos 267 275 230 957
Comunicacgdes 235208 187 112
Publicacbes, Publicidade e Propaganda 84 982 184 847
Outros Fornecimentos de Terceiros 119713 98 901
Seguros 388 323 63 484
Materiais diversos 54 250 54 185
Agua e Energia 53522 38 492

3206483 3404 739

Nota 32 — Resultados por Accéo

Resultados por ac¢do basicos

Os resultados por accao bésicos sdo calculados efectuando a divisdo do resultado atribuivel aos
accionistas do Banco pelo nimero médio ponderado de acg¢fes ordinarias em circulagédo durante o ano.

(milhares de Kwanzas)

30.06.2019 30.06.2018

Resultado Liquido 15 782 260 14251374
Numero médio de acgbes ordinarias em circulagao 1 000 000 1000 000
15782 14 251
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Resultados por acg¢éo diluidos

Os resultados por ac¢do diluidos sdo calculados ajustando o efeito de todas as potenciais accdes
ordinarias diluidoras ao numero médio ponderado de acc¢des ordinarias em circulagdo e ao resultado

liquido do Banco.

Os resultados por accao diluidos néo diferem dos resultados por ac¢éo basicos.

Nota 33 — Transaccao com partes relacionadas

O valor das transacc¢des do Banco com partes relacionadas em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro
de 2018, assim como 0s respectivos custos e proveitos reconhecidos no periodo em analise, resume-se

como segue:
30.06.2019 2018
Subsidiérias e Subsidiérias e
BALANCO Accionista participadas de Orgdos sociais ~ Accionista participadas de Orgaos sociais
accionistas accionistas
Activo
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito
Standard Bank South Africa - 106 027 835 - - 64 302 472 -
Standard Bank Mauricias - 8 540 620 - - 33924 -
Stanbic Ibtc Bank Plc - 3543 - - 3202 -
Standard Bank Namibia - 2786 - - - -
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito
Standard Bank South Africa - - - - 30 954 207 -
Crédito a clientes
Crédito a habitagao - - 14 902 - - 35 167
Cartbes de crédito - - 100 - - 104
Outros activos
Standard Bank South Africa - 342 - - 3681 -
Total - 114 575 126 15 002 - 95 297 486 35271
Passivo
Recursos de clientes e outros empréstimos
AAA Activos, Lda 65 067 - - 329 252 - -
AAA Seguros, SA - 8 - - 239 -
Outros 505 961 - - 480 745 - 58 943
Passiws subordinados
Standard Bank South Africa - 10 420 753 - - 9 451 532 -
Outros passivos
Standard Bank South Africa - 15 506 257 - - 11 357 471 -
Standard Bank Isle of Man - 2 474 279 - - - -
Standard Bank Namibia - - - - (2967) -
Standard Bank Namibia - 34944 - - 2 967 -
Standard Bank London - 2 681 010 - - 34916 -
Total 571 028 31117 251 - 809 997 20 844 158 58 943
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30.06.2019 2018
Subsidiarias e Subsidiarias e
RESULTADOS Accionista participadas de Orgdos sociais ~ Accionista participadas de Orgaos sociais
accionistas accionistas

Juros e rendimentos similares

Standard Bank Isle of Man - - - - - -

Standard Bank South Africa - 1061 280 - - 1373 067 -
Juros e encargos similares

Standard Bank South Africa - (387 274) - - (569 918) -
Rendimentos e encargos de senigos e comissdes

Standard Bank South Africa - - - - 178 001 -

Standard Bank Isle of Man - - - - (20 138) -
Resultados cambiais

Standard Bank South Africa - (7638) - - 1077 -
Custos com o pessoal

Standard Bank South Africa - (41 275) - - (140 774) -

Fornecimentos e senigos de terceiros
Standard Bank South Africa - (1 145 907) - - (2 395 683) -
AAA Activos, Lda - - - - - -

Total B (520 814) B B (1 574 368) B

Os custos com remuneracdes e outros beneficios atribuidos ao pessoal chave da gestdo do Banco pode
ser analisado na Nota 32 Custos com pessoal.

Todas as transaccgdes efectuadas com partes relacionadas séo realizadas a pregos normais de mercado,
obedecendo ao principio do justo valor.

Nota 34 — Justo valor de activos e passivos financeiros

O justo valor tem como base as cotacdes de mercado, sempre que estas se encontrem disponiveis. Caso
estas ndo existam, o justo valor é estimado através de modelos internos baseados em técnicas de
desconto de fluxos de caixa. A geragéo de fluxos de caixa dos diferentes instrumentos é feita com base
nas respectivas caracteristicas financeiras e as taxas de desconto utilizadas consideram as operagdes
mais recentemente concedidas pelo Banco.

Assim, o justo valor obtido encontra-se influenciado pelos parametros utilizados no modelo de avaliagéo,
gue necessariamente incorporam algum grau de subjectividade, e reflecte exclusivamente o valor atribuido
aos diferentes instrumentos financeiros.

O justo valor dos activos e passivos financeiros para o Banco é apresentado como segue:
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(milhares de Kwanzas)

Valorizados ao Justo Valor

Modelos de Modelos de

Custo Amortizado - valorizagdo com valorizagao com Total Valor de Justo Valor
Cotacoes de N , < Balango
parametros parametros ndo
mercado L i
observaveis no observaveis no
mercado mercado
(Nivel 1) (Nivel 2) (Nivel 3)

30 de Junho de 2019

Caixa e disponibilidades bancos centrais 74 288 073 - - - 74 288 073 74 288 073
Disponibilidades em outras instituices de crédito 131 553 052 - - - 131 553 052 131 553 052
Aplicagcdes em bancos centrais e em outras instituigdes de crédito 20 032 080 - - 20 032 080 20 032 080
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - 5697 917 - 5697 917 5697 917
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - 100 115 327 - 100 115 327 100 115 327
Investimentos ao custo amortizado 99 229 192 - - - 99 229 192 97 173 674
Crédito a clientes 43 623 755 - - - 43 623 755 43 197 343
Activos financeiros 368 726 152 - 105 813 244 - 474 539 396 472 057 466
Recursos de bancos centrais e outras instituicdes de crédito 2385 189 - - - 2385 189 2385 189
Recursos de clientes e outros empréstimos 369 692 320 - - - 369 692 320 369 604 949
Responsabilidades representadas por titulos 4743 781 - - - 4743781 4743 781
Passiws subordinados 10 420 753 - - - 10 420 753 10 420 753
Passivos financeiros 387 242 043 - - - 387 242 043 387 154 672

(milhares de Kwanzas)

Valorizados ao Justo Valor

Modelos de Modelos de Total Valor d
. X o otal Valor de
Custo Amortizado Cotagdes de Va")”zf“;aU com valo{lzagao CUf” Balanco Justo Valor
mercado parametros parametros néo
observaveis no observaveis no
mercado mercado
(Nivel 1) (Nivel 2) (Nivel 3)

31 de Dezembro de 2018

Caixa e disponibilidades bancos centrais 71 255 540 - - - 71 255 540 71255 540
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 79 706 837 - - - 79 706 837 79 706 837
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicées de crédito 30 954 207 - - 30 954 207 30954 207
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - 7150 176 - 7150 176 7150 176
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - 93 446 527 - 93 446 527 93 446 527
Investimentos ao custo amortizado 90 876 156 - - - 90 876 156 91 386 963
Crédito a clientes 53 697 185 - - - 53 697 185 53558 710
Activos financeiros 326 489 925 - 100 596 703 - 427 086 628 427 458 960
Recursos de bancos centrais e outras instituicdes de crédito 898 947 - - - 898 947 898 947
Recursos de clientes e outros empréstimos 336 812 454 - - - 336 812 454 336 822 396
Responsabilidades representadas por titulos 4745 970 - - - 4745 970 4745 970
Passivos subordinados 9 451 532 - - - 9 451 532 10 084 595
Passivos financeiros 351 908 903 - - - 351 908 903 352 551 908

O Banco utiliza a seguinte hierarquia de justo valor, com trés niveis na valorizagdo de instrumentos
financeiros (activos ou passivos), a qual reflecte o nivel de julgamento, a observabilidade dos dados
utilizados e a importancia dos parametros aplicados na determinagdo da avaliagdo do justo valor do
instrumento, de acordo com o disposto na IFRS 13:

Nivel 1: O justo valor é determinado com base em precos cotados ndo ajustados, capturados em
transacgcbes em mercados activos envolvendo instrumentos financeiros idénticos aos instrumentos a
avaliar. Existindo mais que um mercado activo para 0 mesmo instrumento financeiro, o preco relevante é
0 que prevalece no mercado principal do instrumento, ou 0 mercado mais vantajoso para 0s quais 0 acesso
existe;

Nivel 2: O justo valor € apurado a partir de técnicas de avaliagdo suportadas em dados observaveis em
mercados activos, sejam dados directos (precos, taxas, spreads...) ou indirectos (derivados), e
pressupostos de valorizacdo semelhantes aos que uma parte ndo relacionada usaria na estimativa do justo
valor do mesmo instrumento financeiro. Inclui ainda instrumentos cuja valorizagdo é obtida através de
cotagOes divulgadas por entidades independentes mas cujos mercados tém liquidez mais reduzida; e,

Nivel 3: O justo valor é determinado com base em dados ndo observaveis em mercados activos, com
recurso a técnicas e pressupostos que os participantes do mercado utilizariam para avaliar os mesmos
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instrumentos, incluindo hipéteses acerca dos riscos inerentes, a técnica de avaliacao utilizada e aos inputs
utilizados e contemplados processos de revisdo da acuidade dos valores assim obtidos.

O Banco considera um mercado activo para um dado instrumento financeiro, na data de mensuragao,
dependendo do volume de neg6cios e da liquidez das operacdes realizadas, da volatilidade relativa dos
precos cotados e da prontiddo e disponibilidade da informacéo, devendo, para o efeito verificar as
seguintes condigdes minimas:

X Existéncia de cota¢@es diarias frequentes de negocia¢ao no ultimo ano;
X As cota¢des acima mencionadas alteram-se com regularidade;

X Existem cotac¢des executaveis de mais do que uma entidade.

Um parametro utilizado numa técnica de valorizagao é considerado um dado observavel no mercado se
estiverem reunidas as condi¢fes seguintes:

X Se o seu valor é determinado num mercado activo;

X Se existe um mercado OTC e é razoavel assumir-se que se verificam as condi¢des de mercado activo,
com a excepgéao da condicdo de volumes de negociacgao; e,

X O valor do parametro pode ser obtido pelo calculo inverso dos precos dos instrumentos financeiros e
ou derivados onde os restantes parametros necessarios a avalia¢ao inicial sdo observaveis num mercado
liquido ou num mercado OTC que cumprem com 0s paragrafos anteriores.

As principais metodologias e pressupostos utilizados na estimativa do justo valor dos activos e passivos
financeiros registados no balanco ao custo amortizado sdo analisados como segue:

Caixa e disponibilidades em bancos centrais, Disponibilidades em outras instituicbes de crédito e
Aplicacdes em Bancos Centrais e em outras instituicdes de crédito

Estes activos sdo de muito curto prazo pelo que o valor de balanco é uma estimativa razoavel do seu
respectivo justo valor.

Activos financeiros ao justo valor através de resultados e Activos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral

Estes instrumentos financeiros estdo contabilizados ao justo valor. O justo valor tem como base as
cotacdes de mercado (Bid-price), sempre que estas se encontrem disponiveis. Caso estas néo existam, o
calculo do justo valor assenta na utilizacdo de modelos numéricos, baseados em técnicas de desconto de
fluxos de caixa que, para estimar o justo valor, utilizam as curvas de taxa de juro de mercado ajustadas
pelos factores associados, predominantemente o risco de crédito e o risco de liquidez, determinados de
acordo com as condicdes de mercado e prazos respectivos.

Os valores respeitantes as taxas de muito curto prazo séo obtidos de fonte semelhante mas referentes ao
mercado monetario interbancario. As taxas de juro para os prazos especificos dos fluxos de caixa sédo
determinadas por métodos de interpolagdo adequados. As mesmas curvas de taxa de juro sdo ainda
utilizadas na projeccéo dos fluxos de caixa ndo deterministicos como por exemplo os indexantes.

As taxas de juro de mercado para o AOA séo apuradas com base nas taxas de juro dos bilhetes do tesouro
para as varias maturidades.

Caso exista opcionalidade envolvida, utilizam-se os modelos standard considerando as superficies de
volatilidade aplicaveis. Sempre que se entenda que nao existem referéncias de mercado de qualidade
suficiente ou que os modelos disponiveis ndo se aplicam integralmente face as caracteristicas do
instrumento financeiro, utilizam-se cota¢des especificas fornecidas por uma entidade externa, tipicamente
a contraparte do negoécio.
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Investimentos ao custo amortizado

O justo valor destes instrumentos financeiros € baseado em cota¢gdes de mercado, quando disponiveis.
Caso ndo existam, o justo valor é estimado com base na actualizagéo dos fluxos de caixa esperados de
capital e juros no futuro para estes instrumentos.

Crédito a clientes

O justo valor do crédito a clientes é estimado com base na actualizagao dos fluxos de caixa esperados de
capital e de juros, considerando que as prestagfes sdo pagas nas datas contratualmente definidas. As
taxas de desconto utilizadas sdo as taxas actuais praticadas para empréstimos com caracteristicas
similares.

Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito

O justo valor destes passivos é estimado com base na actualizacdo dos fluxos de caixa esperados de
capital e juros, considerando que os pagamentos de prestacdes ocorrem nas datas contratualmente
definidas. Estes passivos sdo de muito curto prazo pelo que o valor de balango é uma estimativa razoavel
do seu respectivo justo valor.

Recursos de clientes e outros empréstimos

O justo valor destes instrumentos financeiros é estimado com base na actualizagdo dos fluxos de caixa
esperados de capital e de juros. A taxa de desconto utilizada € a que reflecte as taxas praticadas para 0s
depdésitos com caracteristicas similares a data do balango. Considerando que as taxas de juro aplicaveis
séo renovadas por periodos inferiores a um ano, ndo existem diferencas materialmente relevantes no seu
justo valor.

Passivos subordinados e responsabilidades representadas por titulos

O justo valor é baseado em cotacdes de mercado quando disponiveis; caso nao existam, é estimado com
base na actualizacdo dos fluxos de caixa esperados de capital e juros no futuro para estes instrumentos.
Caso estas nao existam, o calculo do justo valor assenta na utilizagdo de modelos numéricos, baseados
em técnicas de desconto de fluxos de caixa que, para estimar o justo valor, utilizam as taxas actuais
praticadas para empréstimos com caracteristicas similares.

Relativamente as taxas de cambio, o Banco utiliza nos seus modelos de avaliacdo a taxa spot observada
no mercado no momento da avaliacao.
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Nota 35 — Balanco e Demonstracdo de Resultados por segmento

Nos termos do requerido pelo IFRS 8, as divulgacdes por segmentos sdo apresentadas de seguida de
acordo com a informacéo tal como é analisada pelos Orgéos de Gestédo do Banco:

- Particulares e Pequenas e Médias Empresas
- Grandes Empresas e Banca de Investimento

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, o balango por segmento é apresentado como
segue:

(milhares de Kwanzas)

30.06.2019
Particulares e Grandes Empresas
BALANCO Pequenas e e Banca de Total
Médias Empresas Investimento
Activo
Crédito a clientes
Empréstimos 7 538 900 6 546 470 14 085 370
Descobertos 6 422 337 12922 478 19 344 815
Leasing 896 398 - 896 398
Cartas de crédito 2 063 859 6541519 8 605 378
Cartdes de crédito - - -
Habitagéo 691 794 - 691 794
Total de activos afectos 17 613 288 26 010 467 43 623 755
Activos néo afectos 460 859 904
Total de Activo 504 483 659
Passivo
Recursos de clientes e outros empréstimos 79 114 180 290578 140 369 692 320
Responsabilidades representadas por titulos - 4743781 4743 781
Outros Passivos 1692 835 6 497 382 8 190 218
Total de passivos afectos 80 807 016 302060049 382867 065
Passivos ndo afectos 42 270 744
Total do Passivo 425137 809
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(milhares de Kwanzas)

31.12.2018
Particulares e Grandes Empresas e
BALANCO Pequenas e Médias mp . Total
Banca de Investimento
Empresas
Activo
Crédito a clientes
Empréstimos 4874371 3301276 8175 647
Descobertos 7 146 368 26 947 412 34093 780
Leasing 476 097 177 476 274
Cartas de crédito 2732759 7 226 330 9 959 089
Cartdes de crédito 294292 - 294 292
Habitacdo 698 103 - 698 103
Total de activos afectos 16 221 990 37 475 195 53 697 185
Activos nédo afectos 389 549 385
Total de Activo 443 246 570
Passivo
Recursos de clientes e outros empréstimos 58 309 798 278 502 656 336 812 454
Responsabilidades representadas por titulos - 4745 970 4745 970
Total de passivos afectos 58 309 798 283 248 626 341558 424
Passivos nao afectos 36 829 740
Total do Passivo 378 388 164
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Em 30 de Junho de 2019 e 30 de Junho de 2018, a demonstracao de resultados por segmento é

apresentada como segue:

(milhares de Kwanzas)

30.06.2019
Particulares e Grandes Empresas
DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS Pequenas e e Banca de Total
Médias Empresas Investimento

Juros e rendimentos similares 1629 229 20249 323 21878552
Juros e encargos similares (126 650) (2718 820) (2845 470)
Margem financeira 1502 579 17 530 503 19 033 082
Rendimentos de instrumentos de capital - - -
Rendimentos de servigos e comissdes 2513433 2130222 4643 655
Encargos com sernvigos e comissdes (253941) (471 390) (725 331)
Resultados de activos e passivos financeiros avaliados ao justo valor através de resultados - 1479 457 1479 457
Resultados de activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - 21224 21224
Resultados de investimentos detidos até a maturidade - - -
Resultados em outros activos financeiros - - -
Resultados cambiais (2 856) 3641879 3639023
Resultados de alienacéo de outros ativos - - -
Outros resultados de exploragéo (65912) (244 576) (310 488)
Produto da actividade bancaria 3693 303 24087 319 27 780 622
Margem técnica da actividade de seguros - - -
Produto da actividade bancaria e seguradora

Custos com pessoal (4217 493) (2538923) (6 756 416)
Fornecimentos e servicos de terceiros (1335622) (1870861) (3 206 483)
Depreciacdes e amortizagBes do exercicio (647 856) (271 035) (918 891)
Provis@es liquidas de anulagbes 157 223 44 235 201 458
Imparidade para crédito a clientes liquida de revers@es e recuperacdes 6724 70473 77197
Imparidade para outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperacdes - - -
Imparidade para outros activos liquida de reversées e recuperacdes (9 207) (59 487) (68 694)
Resultados de associadas e empreendimentos conjuntos (equivaléncia patrimonial) - - -
Resultado antes de impostos (2 352 928) 19461721 17 108 793
Impostos sobre os resultados - (1 326 533) (1 326 533)
Resultado liquido (2 352 928) 18 135 187 15782 260
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(milhares de Kwanzas)

30.06.2018

Particulares e

Grandes Empresas

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS Pequenas e Médias e Bancade Total
Empresas Investimento

Juros e rendimentos similares 1142583 18 525 707 19 668 290
Juros e encargos similares (84 057) (2 484 808) (2 568 865)
Margem financeira 1 058 526 16 040 899 17 099 425
Rendimentos de servicos e comissdes 2018582 1266 211 3284 793
Encargos com servigos e comissdes (142 310) (1395 227) (537 537)
Resultados de activos e passivos financeiros avaliados ao justo valor através de resultados - 678 874 678 874
Resultados de activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - - -
Resultados cambiais (14 778) 5091 751 5076 973
QOutros resultados de exploragédo (57 078) (131 318) (188 396)
Produto da actividade bancéria 2 862 942 22 551 190 25414 132
Custos com pessoal (3589 365) (2 305 715) (5 895 080)
Fornecimentos e servicos de terceiros (1715 787) (1 688 952) (3404 739)
Deprecia¢des e amortizagdes do exercicio (221 191) (91 018) (1312 209)
Provisdes liquidas de anulactes (38675) 145 391 106 716
Imparidade para crédito a clientes liquida de reversdes e recuperagdes (172 864) 118794 (54 070)
Imparidade para outros activos liquida de reversées e recuperagdes - -

Resultado antes de impostos (2 874 940) 18 729 690 15 854 750
Impostos sobre os resultados - (1 603 376) (1 603 376)
Resultado liquido (2 874 940) 17 126 314 14 251 374

Nota 36 — Gestdo de Riscos da Actividade

O Banco esta sujeito a riscos de diversa ordem no dmbito do desenvolvimento da sua actividade. A gestao
dos riscos é efectuada de forma centralizada em relagéo aos riscos especificos de cada negdcio.

A politica de gestéo de risco do Banco visa a manutenc¢ao, em permanéncia, de uma adequada relacédo
entre 0s seus capitais proprios e a actividade desenvolvida, assim como a correspondente avaliagcao do
perfil de risco/retorno por linha de negécio.

Neste ambito, assume uma particular relevancia o acompanhamento e controlo dos principais tipos de
riscos financeiros - crédito, mercado, liquidez e operacional - a que se encontra sujeita a actividade do
Banco.

Principais Categorias de Risco

Crédito — O risco de crédito encontra-se associado ao grau de incerteza de recuperagao do investimento
e do seu retorno, por incapacidade de um devedor (e do seu garante, se existir), provocando deste modo
uma perda financeira para o credor. O risco de crédito encontra-se patente em titulos de divida ou outros
saldos a receber.

Mercado — O conceito de risco de mercado reflecte a perda potencial que pode ser registada por uma
determinada carteira em resultado de alteracdes de taxas (de juro e de cambio) e/ou dos pregos dos
diferentes instrumentos financeiros que a compdem, considerando quer as correlagdes existentes entre
eles, quer as respectivas volatilidades. Assim, o Risco de Mercado engloba o risco de taxa de juro, cambial
e outros riscos de preco.

Liquidez — O risco de liquidez reflecte a incapacidade do Banco cumprir com as suas obrigacdes
associadas a passivos financeiros a cada data de vencimento, sem incorrer em perdas significativas
decorrentes de uma degradacéo das condi¢Oes de acesso ao financiamento (risco de financiamento) e/ou
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de venda dos seus activos por valores inferiores aos valores habitualmente praticados em mercado (risco
de liquidez de mercado).

Operacional — Como risco operacional entende-se a perda potencial resultante de falhas ou inadequactes
NOS processos internos, nas pessoas ou NOs sistemas, ou ainda as perdas potenciais resultantes de
eventos externos.

Organizagéao Interna

O Standard Bank de Angola encara a gestao dos riscos como elemento central da visdo e estratégia da
Instituicdo. Assim, o modelo de gestao do risco é independente das areas geradoras do risco e apresenta
mecanismos de deciséo e controlo directamente dependentes do Conselho de Administracéo.

A gestao dos riscos é da competéncia do Conselho de Administracédo e dos seus comités. O Conselho de
Administracédo é o 6rgéo responsavel pela estratégia do risco na instituicdo apoiando-se em Comités que
tém como principais funcdes o aconselhamento do Orgdo de Administracdo no que respeita & estratégia
de Gestao do Risco e a supervisdo da actuagao da funcéo de gestédo do risco conforme prevista pelo BNA.

O Conselho de Administragédo delega na Comissao Executiva a gestédo corrente dos riscos. Ao nivel da
Comisséo Executiva o pelouro da gestao do risco € da competéncia do Presidente da Comissao Executiva.

A funcado de gestdo do risco é exercida de forma autbnoma e independente pela Direccdo de Risco
destinada a identificar, avaliar, monitorizar, controlar e prestar informagdes de todos os riscos relevantes
da actividade desenvolvida pela Institui¢cdo.

Para o Standard Bank de Angola a gestao do Risco é também uma forma de optimizar o uso do capital e
a seleccdo das melhores oportunidades de negécio, ponderando a relagéo entre o risco e o retorno para
melhor responder as necessidades dos clientes e maximizar a criagao de valor para 0s nossos accionistas.

Assim, e seguindo as melhores praticas internacionais o0 modelo de gestédo do Risco obedece ao principio
das “Trés Linhas de Defesa”, tendo subjacente a atribuicdo de responsabilidades aos diversos
intervenientes na gestdo do Risco, e define de forma clara a delegacdo de poderes e os canais de
comunicagéo que estao formalizados nas politicas do Banco.

A responsabilidade pela gestédo do Risco dentro de cada linha de actuacdo encontra-se no nivel funcional
e dos comités do Conselho de Administragcdo. Estas linhas de defesa garantem a segregacéo de funcdes
e independéncia do modelo. As trés linhas de actuagéo sédo descritas de seguida:

1. Gestdo das Unidades de Negdcio e de Suporte
O principal responsavel pela Gestdo do Risco do Banco. A apreciacdo, avaliagdo e mensuracéo
de riscos é um processo continuo que esta integrado nas actividades quotidianas do negdcio. Este
processo inclui a implementacéo de estrutura de Gestdo do Risco, identificacdo de problemas e
tomada de medidas correctivas sempre que necessario.

2. Gestéo do Risco
As funcdes de Gestdo do Risco do Banco sdo primariamente responsaveis pela definicdo da
estrutura de Gestéo do Risco e politicas, proporcionando a supervisdo e informacao independente
para a gestdo executiva através do Comité de Gestao de Risco de Crédito e do Comité de Gestédo
de Activos e Passivos.
As fungBes de Gestdo do Risco das unidades de negécios visam implementar o modelo de Gestado
do Risco, aprovar os limites de aceitagdo de risco dentro de mandatos especificos e fornecer uma
visdo geral da eficacia da Gestdo do Risco pela primeira linha de defesa.

3. Auditoria Interna
Fornece uma avaliacdo independente da adequagéo e eficacia do Sistema de Controlo Interno do
Banco, do quadro global de Gestdo do Risco, através da aprovacao de um Plano de Auditoria
anual e consequente emissao de relatérios para o Conselho de Administracédo e seus Comités.
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Avaliacdo de riscos

Risco de Crédito

Os modelos de risco de crédito desempenham um papel essencial no processo de decisao de crédito. O
processo de decisdo de operagfes da carteira de crédito baseia-se num conjunto de politicas recorrendo
a modelos de scoring para as carteiras de clientes Particulares e de rating para o segmento de Empresas.

As decisdes de crédito dependem das classificag@es de risco e do cumprimento de diversas regras sobre
a capacidade financeira e o comportamento dos proponentes.

Seguidamente apresenta-se a informacéo relativa a exposicéo do Banco ao risco de crédito:

(milhares de Kw anzas)

30.06.2019
Valor contabilistico . Valor contabilistico
bruto Imparidade liquido
Patrimoniais

Activos financeiros ao justo valor através de resultados (Nota 7) 5697 917 - 5697 917
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (Nota 8) 100 115 327 - 100 115 327
Investimentos ao custo amortizado (Nota 9) 99 229 192 (1300 730) 98 928 462
Crédito a clientes (Nota 10) 44523 027 (899 272) 43 623 755
249 565 463 (1200 002) 248 365 461

Extrapatrimoniais
Garantias prestadas (Nota 25) 3544978 (127 258) 3517720
Cartas de crédito (Nota 25) 26729732 (117 770) 26711 961
Limites n&o utilizados (Nota 25) 16 558 226 (139 220) 16 519 005
46 832 936 (84 249) 46 748 687
Total 296 398 399 (1284 251) 205114 148
(milhares de Kw anzas)

31.12.2018
Valor contabilistico . Valor contabilistico
bruto Imparidade liquido
Patrimoniais

Activos financeiros ao justo valor através de resultados (Nota 7) 7 150 176 - 7150 176
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (Nota 8) 93 446 527 - 93 446 527
Investimentos ao custo amortizado (Nota 9) 91 135131 (258 975) 90 876 156
Crédito a clientes (Nota 10) 54 761 378 (1064 193) 53 697 185
246 493 212 (1323 168) 245170 044

Extrapatrimoniais
Garantias prestadas (Nota 25) 7 079 868 (11754) 7068114
Cartas de crédito (Nota 25) 20 011 279 (9325 20001 954
Limites n&o utilizados (Nota 25) 18 741 596 (39915) 18 701 681
45 832 743 (60 994) 45771 749
Total 292 325 955 (1384 162) 290 941 793

Relativamente ao nivel da qualidade do risco de crédito dos activos financeiros, em 30 de Junho de 2019

e 31 de Dezembro de 2018 é como segue:
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(milhares de Kw anzas)

2018
. . Nivel de
Origem do rating rating Exposicéo bruta Imparidade Exposicao liquida
Patrimoniais Rating interno A 194 529 434 (280 487) 194 248 947
B 51 228 104 (597 541) 50 630 563
c 11 037 ( 776) 10 261
D 457 592 (209 657) 247 935
E 36 675 (35181) 1494
F 96 378 (65911) 30467
G 133 990 (133 615) 375
Total 246 493 210 (1323 168) 245 170 042

Os niveis de risco internos de A a G apresentados na tabela acima estdo de acordo com a classificagao
do Instrutivo n.° 09/2015 do BNA sobre a metodologia para a constituicdo de provisdes. Este Instrutivo
ainda é aplicavel para efeitos dos racios prudenciais.

A reparticdo por sectores de actividade da exposi¢ao ao risco de crédito, em 30 de Junho de 2019 e 31 de
Dezembro de 2018, encontra-se apresentada como segue:

(milhares de Kw anzas)
30.06.2019
Bxposicao Responsabilidades . Imparidade -
Vincendo Vencido perante terceiros Exposigéo total Pesorelativo Valor Impgr[&iade/
Exposicéo total

Empresas
Administragao central 192 751 052 - - 192 751 052 66% 84 835 0%
Comércio por grosso e a retalho 26 210 864 62 991 25 649 863 51923 718 18% 127 261 0%
IndUstria extractiva 99 060 - 560 420 659 480 0% 3843 -1%
Outras actividades de servigos colectivos , sociais e pessoais 304 737 419 474 1663 053 2387 264 1% 1458 0%
Construgé@o 4 254 746 - 7 349 250 11 603 996 4% 24332 0%
Industrias transformadoras 965 186 128722 9178 009 10271 917 4% 3053 0%
IndUstrias alimentares e de bebidas 3058 541 - 282770 3341311 1% 16 460 0%
Transportes , armazenagem e comunicages 1196 197 39541 4041 749 5277 487 2% 34 996 -1%
Fabricacdo de maquinas e aparelhos eléctricos - - 546 877 546 877 0% 81 0%
Particulares
Consumo 4607 350 98 417 6300 4712 067 2% 349 722 -7%
Habitagdo 717 593 204 746 651 922 990 0% 230 545 -25%
Qutros fins 1105 228 12121 1237337 2 354 686 1% 67 356 -3%
Total 235 288 850 966 012 50,516,279 286 771 141 98% 944 300 0%
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(milhares de Kw anzas)

31.12.2018

Exposicao " Im paridade
Responsabilidades . . -
. . . Exposicéo total Peso relativo Imparidade/
Vincendo Vencido perante terceiros Valor .
Exposicéo total

Empresas

Administragao central 194 503 213 - 194 503 213 67% 280 089 0%
Comércio por grosso e a retalho 27 213 486 67 630 18628562 45909 678 16% 175 639 0%
IndUstria extractiva 157 424 - 426 451 583 875 0% 640 0%
Outras actividades de servigos colectivos , sociais e pessoais 610 233 - 3595262 4 205 495 1% 14523 0%
Construgé@o 1035521 - 8546348 9 581 869 3% 28 486 0%
IndUstrias transformadoras 13 411 409 157381 8333468 21 902 258 7% 80 641 0%
IndUstrias alimentares e de bebidas 2672434 - 839781 3512215 1% 28 398 -1%
Transportes , armazenagem e comunicagdes 1118 850 61360 3286073 4 466 283 2% 76 553 -2%
Fabricacdo de maquinas e aparelhos eléctricos - - 825 000 825 000 0% 5621 -1%
Particulare s

Consumo 4292 815 200717 1325093 5818 625 2% 453 202 -8%
Habitagdo 723 835 207 471 - 931 306 0% 233203 -25%
Qutros fins 16 922 1434 26705 45 061 0% 4 699 -10%
Total 245 797 219 695 993 45832743 292 325 955 100% 1384162 0%

A concentracao geografica do risco de crédito em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018 é de
100% em Angola, com excepcao das aplicacoes de liquidez de 2018 que sdo com o Banco Standard Bank
(Africa do Sul).

Risco de Mercado

No que respeita a informacao e andlise de risco de mercado é assegurado o reporte regular sobre as
carteiras de activos financeiros. Ao nivel das carteiras préprias, encontram-se definidos diversos limites de
risco. Estao igualmente definidos diferentes limites de exposi¢do por Emitente, por tipo/classe de activo e
nivel de qualidade de crédito (rating). Sdo ainda definidos limites de Stop Loss e Loss Trigger para as
posicdes na categoria de justo valor através de resultados e na categoria de justo valor através de outro
rendimento integral.

A analise de sensibilidade do valor patrimonial dos instrumentos financeiros a variagdes das taxas de
cambio a data de 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018 é apresentada como segue:

(milhares de Kw anzas)

30.06.2019
-20% -10% -5% +5% +10% +20%
Moeda
Dolares dos Estados Unidos da América (3070 391) (1535 196) ( 767 598) 767 598 1535 196 3070391
Euros 658 592 329 296 164 648 ( 164 648) ( 329 296) ( 658 592)
Outras moedas 401 959 200 979 100 490 (100 490) (200 979) (401 959)
Total (2 009 841) (11004 920) ( 502 460) 502 460 1004 920 2009 841
(milhares de Kw anzas)
31.12.2018
-20% -10% -5% +5% +10% +20%
Moeda
Dolares dos Estados Unidos da América (1050 032) ( 525 016) ( 262 508) 262 508 525 016 1 050 032
Euros 174 271 87 136 43 568 ( 43 568) ( 87 136) ( 174 271)
Outras moedas 119 803 59 902 29 951 (29 951) (59 902) (119 803)
Total (755 958) (377 979) (188 989) 188 989 377 979 755 958

O resultado do stress test apresentado corresponde ao impacto esperado (antes de impostos) nos capitais
proprios.

Risco de Taxa de Juro

O Banco reporta o risco de taxa de juro na carteira bancaria ao Banco Nacional de Angola de acordo com
0 Aviso N° 08/2017 publicado em 16 de Maio de 2017. O referido aviso define uma periodicidade semestral
para 0s bancos reportarem o risco de taxa de juro na carteira bancaria ao Banco Nacional de Angola.

O Banco Nacional de Angola estabelece, através do Aviso N° 08/2017, um choque instantaneo de 2% nas
taxas de juro que resulta num movimento paralelo da curva de rendimentos na mesma magnitude
estimando-se o impacto sobre o valor actual dos fluxos de caixa e sobre a margem de juros.
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Com base nas caracteristicas financeiras de cada contrato é feita a projeccdo dos fluxos de caixa
esperados de acordo com as datas de refixacdo de taxa de juro ou maturidade contratual, observando
eventuais pressupostos comportamentais considerados para a refixagdo de taxa de juro para os activos e
passivos que, apesar de estarem sujeitos ao risco de taxa de juro, ndo tenham maturidade contratual
definida e para os contratos de crédito de taxa fixa que disponham de uma clausula que permite o Banco
alterar a taxa de juro sempre que as condigdes do mercado justificarem.

De acordo com 0 mesmo aviso, 0s bancos deveréo avaliar o nivel de exposi¢éo ao risco de taxa de juro
numa base continua e, no prazo de um dia util, informar ao Banco Nacional de Angola sempre que de
acordo com o choque realizado, exista uma reducéo potencial do seu valor econémico igual ou superior a
20% dos seus fundos proprios regulamentares.

Uma analise separada € necessaria sempre que 0s elementos expostos ao risco de taxa de juro
denominados numa moeda estrangeira representem mais do que 5% da carteira bancaria, de acordo com
o Aviso. Nestes casos, 0s bancos devem apresentar uma analise e prestacdo de informacao especifica
para esta moeda.

O risco de taxa de juro na carteira bancéaria do Standard Bank de Angola referente a 30 de Junho de 2019

foi reportado ao Banco Nacional de Angola como segue:

Moeda Nacional

Exposicdes por Intervalo de Maturidade ou Refixacdo da Taxa - Impacto na Situacéo Liquida

(em Kwanzas)

Moeda Nacional
. . Elementos Extra-Patrimoniais - Factor de Posigdo de
Banda Activos (+) Passivos ( - ) (=) (-) Posigdo ( +/-) Ponderacao ( A) Ponderacio ( B )
avista - 1 més 20,023,027,462 31,219,782,092 (11,196,754,630) 0.08% (8,957,404)
1- 3 meses 68,749,390,406 6,594,366,934 62,155,023,472 0.32% 198,896,075
3 - 6 meses 18,139,282,124 12,098,037,406 6,041,244,718 0.72% 43,496,962
6 - 12 meses 39,789,949,890 761,481,749 39,028,468,141 1.43% 558,107,094
1-2anos 49,915,987,600 71,455,528 49,844,532,073 2.77% 1,380,693,538
2-3anos 29,561,987,051 5,076,515,068 24,485,471,983 4.49% 1,099,397,692
3 -4 anos 2,954,470,469 - 2,954,470,469 6.14% 181,404,487
4 -5 anos - - 7.71% -
5-7anos 10.15%
7-10anos 13.26%
10 - 15 anos 18.84%
15 - 20 anos 22.43%
> 20 anos 26.03% -
TOTAL(C): 3,453,038,444
146,701,649,882 55,821,638,777 173,312,456,226
Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juros : 3,453,038,444
Fundos Préprios Regulamentares : 63,909,900,427
Impacto no Valor Econémico / Fundos Préprios Regulamentares : 5.40%
(em Kwanzas)
Exposicdes por Intervalo de Maturidade ou Refixacdo da Taxa - Impacto na Margem de Juros
Moeda Nacional
. . Elementos Extra-Patrimoniais - Factor de Posigdo de
Banda Activos (+) Passivos ( - ) (+) (-) Posigdo ( +/-) Ponderacso ( F ) Ponderacao ( G )
a vista - - - 2.00% -
avista - 1 més 20,023,027,462 31,219,782,092 (11,196,754,630) 1.92% (214,977,689)
1- 2 meses 51,103,699,923 2,426,094,097 48,677,605,827 1.75% 851,858,102
2 - 3 meses 17,645,690,483 4,168,272,837 13,477,417,646 1.58% 212,943,199
3 - 4 meses 18,139,282,124 10,440,271,987 7,699,010,137 1.42% 109,325,944
4 - 5 meses - 771,961,305 (771,961,305) 1.25% (9,649,516)
5 - 6 meses - 885,804,114 (885,804,114) 1.08% (9,566,684)
6 - 7 meses 41,408,512 110,745,320 (69,336,808) 0.92% (637,899)
7 - 8 meses 5,970,575,675 87,242,735 5,883,332,940 0.75% 44,124,997
8 - 9 meses 2,439,142,011 120,342,455 2,318,799,555 0.58% 13,449,037
9 - 10 meses - 76,017,900 (76,017,900) 0.42% (319,275)
10 - 11 meses 29,402,977,928 143,273,876 29,259,704,052 0.25% 73,149,260
11 - 12 meses 1,935,845,764 223,859,462 1,711,986,302 0.08% 1,369,589
146,701,649,882 50,673,668,180
Impacto acumulado dos Instrumentos sensiveis a taxa de juros até um ano: 1,071,069,065
Margem de Juros 36,526,256,052
Impacto Acumulado dos Instrumentos Sensiveis & Taxa de Juros até um ano em percentagem da MJ: 2.93%




Standard Bank de Angola, S.A.

Anexo as Demonstragfes Financeiras intercalares de 30 de Junho 2019

Montantes expressos em milhares de Kwanzas (AOA), excepto quando expressamente indicado

Moeda Estrangeira (USD)

Exposicdes por Intervalo de Maturidade ou Refixacdo da Taxa - Impacto na Situac&o Liquida
Moeda Estrangeira (USD)

(em Kwanzas)

. . Elementos Extra-Patrimoniais . Factor de Posicéo de
Banda Activos (+) Passivos ( - ) () () Posicéo ( +/-) Ponderacio ( A) Ponderacio ( B)
avista - 1 més - 29,291,727,705 (29,291,727,705) 0.08% (23,433,382)
1 - 3 meses 1,019,217,931 31,468,166,897 (30,448,948,966) 0.32% (97,436,637)
3 - 6 meses - 348,679,090 (348,679,090) 0.72% (2,510,489)
6 - 12 meses - 140,941,411 (140,941,411) 1.43% (2,015,462)
1-2 anos - - - 2.77% -
2 -3 anos - - - 4.49% -
3 -4 anos 21,986,744,100 - 21,986,744,100 6.14% 1,349,986,088
4 - 5 anos - - - 7.71% -
5 -7 anos - - - 10.15% -
7 - 10 anos - - - 13.26% -
10 - 15 anos - - - 18.84% -
15 - 20 anos - - - 22.43% -
> 20 anos - - - 26.03% -
TOTAL(C): 1,224,590,118
23,005,962,031 61,249,515,103 (38,243,553,072)
Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juros : 1,224,590,118
Fundos Préprios Regulamentares : 63,909,900,427
Impacto no Valor Econémico / Fundos Préprios Regulamentares : 1.92%
(em Kwanzas)
Exposicdes por Intervalo de Maturidade ou Refixacdo da Taxa - Impacto na Margen de Juros
Moeda Estrangeira (USD)
. . Elementos Extra-Patrimoniais . Factor de Posicéo de
Banda Activos (+) Passivos (- ) () () Posicéo ( +/-) Ponderacdio ( F ) Ponderaco ( G )
PYr - " - 2.00% -
avista - 1 més - 29,291,727,705 (29,291,727,705) 1.92% (562,401,172)
1 -2 meses 1,019,217,931 9,668,668,973 (8,649,451,042) 1.75% (151,365,393)
2 - 3 meses - 21,799,497,924 (21,799,497,924) 1.58% (344,432,067)
3 - 4 meses - 342,611,373 (342,611,373) 1.42% (4,865,082)
4 - 5 meses - 6,067,717 (6,067,717) 1.25% (75,846)
5 - 6 meses - - - 1.08% -
6 - 7 meses - - - 0.92% -
7 - 8 meses - 36,790,573 (36,790,573) 0.75% (275,929)
8 - 9 meses - - - 0.58% -
9 - 10 meses - 5,734,652 (5,734,652) 0.42% (24,086)
10 - 11 meses - - - 0.25% -
11 - 12 meses - 98,416,187 (98,416,187) 0.08% (78,733)

Por sua vez, o risco de taxa de juro na carteira bancéria referente a 31 de Dezembro de

1,019,217,931

61,249,515,103

Impacto acumulado dos Instrumentos sensiveis a taxa de juros até um ano:

Margem de Juros

Impacto acumulado dos Instrumentos sensiveis a Taxa de Juros até um ano em percentagem da MJ:

Nacional de Angola foi reportado da seguinte forma:

(1,063,518,308)
1,633,210,347

-65.12%

2018 ao Banco
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Montantes expressos em milhares de Kwanzas (AOA), excepto quando expressamente indicado

Moeda Nacional

Exposi¢des por Intervalo de Maturidade ou Refixagdo da Taxa - Impacto na Situacgéo Liquida
Moeda Nacional

(emKw anzas)

. . Elementos Extra-Patrimoniais o Factor de Posicao de
Banda Activos (+) Passivos ( -) ) ) Posicéo ( +/-) Ponderacio (A) | Ponderacio (B )
avista - 1 més - 12 860 111 854 (12 860 111 854) 0.08% (10 288 089)
1- 3 meses 53 692 219 785 14 188 566 937 39 503 652 848 0.32% 126 411 689
3 - 6 meses 47 500 418 457 2 706 306 782 44 794 111 675 0.72% 322 517 604
6 - 12 meses 49 268 856 070 1286 110 705 47 982 745 365 1.43% 686 153 259
1-2anos 41 128 989 998 7 433 880 41 121 556 118 2.77% 1139 067 104
2 - 3anos 16 257 359 160 - 16 257 359 160 4.49% 729 955 426
3- 4 anos - - - 6.14% -
4 - 5 anos - - - 7.71% -
5 - 7 anos - - - 10.15% -
7 - 10 anos - - - 13.26% -
10 - 15 anos - - - 18.84% -
15 - 20 anos - - - 22.43% -
> 20 anos - - - 26.03% -
TOTAL(C): 2993 816 993
207 847 843 470 31 048 530 158 176 799 313 312
Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juros: 2993 816 993
Fundos Préprios Regulamentares : 51 808 339 481
Impacto no Valor Econémico / Fundos Préprios Regulamentares : 5.78%
(emKw anzas)
Exposi¢des por Intervalo de Maturidade ou Refixagdo da Taxa - Impacto na Margem de Juros
Moeda Nacional
. . Elementos Extra-Patrimoniais X Factor de Posicédo de
Banda Activos (+) Passivos ( -) ) ) Posicéo (+/-) Ponderacio (F) | Ponderacio (G )
avista - - - 2.00% -
avista - 1 més - 12 860 111 854 (12 860 111 854) 1.92% (246 914 148)
1-2meses 42 148 182 881 2898 076 937 39 250 105 944 1.75% 686 876 854
2 - 3 meses 11 544 036 904 11 290 489 999 253 546 905 1.58% 4 006 041
3 - 4 meses 21 606 047 621 735 322 784 20 870 724 837 1.42% 296 364 293
4 - 5 meses 3341197 524 202 622 206 3138 575 318 1.25% 39 232 191
5 - 6 meses 22 553 173 312 1768 361 793 20 784 811519 1.08% 224 475 964
6 - 7 meses 7 677 277 891 41 290 521 7 635 987 370 0.92% 70 251 084
7 - 8 meses 6 168 210 804 74 464 847 6 093 745 957 0.75% 45 703 095
8 - 9 meses 17 260 410 371 50 404 029 17 210 006 342 0.58% 99 818 037
9 - 10 meses 18 162 957 006 52 208 193 18 110 748 813 0.42% 76 065 145
10 - 11 meses - 25179 646 (25 179 646) 0.25% (62 949)
11- 12 meses - 1042 563 469 (1 042 563 469) 0.08% (834 051)

150 461 494 314

31 041 096 278

Impacto acumulado dos Instrumentos sensiveis a taxa de juros até um ano:

Margem de Juros

Impacto Acumulado dos Instrumentos Sensiveis & Taxa de Juros até um ano em percentagem da MJ:

1294 981 556
34 368 945 166

3.77%
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Montantes expressos em milhares de Kwanzas (AOA), excepto quando expressamente indicado

Moeda Estrangeira (USD)

Exposic¢oes por Intervalo de Maturidade ou Refixacédo da Taxa - Impacto na Situacéo Liquida
Moeda Estrangeira (USD)

(em Kw anzas)

. . Elementos Extra-Patrimoniais . Factor de Posicdo de
Banda Activos (+) Passivos ( -) ) ) Posigao ( +/-) Ponderacio (A) | Ponderacio (B)
avista - 1 més 30953 301 011 25 015 431 748 5 937 869 263 0.08% 4 750 295
1 -3 meses 2783801 053 24 616 406 572 (21 832 605 519) 0.32% (69 864 338)
3 - 6 meses 522 296 316 (522 296 316) 0.72% (3 760 533)
6 - 12 meses - 582 674 791 (582 674 791) 1.43% (8 332 250)
1 -2 anos - - 2.77% -
2 - 3 anos - - - 4.49% -
3 - 4 anos - - - 6.14% -
4 -5 anos 19 392 007 184 9 432 848 246 9 959 158 938 7.71% 767 851 154
5 -7 anos - - - 10.15% -
7 -10 anos - - - 13.26% -
10 - 15 anos - - - 18.84% -
15 - 20 anos - - - 22.43% -
> 20 anos - - - 26.03% -
TOTAL(C): 690 644 328
53 129 109 248 60 169 657 673 (7 040 548 425)
Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juros : 690 644 328
Fundos Préprios Regulamentares : 34 368 945 166
Impacto no Valor Econémico / Fundos Préprios Regulamentares : 2.01%
(em Kw anzas)
Exposicoes por Intervalo de Maturidade ou Refixacdo da Taxa - Impacto na Margem de Juros
Moeda Estrangeira (USD)
. . Elementos Extra-Patrimoniais - x Factor de Posicdo de
Banda Activos (+) Passivos ( -) ) o) Posigéo ( +/-) Ponderacio ( F ) | Ponderacio (G )
a vista - - - 2.00% -
avista - 1 més 30953 301 011 25 015 431 748 5 937 869 263 1.92% 114 007 090
1 -2 meses - 24 183 996 643 (24 183 996 643) 1.75% (423 219 941)
2 - 3 meses 2783801 053 432 409 929 2351 391 124 1.58% 37 151 980
3 - 4 meses - - - 1.42% -
4 - 5 meses - - - 1.25% -
5 - 6 meses - 522 296 316 (522 296 316) 1.08% (5 640 800)
6 - 7 meses - 40 397 718 (40 397 718) 0.92% (371 659)
7 - 8 meses - 536 807 511 (536 807 511) 0.75% (4 026 056)
8 - 9 meses - - - 0.58% -
9 - 10 meses - - - 0.42% -
10 - 11 meses - 5 469 562 (5 469 562) 0.25% (13 674)
11 - 12 meses - - - 0.08% -

33 737 102 064

50 736 809 427

Impacto acumulado dos Instrumentos sensiveis & taxa de juros até um ano:

Margem de Juros

Impacto acumulado dos Instrumentos sensiveis a Taxa de Juros até um ano em percentagem da MJ:

(282 113 060)
1814173 412

-15.55%

Segundo as tabelas acima, é possivel constatar que nos dois periodos, nomeadamente 2018 e 2019, o
impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro nos fundos préprios regulamentares do
Banco esteve dentro do limite de 20% tanto em moeda nacional como em moeda estrangeira, neste caso
o ddlar americano (que continua a ser a Unica moeda estrangeira cujos elementos expostos ao risco de
taxa de juro representam mais de 5% da carteira bancaria tal como verificado no exercicio passado).

Para além do requisito de reporte de risco de taxa de juro na carteira bancaria ao Banco Nacional de
Angola, o Banco deve também reportar, ao ALCO local e do Grupo, métricas internas de risco de taxa de
juro na carteira bancaria e para efeitos de consolidacéo por parte do Grupo Standard Bank, o Banco deve
reportar o risco de taxa de juro de acordo com os requisitos do regulador sul-africano (SARB) que tem
Basileia 1l como base.
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De acordo com os requisitos do regulador sul-africano, os fluxos de caixa esperados dos activos e passivos
sdo agrupados na respectiva banda temporal tendo em conta a data de refixagdo (para os instrumentos
de taxa variavel) ou maturidade contratual (para os instrumentos de taxa fixa) e isto permite determinar os
gaps de taxa de juro para cada uma das bandas temporais. Esta analise é efectuada de forma consolidada
tendo em conta o balanco total do Banco sendo que ndo ha necessidade de se efectuar uma analise
separada por moeda.

Os quadros seguintes reflectem os gaps de taxa de juro reportados ao Grupo Standard Bank para efeitos
de consolidacéo junto ao regulador sul-africano (SARB), com referéncia aos periodos de 30 de Junho de
2019 e 31 de Dezembro de 2018:

(milhares de Kwanzas)

Até 1 més

Entre 1a

Entre 3a

Datas de refixacdo / Datas de maturidade
Entre 6 meses Entre 1a Entre 3a

2019

Mais de 5 anos Indeterminado Total
3 meses 6 meses alano 3 anos 5 anos
Activos
194,576,621 25,179,799 19,343,099 42,626,090 75,842,657 24,299,869 117,641,139 499,509,274
Passivos e Fundos Proprios
67,357,330 34,368,418 3,938,324 3,663,523 4,700,000 10,420,308 375,061,371 499,509,274
Exposicao liguida 127,219,291 (9.188,619) 15,404,774 38,962,568 71,142,657 13,879,561 (257,420,232)
(milhares de Kw anzas)
2018
Datas de refixacdo / Datas de maturidade
Até 1 més Entre 1 a Entre 3a Entre 6 meses Entre 1a Entre 3 a Mais de 5 Indeterminado Total
3 meses 6 meses alano 3 anos 5 anos anos
Activos
165 286 137 7248 102 42 046 175 30 731 604 50 366 074 19 531 458 22 341 343 105 954 534 443 505 427
Passivos e Fundos Proprios
40 162 033 31989 043 12 639 693 1846 146 415 356 868 097 443 505 427
Exposicao liquida 125124 104 (24 740 941) 29 406 482 28 885 458 50 365 659 19 531 458 22 341 343 (250 913 563)

No quadro seguinte apresentam-se as taxas médias de juro verificadas para as grandes categorias de
activos e passivos financeiros do Banco, para o exercicio findo a 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro

de 2018, bem como os respectivos saldos médios e os proveitos e custos do exercicio:
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A reparticéio dos activos e passivos, a 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, por moeda, € analisado como segue:

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, a rubrica de Activos financeiros ao justo valor através de resultados e a rubrica Recursos de
clientes e outros empréstimos apresentam na coluna USD, respectivamente, os titulos em Kwanzas indexados a Ddlares Norte Americanos e 0s

depésitos em Kwanzas indexados a Délares Norte Americanos.
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Risco de Liquidez

O Banco reporta o risco de liquidez ao Banco Nacional de Angola de acordo com o Instrutivo N°
19/2017 publicado em 30 de Agosto de 2017. Segundo o referido instrutivo, as instituicdes financeiras
devem remeter ao Banco Nacional de Angola informacédo individual sobre a distribuicdo das suas
posicdes do balanco e extrapatrimoniais por bandas temporais através de mapas de liquidez
devidamente preenchidos e com os célculos do racio de liquidez e de observacao.

Deste modo, as instituicBes financeiras devem remeter, em base individual, os seguintes mapas de
liquidez:

. Mapa considerando apenas os fluxos de caixa em todas as moedas;
. Mapa considerando apenas os fluxos de caixa em moeda nacional; e
. Mapa considerando os fluxos de caixa em moedas estrangeiras significativas para as

instituices, de forma individual. Uma moeda estrangeira deve ser considerada significativa quando o
activo denominado na mesma corresponde a mais do que 25% do total do activo da instituico.

De acordo com o referido instrutivo, as instituicdes financeiras devem manter até 36 meses apds a
entrada em vigor do instrutivo um réacio de liquidez (razéo entre os total dos activos liquidos e as saidas
liquidas de caixa) devem ser iguais ou superiores a 100%.

Os mapas de liguidez em moeda nacional e estrangeira devem ser submetidos ao Banco Nacional de
Angola com uma periodicidade quinzenal enquanto o mapa de liquidez que considera os fluxos de
caixa em todas as moedas deve ser submetido mensalmente a aquela instituicdo.

O Standard Bank de Angola reportou o racio de liquidez referente a 30 de Junho de 2019 ao Banco
Nacional de Angola como segue:

Moeda Nacional

(milhares de Kwanzas)

2019(Ium) Total Total Ponderado
Récio de Liquidez (LCR) 1 2
Total dos Activos Liquidos de Alta Qualidade - A 91,436,825 88,066,663
Activos Liquidos de Alta Qualidade do Nivel 1 84,696,501 84,696,501
Activos Liguidos de Alta Qualidade do Nivel 2 6,740,324 3,370,162
Total das Saidas de Caixa - B 203,506,073 82,199,410
Depdsitos a ordem 171,674,667 63,972,200
Depdsitos a prazo 22,546,786 8,942,590
Qutros depdsitos 9,284,620 9,284,620
Operacdes no mercado monetario interfinanceiro - com instituicdes financeiras bancarias - -
Operacdes no mercado monetario interfinanceiro - com banco central - -
Qutras Saidas Esperadas - -
Total das Entradas de Caixa - C 20,469,692 20,254,017
Créditos 431,350 215,675
Operacdes no mercado monetario interfinanceiro - com o banco central 20,038,342 20,038,342
Operac6es no mercado monetario interfinanceiro - com instituicdes financeiras bancéarias - -
Outras Entradas de Caixa - -
Total Saidas Liguidas de Caixa (iten B menos min[iten C, 75% do iten B]) - D 183,036,381 61,945,393
Récio de Liquidez (iten A dividido pelo iten D, expresso em percentagem) 142%
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Moeda Estrangeira (USD)

(milhares de Kwanzas)

Total
2019 (Jun) Total Ponderado
Récio de Liquidez (LCR) 1 2

Total dos Activos Liguidos de Alta Qualidade - A 143,529,508 143,529,508
Activos Liguidos de Alta Qualidade do Nivel 1 21,652,080 21,652,080
Activos Liquidos de Alta Qualidade do Nivel 2 121,877,429 121,877,429
Total das Saidas de Caixa - B 110,242,956 42,678,399
Dep6sitos a ordem 81,131,839 30,993,901
Depdsitos a prazo 29,044,365 11,617,746
Outros dep6sitos 66,753 66,753

Operacdes no mercado monetario interfinanceiro - com instituicdes financeiras bancérias - -

Operacdes no mercado monetario interfinanceiro - com banco central - -

Outras Saidas Esperadas - -

Total das Entradas de Caixa - C - -

Créditos - -

Operacdes no mercado monetdrio interfinanceiro - com o banco central - -

Operacdes no mercado monetdrio interfinanceiro - com instituicdes financeiras bancérias - -

Outras Entradas de Caixa - -
Total Saidas Liguidas de Caixa (iten B menos min[iten C, 75% do iten B]) - D 110,242,956 42,678,399
Racio de Liquidez (iten A dividido pelo iten D, expresso em percentagem) 336%

Todas as moedas

Por sua vez, o racio de liquidez do Standard Bank de Angola referente a 31 de Dezembro de 2018 foi
reportado ao Banco Nacional de Angola como segue:

Moeda Nacional

(mihares de Kwanzas)

Total
2018(Dez) Total Ponderado
Récio de Liquidez (LCR) 1 2
Total dos Activos Liquidos de Alta Qualidade - A 82 540 064 81 247 733
Activos Liquidos de Alta Qualidade do Nivel 1 79 955 402 79 955 402
Actiws Liquidos de Alta Qualidade do Nivel 2 2 584 662 1292 331
Total das Saidas de Caixa - B 172 116 936 78 510 108
Depositos a ordem 141 590 110 52 251 262
Depositos a prazo 7 113 299 2 845 319
QOutros dep6sitos 23 413 527 23 413 527
Operagdes no mercado monetario interfinanceiro - com instituicdes financeiras bancérias - -
Operagdes no mercado monetario interfinanceiro - com banco central - -
Outras Saidas Esperadas - -
Total das Entradas de Caixa - C 247 633 123 817
Créditos 247 633 123 817
OperagBes no mercado monetério interfinanceiro - com o banco central - -
Operagdes no mercado monetario interfinanceiro - com instituicées financeiras bancérias - -
Qutras Entradas de Caixa - -
Total Saidas Liquidas de Caixa (iten B menos min[iten C, 75%do iten B]) - D 171 869 303 78 386 291
Ré&cio de Liquidez (iten A dividido pelo iten D, expresso em percentagem) 104%)
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Moeda Estrangeira (USD)

Todas as moedas

De acordo com as tabelas acima consegue verificar-se que passados 29 meses depois da entrada em
vigor do Instrutivo, 0 Banco tem cumprido com o limite minimo (100%) do referido racio, tendo os
submetidos todos ao Banco Nacional de Angola por via Sistema de Supervisdo das Instituictes
Financeira (SSIF) tal como estabelecido no novo pacote regulamentar (NPR) apresentado as
instituicGes financeiras em Maio de 2017, em todos os racios de liquidez, quer seja em moeda nacional,
moeda estrangeira (délar americano) e todas as moedas.

Para além de reportar o risco de liquidez ao Banco Nacional de Angola, o Standard Bank de Angola,
deve também fazer uma avaliacdo do risco de liquidez através de métricas internas definidas pelo
Comité de Activos e Passivos (ALCO) que também estabelece limites de tolerancia e alertas de
apeténcia ao risco para cada uma dessas métricas. Este controlo é reforcado com a execucdo mensal
de analises de sensibilidade, com o objectivo de caracterizar o perfil de risco do Banco e assegurar
gue as suas obriga¢cGes num cenario de crise de liquidez sdo cumpridas.
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O controlo dos niveis de liquidez tem como objectivo manter um nivel satisfatério de disponibilidades
para fazer face as necessidades financeiras no curto, médio e longo prazo. O risco de liquidez é
monitorizado diariamente, sendo elaborados diversos relatérios, para efeitos de controlo e para
acompanhamento e apoio a tomada de decisdo pelo Comité de Activos e Passivos (ALCO).

Sem prejuizo das medidas de risco de liquidez reportadas ao Banco Nacional de Angola e das medidas
internas reportadas ao Comité de Activos e Passivos (ALCO) local e ao do Grupo, o Banco deve
também, para efeitos de consolidacao por parte do Grupo Standard Bank, reportar as medidas de risco
de liquidez de acordo com os requisitos do regulador sul-africano (SARB), que tem como base Basileia
M.

O relatério de risco de liquidez com base nos requisitos do regulador sul-africano inclui duas secc¢fes
referentes ao risco de liquidez, nomeadamente a secc¢éo que reflecte os gaps estruturais de liquidez
do Banco de acordo com as abordagens contratual e comportamental; e a seccao onde € apresentado
o racio de liquidez (LCR) consolidado do Banco.

7

A avaliacdo da situacdo de liquidez com base nos gaps estruturais de liquidez é efectuada, em
particular, com base nos fluxos de caixa futuros estimados para varios horizontes temporais, tendo em
conta o balanco do Banco, determinando-se assim o gap de liquidez acumulado para varios horizontes
temporais.

O gap contratual de liquidez difere do gap comportamental (BAU) de liquidez fundamentalmente na
forma como os perfis de maturidade dos activos e passivos sem maturidade contratual sédo definidos,
sendo que os perfis de maturidade dos activos e passivos com maturidade contratual ndo diferem em
ambas abordagens e é sempre de acordo com a maturidade contratual.

Em 30 de Junho de 2019 e 31 de Dezembro de 2018, o gap contratual de liquidez do Banco de acordo
com as regras do regulador sul-africano (SARB) apresentava a seguinte estrutura:

(milhares de Kwanzas)

Prazos residuais contratuais
Entre 1a Entre2a

2019

Avista Até 1 més Mais de 3 meses  Né&o Contratual Total
2 meses 3 meses
Activos
182,719,474 25,769,138 10,883,200 17,328,920 234,366,544 28,441,997 499,509,274
Passivos e Fundos Préprios
286,969,161 56,160,160 8,036,977 26,475,180 44,595,882 77,271,913 499,509,274
Gap de liquidez (104,249,687) (30,391,022) 2,846,223 (9,146,260) 189,770,662 (48,829,916)
Gap acumulado de liquidez (104,249,687) (134,640,709) (131,794,486) (140,940,746) 48,829,916 -
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(milhares de Kw anzas)

2018
Prazos residuais contratuais
Avista Até 1 més Entre 1a Entre 2a Mais de 3 Néo Total
2 meses 3 meses meses Contratual
Activos
172 582 463 31 122 342 724 493 12 462 292 218 209 813 8 404 024 443 505 427
Passivos e Fundos Préprios
264 291 125 38 421 847 22 956 000 9 394 382 39 555 514 68 886 559 443 505 427
Gap de liquidez (91 708 662) (7 299 505) (22 231 507) 3 067 910 178 654 299 (60 482 535) -
Gap acumulado de liquidez (91 708 662) (99 008 167) (121 239 674) (118 171 764) 60 482 535 - -
(milhares de Kwanzas)
2019
Prazos residuais contratuais
L . N Entre1l a Entre 2a . %
Avista Até 1 més Mais de 3 meses Né&o Contratual Total
2 meses 3 meses
Activos
379,764,378 32,221,515 2,845,538 4,131,269 52,104,576 28,441,997 499,509,274
Passivos e Fundos Préprios
283,807,873 56,116,379 8,036,977 26,475,180 47,800,952 77,271,913 499,509,274
Gap de liquidez 95,956,505 (23,894,864) (5,191,439) (22,343,911) 4,303,624 (48,829,916)
Gap acumulado de liquidez 95,956,505 72,061,641 66,870,202 44,526,291 48,829,915 -

(milhares de Kw anzas)

2018
Prazos residuais contratuais
Avista At 1 més Entre 1 a Entre 2 a Mais de 3 N&o Total
2 meses 3 meses meses Contratual
Activos
262 567 665 59 098 124 15 420 350 12 462 292 81 341 579 12 615 417 443 505 427
Passivos e Fundos Préprios
10 521 957 82 539 700 46 929 569 26 330 155 208 297 487 68 886 559 443 505 427
Gap de liquidez 252 045 708 (23 441 576) (31 509 219) (13 867 863) (126 955 908) (56 271 142) -
Gap acumulado de liquidez 252 045 708 228 604 132 197 094 913 183 227 050 56 271 142 - -

Ap6s andlise das tabelas acima pode-se constatar que 0s gaps comportamentais sédo mais favoraveis
gue os gaps contratuais sendo que isto deve-se a forma que os perfis de maturidade dos activos e
passivos sédo definidos em ambas as abordagens. A abordagem contratual classifica todos os
depésitos ndo contratuais, tal como as contas a ordem e poupanca, na faixa temporal a vista e a
abordagem comportamental tem em consideracdo a estabilidade destes depdsitos ndo contratuais
para definir o seu perfil de maturidade através de uma analise de volatilidade dos mesmos, com base
num modelo estatistico.

Gestao de Capital e Réacio de Solvabilidade

Durante o ano de 2016, e considerando as melhores praticas internacionais, o BNA estabeleceu novas
categorias de risco consideradas no computo do racio de solvabilidade regulamentar e redefiniu as
caracteristicas de instrumentos financeiros considerados no apuramento dos fundos proprios
regulamentares. Foram publicados novos Avisos e Instrutivos sobre esta matéria que revogaram as
anteriores normas regulamentares.
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A entrada em vigor destes Avisos e Instrutivos foi em 15 de Junho de 2016, que corresponde a data
da publicacdo. Os Bancos tiveram 18 meses para adaptacao, tendo reportado mensalmente durante o
ano 2017 os resultados da aplicagdo desta nova legislacdo ao BNA, sendo que a adopg¢éao efectiva foi
a 31 de Dezembro de 2017.

O requisito minimo do Racio de Solvabilidade Regulamentar (RSR) manteve-se nos 10%.
Os Fundos Préprios regulamentares compreendem:

1. Fundos Préprios de Base —compreendem (i) o Capital Social realizado; (ii) reserva para registo
do valor da actualizacdo monetéria do capital social realizado; (iii) resultados transitados de exercicios
anteriores; (iv) reservas legais, estatutarias e outras reservas provenientes de resultados nao
distribuidos, ou constituidas para o aumento de capital, (v) resultado liquido do exercicio auditado, (vi)
resultados latentes negativos relativos a reavaliagcéo dos titulos disponiveis para venda e as operacdes
de cobertura de fluxos de caixa e de investimentos no exterior e (vii) activos/passivos por impostos
diferidos na medida em que estejam associados a perdas/ganhos que contem como elemento
negativo/positivo dos fundos préprios de base.

2. Fundos Proprios Complementares — compreendem (i) accdes preferenciais remiveis; (ii)
fundos e provisdes genéricas; (iii) reservas provenientes da realizacéo dos iméveis de uso proprio; (iv)
dividas subordinadas e instrumentos hibridos de capital e divida; e (v) outros valores autorizados pelo
Banco Nacional de Angola.

3. Deducdes — Compreendem: (i) accdes da propria instituicdo objecto de recompra; (ii) accdes
preferenciais remiveis e com dividendos fixos e cumulativos; (iii) empréstimos concedidos com
natureza de capital; (iv) empréstimos concedidos com natureza de capital; (v) créditos tributarios
decorrentes de prejuizos fiscais; (vi) goodwill (trespasse); (vii) outros activos incorporeos liquidos das
amortizaces; (viii) outros valores, por determinacédo do Banco Nacional de Angola.

O Aviso do BNA n° 09/2016 estabelece que para efeitos de calculo do Réacio de Solvabilidade
Regulamentar, o excesso verificado no limite de exposi¢édo ao risco por cliente deve ser deduzido dos
Fundos Proprios Regulamentares (FPR).

Um sumario dos célculos de requisitos de capital do Banco para 30 de Junho de 2019 e 31 de
Dezembro de 2018 apresenta-se como segue, tendo em conta a alteracéo da legislacdo referida:

(milhares de Kw anzas)

30.06.2019 31.12.2018

Risco de crédito e risco de crédito de contraparte A 12 765 049 10 242 308
Rlsco_mercado e rlscE) de crédito de contraparte na B 1323302 984 287
carteira de negociacgéo
Risco operacional c 5868 289 4752 925
Total D=A+B+C 19 956 640 15979 520
Fundos Préprios
Base E 59 409 130 48 539 151
Complementares F 9520 482 8 148 406
G=E+F 68 929 612 56 687 557
Excesso aos Limites prudenciais aos grandes riscos H (5019 712) (4879 218)
Fundos Préprios Regulamentares I=G+H 63 909 900 51 808 339
Ré&cio de Solvabilidade J=L+M 32.02% 32.42%
Nivel | L = (E+ H)/ (D/I10%) 27.3% 27.3%
Nivel Il M = F/ (DI10%) 4.8% 5.1%
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Nota 37 — Normas contabilisticas e interpretacdes recentemente emitidas

1. Normas e interpretacdes publicadas com inicio apés 1 de janeiro de 2019:

IFRS 16 (nova)

Esta norma substitui o IAS 17, com um impacto significativo na contabilizacdo pelos locatarios
gue sdo agora obrigados a reconhecer um passivo de locacgédo refletindo futuros pagamentos da
locacéo e um ativo de “direito de uso" para todos os contratos de locacéo, exceto certas locacdes
de curto prazo e de ativos de baixo valor. A definicdo de um contrato de locacdo também foi
alterada, sendo baseada no "direito de controlar o uso de um ativo identificado”. No que se refere
ao regime de transicdo, a nova norma pode ser aplicada retrospetivamente ou pode ser seguida
uma abordagem retrospetiva modificada. O impacto podera ser encontrado na Nota 2.3.4.2.

IFRS 9 (alteracao), ‘Elementos de pré -pagamento com compensacgédo negativa’

Esta alteracdo introduz a possibilidade de classificar ativos financeiros com condicdes de pré-
pagamento com compensacdo negativa, ao custo amortizado, desde que se verifique o
cumprimento de condi¢c6es especificas, em vez de serem classificados ao justo valor através de
resultados. Nao sdo expectaveis impactos materialmente relevantes como resultado da futura
adocédo desta norma.

IAS 19 (alteracao), ‘AlteracGes, reducdes e liquidacd es de planos de beneficios definidos’

Esta alteracdo a IAS 19 exige que uma entidade: (i) utilize pressupostos atualizados para
determinar o custo do servico atual e os juros liquidos para o periodo remanescente apés a
alteracéo, reducéo ou liquidacao do plano; e (ii) reconheca no resultado do exercicio como parte
do custo com servi¢cos passados, ou como ganho ou perda na liquidagdo qualquer reducdo no
excedente de cobertura, mesmo que o0 excedente de cobertura ndo tenha sido reconhecido
anteriormente devido ao impacto do “asset ceiling”. O impacto no “asset ceiling” é sempre
registado no Outro Rendimento Integral, ndo podendo ser reciclado por resultado do exercicio.

IAS 28 (alteracdo), ‘Investimentos de longo -prazo em associadas e empreendimentos
conjuntos’

Esta alteragdo clarifica que os investimentos de longo-prazo em associadas e empreendimentos
conjuntos (componentes do investimento de uma entidade em associadas e empreendimentos
conjuntos), que ndo estdo a ser mensurados através do método de equivaléncia patrimonial, sdo
contabilizados segundo a IFRS 9. Os investimentos de longo-prazo em associadas e
empreendimentos conjuntos, estdo sujeitos ao modelo de imparidade das perdas estimadas,
antes de ser adicionado para efeitos de teste de imparidade ao investimento global numa
associada ou empreendimentos conjunto, quando existam indicadores de imparidade.

Melhorias as normas 2015 -2017
Este ciclo de melhorias afeta os seguintes normativos: IAS 23, IAS 12, IFRS 3 e IFRS 11.

IFRIC 23 (nova) ‘Incerteza sobre o tratamento de Imposto sobre o rendimento’

Trata-se de uma interpretacdo a IAS 12 — ‘Imposto sobre o rendimento’, referindo-se aos
requisitos de mensuracédo e reconhecimento a aplicar quando existem incertezas quanto a
aceitacdo de um determinado tratamento fiscal por parte da Administracéo fiscal relativamente
a Imposto sobre o rendimento. Em caso de incerteza quanto a posi¢cao da Administracao fiscal
sobre uma transacao especifica, a entidade devera efetuar a sua melhor estimativa e registar os
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ativos ou passivos por imposto sobre o rendimento a luz da IAS 12, e ndo da IAS 37 — ‘Provisoes,
passivos contingentes e ativos contingentes’, com base no valor esperado ou o valor mais
provavel. A aplicacdo da IFRIC 23 pode ser retrospetiva ou retrospetiva modificada. Ndo sédo
expectaveis impactos materialmente relevantes como resultado da futura adocao desta norma.

2. Normas (novas e alteragfes) publicadas , cuja aplicacdo € obrigatdria para periodos anuais
gue se iniciem em ou apos 1 de janeiro de 20 20:

IFRS 3 (alteragao), ‘Definicdo de negocio’

Esta alteracdo ainda esta sujeita ao processo de endosso da Unido Europeia. Esta alteracéao
constitui uma revisdo a definicdo de negécio para efeitos de contabilizacédo de concentracdes de
atividades empresariais. A nova definicdo exige que uma aquisicdo inclua um input e um
processo substancial que conjuntamente gerem outputs. Os outputs passam a ser definidos
como bens e servicos que sejam prestados a clientes, que gerem rendimentos de investimentos
financeiros e outros rendimentos, excluindo os retornos sob a forma de reducdes de custos e
outros beneficios econémicos para os acionistas. Passam a ser permitidos ‘testes de
concentracao’ para determinar se uma transacao se refere a aquisicdo de um ativo ou de um
negaocio.

IAS 1 e IAS 8 (alteracao), ‘Definicdo de material’

Esta alteracdo ainda esta sujeita ao processo de endosso da Unido Europeia. Esta alteracéao
introduz uma modificacdo ao conceito de material. Inclui clarificacdes quanto a referéncia a
informacdes pouco claras, correspondendo a situacdes em que o seu efeito é similar a omitir ou
distorcer tais informacgfes, no contexto global das demonstracdes financeiras; e ainda
clarificagBes quanto ao termo ‘principais utilizadores das demonstra¢ces financeiras’, sendo
estes definidos como ‘atuais e futuros investidores, financiadores e credores’ que dependem das
demonstracdes financeiras para obterem uma parte significativa da informacdo de que
necessitam.

Estrutura concetual, ‘Alteracdes na referéncia a outras IFRS’

Estas alteracfes ainda estdo sujeitas a aprovacdo pela Unido Europeia. Como resultado da
publicagdo da nova Estrutura Conceitual, o IASB introduziu altera¢des no texto de varias normas
e interpretacdes, como: IFRS 2, IFRS 3, IFRS 6, IFRS 14, IAS 1, IAS 8, IAS 34, IAS 37, IAS 38,
IFRIC 12, IFRIC 19, IFRIC 20, IFRIC 22, SIC 32, de forma a clarificar a aplicacdo das novas
definicdes de ativo / passivo e de gasto / rendimento, além de algumas das caracteristicas da
informacao financeira. Essas alteracdes sdo de aplicacao retrospetiva, exceto se impraticaveis.

IFRS 17 (nova), ‘Contratos de seguro’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apés
1 de janeiro de 2021).

Esta nova norma substitui o IFRS 4 e é aplicavel a todas as entidades que emitam contratos de
seguro, contratos de resseguro e contratos de investimento com caracteristicas de participacao
discriciondria. A IFRS 17 baseia-se na mensuracédo corrente das responsabilidades técnicas, a
cada data de relato. A mensuracéo corrente pode assentar num modelo completo (“building
block approach”) ou simplificado (“premium allocation approach”). O reconhecimento da margem
técnica é diferente consoante esta seja positiva ou negativa. A IFRS 17 é de aplicacdo
retrospetiva.

Nota 38 — Eventos subsequentes

N&o temos conhecimento de quaisquer factos ou acontecimentos posteriores a 30 de Junho de 2019
gue justifiquem ajustamentos ou divulgacdo adicional nas Notas as demonstracdes financeiras.
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PARECER DO AUDITOR EXTERNO
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DECLARACAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O Conselho de Administracdo declara que, na medida do seu conhecimento, a
informacao prestada nas demonstrac¢des financeiras condensadas, foi elaborada
em conformidade com as normas contabilisticas aplicaveis, dando uma imagem verdadeira
e apropriada do activo e do passivo, da situagéo financeira e dos resultados do Standard
Bank de Angola, S.A, e que o relatério de gestao intercalar expde as informacdes exigidas

nos termos do nimero 2 do artigo 143° do Cédigo dos Valores Mobiliarios.

Luanda, aos 27 de Setembro de 2019
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